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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realiza bajo la necesidad que mantiene la
compafiia PRODUPAC S.A. para adoptar un sistema adecuado de costeo ya que
en la actualidad su calculo se realiza de forma rdstica, por no decir inapropiada,

dando como resultado valores alejados a la realidad.

La contribucion del presente trabajo es lograr la implementacién del
Sistema de Costeo ABC en la compafiia PRODUPAC S.A. para ofrecer a los
grupos interesados una informacion veraz. La metodologia de investigacion
usada se baso en la informacion histérica de la empresa mediante la recoleccion

de datos cualitativos y cuantitativos.

Luego del anélisis respectivo se concluye, que la implementacién de un
sistema de Costeo Basado en Actividades ABC permitird a la compafiia
PRODUPAC S.A. determinar con exactitud los resultados arrojados en un
periodo contribuyendo a la toma de decisiones gerenciales y estratégicas correctas

y apropiadas con los tiempos actuales.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion trata establecer un sistema de costeo idoneo
para la compafila PRODUPAC S.A., dedicada a la comercializacion de

termografos.

El primer capitulo trata de los antecedentes, planteamiento del problema,

objetivos de la investigacion y justificacion del trabajo de investigacion.

El segundo capitulo es sobre el marco referencial tedrico, conceptual y
legal con el que se realizo el presente trabajo de investigacion. Se mencionan
conceptos de Contabilidad General, de Costos, Normativa Contable, Tributaria y
Legal Societaria.

El tercer capitulo hace referencia a la metodologia utilizada para el
proceso de investigacion y recoleccién de informacion del presente trabajo.

Informacion histérica documental, observacion y encuestas.

El cuarto capitulo narra el analisis de la situacion actual de la compafiia
PRODUPAC S.A. con antecedentes de la compafiia, caracteristicas de los
termografos, Analisis Foda, encuesta y resultados de las encuestas a los clientes
de la compafila PRODUPAC S.A.

Finalmente, el quinto capitulo describe la propuesta de Método de Costeo
Basado en Actividades ABC, los resultados de aplicar el Método de Costeo
Basado en Actividades ABC; las conclusiones y recomendaciones de este trabajo

de investigacion.



CAPITULO 1

1.1. Antecedentes

El principal motor de crecimiento en la economia ecuatoriana han sido las

exportaciones.

En los dltimos afios el crecimiento del Ecuador ha sido muy similar al
comportamiento a nivel regional, el Ecuador ha crecido el 26% igual que la CAN,
de este crecimiento el 28% proviene de las MIPYMES, este sector otorga empleo
a mas de novecientos veintiocho mil personas lo que representa el 22% total a
nivel urbano, junto con Venezuela, es el unico bloque comercial con el que

tenemos superavit comercial no petrolero.

El Ecuador tiene como meta alcanzar un crecimiento del 13% en las
exportaciones no petroleras en este afio para ello se han planteado politicas
estructurales de crecimiento. (PRO ECUADOR Instituto de Promocion de

Exportaciones e Inversiones, 2013)

El desarrollo econdémico del Ecuador depende en gran parte de las
exportaciones, las cuales han sido su principal motor de crecimiento de la

economia desde el siglo XIX.

En la costa las zonas de mayor produccién son la provincia de Los Rios
con el 35% de la produccion total y Guayas con el 32%, en la Sierra estan las
zonas calidas de las provincias de Cafiar con el 3.8%, Bolivar con el 1.8%, Santo
Domingo de los colorados con el 1.4% y Loja con apenas el 0.8% de la
produccién nacional, las demas provincias tienen una produccién minima. (PRO

ECUADOR Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones, 2013)



Los productos de mayor volumen de exportacion tradicionalmente han
sido el banano, cacao, café y camaron. (PRO ECUADOR Instituto de Promocion

de Exportaciones e Inversiones, 2013)

En el Ecuador existen tres empresas que son las principales exportadores
como Exportadora Bananera Noboa S.A. EBNSA, Reybanpac Rey Banano del
Pacifico C A 'y Ubesa Union de Bananeros Ecuatorianos S A, estas concentran
los montos de exportacion mas altos, alcanzando el 67% del total de las
exportaciones. (PRO ECUADOR Instituto de Promocioén de Exportaciones e

Inversiones, 2013)

Las empresas hoy en dia se enfrentan a grandes retos para poder subsistir
dentro de un mercado tan competitivo como el actual, donde el objetivo principal

€S minimizar sus costos.

Segln el Boletin de Marzo / Abril 2013 de Comercio Exterior de
Proecuador (PRO ECUADOR Instituto de Promocion de Exportaciones e

Inversiones, 2013) dice:

Para el afio 2013, el banano y platano se constituyen en el principal sector
de exportacion con un 30.60% de participacion del total no petrolero, le sigue
enlatados de pescado con una participacion del 15.70%, y en tercer lugar se ubica
el camarén con el 13.50%, seguido de flores con un 8.80%. Sumando estos cuatro
grupos de productos, se tiene cerca del 68.60% de la exportacion no petrolera.

1.2. Planteamiento del Problema

Las compafiias exportadoras de productos perecederos en el Ecuador tienen la
obligacion de instalar en cada contenedor los termdgrafos, los mismos que son
utilizados para medir la temperatura y la humedad dentro del contenedor, lo que
permitird establecer ante cualquier eventualidad si éste contaba con los
requerimientos exigidos para transportar dichos productos; por tal razon su uso es

exigido también por las compafiias aseguradoras.



Siendo esto una gran oportunidad de crecimiento para la compafiia
PRODUPAC S.A. en el mercado ecuatoriano; ya que los productos que ofrece
cuentan con caracteristicas inigualables entre las que se puede mencionar costo
beneficio frente al producto tradicional, su envoltura cuenta con calidad
alimentaria y puede ser colocado directamente sobre el producto, tiene gran
capacidad de almacenamiento, por su tamafio facilita su colocacién; sin embargo,
por no contar con un modelo adecuado de costos actualmente es dificil establecer
si los resultados obtenidos por las mediciones y calculos rusticos sean los mas

reales.

Toda organizacién debe contar con un método de costo que esté apegado
a larealidad y las necesidades de la misma, pero la efectividad de los resultados
depende de la fluidez y de la veracidad con que se maneja la informacion de los

diferentes departamentos de la organizacion.

1.3. Formulacién del Problema

El presente trabajo de investigacion se dirige a responder la siguiente
interrogante: ¢Cual es el modelo Optimo de costeo para la compafiia
comercializadora de termdgrafos PRODUPAC S.A.?, considerando el poco
interés y control existente en el Ecuador para las MIPYMES en el manejo de sus
costos vs rentabilidad.

1.4. Sistematizaciéon del Problema

1. ¢ Cual es el método de costeo que realiza la compafiia PRODUPAC S.A.?
2. ¢ Qué caracteristicas deberia tener el modelo de costeo a implementar en
la compaiiia PRODUPAC S.A.?

3. ¢Cudles son las expectativas planteadas por la compafila PRODUPAC

S.A. sobre el modelo de costeo a implementar?



1.5. Obijetivo de la Investigacion

15.1. Objetivo General

Implementar un modelo de costeo que permita la optimizacion de los

recursos de la compafiia, comercializadora de termografos, PRODUPAC S.A.

1.5.2. Objetivos Especificos

1. Evaluar la situacion actual de la compafiia PRODUPAC S.A. para
determinar los procesos existentes.

2. Analizar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para las
empresas comercializadoras de termégrafos de Guayaquil.

3. Proponer un modelo de costeo que incluya estrategias y politicas
eficientes para la compafiia PRODUPAC S.A.

1.6. Justificacién

El proposito del presente trabajo de investigacion es implementar un modelo
adecuado de costos para la compafiia PRODUPAC S. A., para optimizar los
recursos de la organizacion, con la finalidad de poder presentar y demostrar a sus
propietarios y accionistas las cifras reales del negocio, ademas de establecer si los
precios de venta estan acordes con el margen requerido para obtener rentabilidad.

La compafila PRODUPAC S.A., se dedica a la comercializacion y
distribucion de termografos digitales y andlogos, el primero con caracteristicas
inigualables en el mercado ecuatoriano y el otro con menos valor agregado pero
con costos mas bajos, su mercado esta dirigido a los exportadores de productos
perecederos en el pais. La compafiia cuenta con la franquicia de ambos productos
los mismos que tienen presencia en Chile, Argentina, Brasil, Estados Unidos,

Rusia y Alemania.



Dentro del pais los termografos que comercializa tienen presencia en las
ciudades de Guayaquil, Machala, Cuenca, y Quito; de aqui la importancia de
buscar un sistema de costeo factible que se adapte a las necesidades de la
compafiia PRODUPAC S.A. ya que el objetivo es llegar a proveer a un namero
mayor de compafiias exportadoras, debido al inminente crecimiento, para el cudl

debe prepararse.

Esta investigacion busca beneficiar a la compafilia PRODUPAC S.A. en el

manejo de sus costos obteniendo resultados reales con respecto a su rentabilidad.



CAPITULO 2: MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco Teorico

2.1.1.Contabilidad

Anteriormente la Contabilidad estaba enfocada Unicamente al registro de las
operaciones de las empresas con la finalidad de llegar a conocer lo que habia
surgido a lo largo del tiempo en el desempefio de sus actividades comerciales,
simplemente ingresos y gastos. En la actualidad se ha convertido en una
herramienta indispensable para lograr la optimizacion de los recursos ademas de

contribuir a la toma de decisiones. (Torres Salinas, 2010)

2.1.2. Evolucion del concepto de Contabilidad

La Contabilidad de Costos es una disciplina que arranca a partir de la revolucion
industrial ya que las empresas comenzaron a dirigir sus propios procesos junto
con la mano de obra lo que origind ir en blsqueda de nuevos planteamientos
dentro de las organizaciones dando lugar a la Contabilidad Interna o Contabilidad

de Costos.

2.1.3.Definiciones de Costos

Se detallan a continuacién varios conceptos de Contabilidad:



El COSTO de un producto esta formado por el precio de adquisicion méas
los desembolsos incurridos para poner lo listo para la venta.

También se puede definir al Costo como el valor de los recursos

econdmicos utilizados para la obtencion de algo.

En la actualidad existen empresas en las que sus administradores
establecen los precios de venta basados en los de sus competidores, sin siquiera
establecer si los mismos alcanzan a cubrir sus propios costos lo que da como

resultado un negocio en quiebra.

El correcto analisis de los costos permite a los accionistas y
administradores poder visualizar su futuro, es decir hacia donde quieren llevar el

negocio.

2.1.4.La Contabilidad de Costos en la actualidad

En la actualidad estamos viviendo una era constante de cambios que afectan el
entorno no sélo socio politico y econémico de la compafiia PRODUPAC S.A.
sino al entorno interno de la misma, entre los cambios que se pueden mencionar
estd la globalizacion, el incremento de la competencia, mayores regulaciones
gubernamentales, un mercado interno y externo cada vez con mas exigencias,
provocando que los sistemas actuales se conviertan en mecanismos obsoletos a la

hora de obtener la informacion que la organizacion necesita.



Figura No. 1: Contabilidad de Costos y su importancia

Requiere Para incursionar
informacion en los mercados
completa internacionales

Contabilidad de
Costos

Prepararse frente a

Aumento la incertidumbre

indiscriminado de

la competencia del entorno interno

y externo

Fuente: (Torres, 2002)
Elaboracién: El Autor.

2.1.5.Diferencia entre Costos y Gastos

Existen varios criterios entre los que vamos a mencionar:

Para unos, el costo es una frase que solo encaja en los procesos de
produccion o de transformacién, mientras que todos los demas desembolsos

realizados fuera de estos procesos son gastos.

De acuerdo con (Del Rio Gonzalez, 2009) indica que “Costo es un

conjunto de gastos, es el todo y por lo tanto Gasto es una parte del costo”.

El segundo criterio tiene mas aceptacién ya que normalmente se dice para
realizar algo se gasto tanto, mas en aquello otro tanto total me costo tanto, por lo

que se puede concluir que el costo es un sindnimo de gasto.



Figura No. 2: Costos y Gastos de Empresa Comercializadora de Termdgrafos

Costo

Empresa Erogaciones
Comercializadora

Gasto

Empresa Erogaciones
Comercializadora

Precio Fob Pagos. . Impuesto Salida
Importacion o
Producto ’ Divisas ISD
Mercaderia
Pagos al
pe{rsonal de Almacenaje Servicios Basicos
administracion y
ventas

Pagos por
desaduanizacion

Suministros

Pago por Seguro
de la Mercaderia

Arrendamiento

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
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2.1.6. El Gasto y el Costo: Origen y Reconocimiento

1. Unos desembolsos pueden GASTARSE, es decir, egresos atribuibles a los
ingresos del periodo, los contadores suelen tratar como gastos los
consumos de bienes y servicios que no son de fabrica, o sea los asignados
a la comercializacion, administracion, direccion y asesoria. (Gémez Bravo
& Zapata Sanchez, 1999)

2. Otros desembolsos suelen CAPITALIZARSE, es decir, permiten adquirir
bienes o derechos permanentes como activos fijos y cargos diferidos, que
seran sometidos a depreciaciones, amortizaciones y agotamiento futuro.
(Gémez Bravo & Zapata Sanchez, 1999)

2.1.7. Contabilidad de costos

La contabilidad no es otra cosa que el registro coherente de los hechos ocurridos

en el quehacer diario en una actividad, negocio u organizacion.

La contabilidad de costos segun Alfred Rocafort y Vicent Ferrer puede
definirse como una técnica de medicion y analisis del resultado interno de la

actividad empresarial. (Rocafort & Ferrer, 2010)

El método apropiado para determinar los costos depende de las
circunstancias que generen una necesidad de informacién determinada. (Barfield,
Raiborn, & Kinney, 2005)

11



2.1.7.1.0bjetivos de la Contabilidad de Costos

Los principales objetivos son

1.

Determinar el costo unitario y total de los inventarios de productos
terminados. (GOmez Bravo & Zapata Sanchez, 1999)

Determinar el costo de los productos vendidos, para determinar la
utilidad o pérdida del ejercicio. (Gomez Bravo & Zapata Sanchez,
1999)

Dar a la gerencia de la compafiia una informacion veraz para planificar
y conocer los costos de produccion. (Gomez Bravo & Zapata Sanchez,
1999)

Facilitar la toma de decisiones a la gerencia. (Gémez Bravo & Zapata
Sanchez, 1999)

Valorar la materia prima, la produccién en proceso y los productos
terminados. (Gémez Bravo & Zapata Sanchez, 1999)

Controlar costos, eliminando los innecesarios y optimizando las
utilidades, modificando la estructura del producto, si fuese necesario.
(Gémez Bravo & Zapata Sanchez, 1999)

Identificar las causas y efectos del incremento de precios debido a la
presencia de costos no deseados y, en general, ubicar las areas y
aspectos que encarecen el producto o impiden obtenerlo de manera
Optima. (Gémez Bravo & Zapata Sanchez, 1999)

2.1.8. Asignacion contable de los costos

Podemos nombrar las siguientes categorias

1. Costos Suprimibles: Corresponden a aquellas actividades de la

elaboracion del producto que pueden eliminarse.

12



2. Costos Reducibles: Corresponden a aquellas actividades que pueden
reducirse mediante sistemas que permitan el redisefio o reestructuracion
de las mismas.

3. Costos Controlables: Corresponden a aquellas actividades que por su
naturaleza no se pueden eliminar ni reducir pero que deben tener un
sistema de control.

4. Costos Efectivos: Corresponde a aquellas actividades que generan altos

rendimientos por cada délar invertido.

2.1.9.Costeo Estandar

El costeo estandar extiende el beneficio de la investigacion de diferencias
entre lo estimado y lo real a los tres elementos del costo, lo cual implica la
generacion de estandares o parametros predeterminados de desempefio a alcanzar,
esta herramienta se orienta mas a generar informacion en apoyo de la
optimizacion de recursos que al calculo de los costos en la utilizacién del costeo
estandar es adecuada cuando se trabaja en ambientes de produccion muy estables,
en donde se busca la optimizacion de recursos por pequefios ahorros en el
consumo de materiales, tiempo de manufactura, y disminucién de desperdicios
por ello es muy recomendable para negocios que trabajan con productos en

proceso con ciclos de vida muy largo. (Portillo Ramirez, 2009)

Por lo general se generan reportes de variaciones de costos estandar cada
fin de mes, aunque es posible crear informacion a mitad del periodo que permita

tomar acciones correctivas de manera mas oportuna.(Portillo Ramirez, 2009)

La utilizacién de un sistema de costos estandar ayuda a la realizacion de
presupuestos y medicion de capacidades de produccién. Elimina la necesidad de
utilizar métodos de valuacién de inventarios, pues al estar valuadas como costo
estandar, todas las unidades tienen asignado el mismo valor unitario. Asimismo,

el uso de estandares ayuda a utilizar informacion de costos aun antes de iniciar el

13



proceso de produccion con un grado de aproximacién muy aceptable.(Torres
Salinas, 2010)

Por supuesto, todo depende de la calidad de los elementos utilizados como
estandares, un estandar es un parametro razonablemente alcanzable, que se fija
con la finalidad de compararlo con el costo real (actual) incurrido y evaluar el

desempefio. (Torres Salinas, 2010)

En conclusion el método de Costeo Estandar de un articulo comercializado
consiste en la suma de su VALOR DE ADQUISICION +COSTOS DIRECTOS+
CIF.

2.1.10. Método de Costo Basado en Actividades

Esta herramienta se orienta a generar informacion para la toma de decisiones, el
costeo por actividades efectta la asignacion de recursos a productos, servicios y
otros elementos sujetos a evaluacidon, sin importar el origen de las cuentas. (Torres
Salinas, 2010) Es decir en los productos no se incluyen los tres elementos del
costo, sino que pueden incorporarse gastos de administracion, gastos de ventas
y/o gastos financieros. (Torres Salinas, 2010)

Todo esto con la finalidad de visualizar mejor como se generan la utilidad
y las variables que intervienen en ella por cada producto, servicio, cliente,
proveedor y otros., el costeo por actividades busca la relaciéon directa entre el
consumo de recursos de cada actividad requerida por un producto, servicio u

objeto del costo.(Torres Salinas, 2010)

A diferencia de la asignacién de costos mediante tasas predeterminadas de
costo indirecto, el costeo por actividades acumula el costo en actividades para
repartir, mas adelante, el costo de las actividades a los objetos del costo, por lo
tanto este razonamiento siempre tuvo como limitante la capacidad de los negocios

para generar informacion de manera sencilla y econdmica.(Torres Salinas, 2010)
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Los sistemas de informacion por computadora han disminuido o eliminado
esta barrera cuando se requiere obtener informacion, por lo que es de esperarse
que en el futuro esta herramienta sea mas accesible en los negocios, por lo que se
recomienda el costeo por actividades a negocios que posean productos muy
distintos entre si, con altos niveles de automatizacion y en los cuales el costo
indirecto ocupa una proporcion importante dentro de los tres elementos de

costo.(Torres Salinas, 2010)

El costeo por actividades se encarga también de generar reportes que no
son creados por la contabilidad financiera por ejemplo es posible hacer estados de
resultados por cliente, servicio o producto, también es posible costear los
servicios administrativos consumidos por usuarios internos, clientes y
proveedores con la intencion de reflejarlos en los costos o ingresos, o bien
promover medidas que permitan una operacion mas eficiente. (Torres Salinas,
2010)

En todas las compafiias se distinguen dos clases de departamentos los que
intervienes directamente en la comercializacion y los departamentos de apoyo o
servicios, estos no producen dinero sino que ocasionan gastos 0 costos, pero son
necesarios para que ayuden a los otros departamentos a generar ingresos, como
por ejemplo: el departamento de contabilidad, de administraciéon, de

mantenimiento, de personal, etc. (Torres Salinas, 2010)

En cada uno de los departamentos tanto productivos como de apoyo se
producen costos directos a estos deben asignarseles a los departamentos
productivos. (Torres Salinas, 2010)

Los productos o servicios (objeto de costo) no consumen recursos,
consumen actividades. No siendo suficiente el manejo de centros de
responsabilidad, ahora la evaluacion del desempefio puede hacerse desde las
actividades, son ellas las que consumen recursos y ademas frenan o empujan el

desarrollo de las empresas. (Torres Salinas, 2010)

En lo que se refiere a los costos indirectos estos ya no se asignan

directamente a los productos o servicios, se asignan primeramente a las
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actividades. El Costeo Basado en Actividades pretende con su metodologia
asignar a los productos los materiales o insumos directos exclusivamente el costo
de las actividades que €l consume. Tal vez la distribucién de los recursos a las
actividades y éstas a su vez a los productos es la mayor contribucion de esta
metodologia a la confiabilidad de la informacion. (Cuervo Tafur & Osorio
Argudelo, 2007)

El Costeo Basado en Actividades (CBA) perfecciona un sistema de costeo
al identificar las actividades individuales como los objetos fundamentales del
costo, una actividad es un acontecimiento, tarea o unidad de trabajo que tiene un
motivo especifico. Los sistemas CBA calculan los costos de las actividades
individuales y asignan costos a objetos del costo, tales como productos y
servicios, con base en las actividades necesarias para producir cada producto o
servicio (por ejemplo a los trabajadores se le paga por empacar y embarcar
productos terminados a los clientes). Después a los productos que consumen las
actividades (empacado y embarque) se les asigna el costo de esas actividades.
(Horngren, Datar, & Foster, 2007)

Los costos directos generados en los departamentos de apoyo, se asignan a
los departamentos productivos, mediante 3 métodos: Método directo, Método
Secuencial o de paso descendente o escalonado, Método de ecuaciones

simultaneas.

2.1.10.1. Caracteristicas del Costeo Basado en Actividades (ABC)

1. Existencia de homogeneidad en las tareas, en el sentido de que todas

ellas van encaminadas a la obtencién directa de un bien o servicio.
2. Susceptibles de ser cuantificables empleando una misma unidad de

medida, unidad de actividad, que indica el nivel de output alcanzado por
la actividad a su objeto de coste (producto o servicio).
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3. Son disefiadas de manera que sea posible recoger y evaluar los costes de
todos los recursos empleados directamente por cada actividad y no haya
la posibilidad de que existan costes indirectos respecto a ellas. De esta
manera, al ser todos costes directos, se elimina la necesidad de realizar
repartos secundarios entre actividades. (Fullana Beida & Paredes
Ortega, 2008)

2.1.10.2. Administracion Basada en Actividades

La administracion de actividades consiste en agregar al costeo por actividades una
métrica de evaluacion del desempefio de tres dimensiones (costo, tiempo y
calidad), la justificacion de esta herramienta es que los sistemas de evaluacién
generan cambios en el comportamiento de las personas, es decir, un sistema de
costeo por actividades por el que se conoce cudnto cuestan las actividades, pero en
el cudl no existe un incentivo formal y establecido para premiar el ahorro de
actividades no genera eficiencia por si mismo. (Fullana Beida & Paredes Ortega,
2008)

Para reducir el consumo de actividades es necesario conocer las causas que
disparan la ejecucion de las actividades e incluir un sistema de evaluacion que
premie la reduccion de las actividades que generaran ahorros en los consumos de
los recursos, la administracion basada en las actividades busca evaluar no sélo el
ahorro en costos, sino también en tiempo y en calidad. (Fullana Beida & Paredes
Ortega, 2008)

En general puede decirse que el reto de los profesionistas en el area de
costos sera generar mas y mejor informacion para la toma de decisiones en
cualquier tipo de negocios, pues a medida que la globalizacion y la competencia
crecen, también aumenta la necesidad que tienen los negocios de adaptarse a los

cambios del entorno. (Fullana Beida & Paredes Ortega, 2008)
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En conclusion, el sistema de costeo elegido debe ser evaluado en funcion
de lo que se espera obtener y de los objetivos de la compafiia.

2.1.11. Diferenciacion entre sistemas de Costeo

Figura No. 3: ESQUEMA BASICO DE COSTEO

Son
Recursos directamente Productos
consumidos

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaboracion: EI Autor.

Figura No. 4: Esquema Costeo ABC

Recursos Actividades Productos

Fuente: Investigacion de Campo, 2013.
Elaboracion: El Autor.
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2.1.12. Diferentes Costos por Consumos

2.1.12.1. Costos por Consumos de Suministros

Es muy comun observar en las empresas el consumo inadecuado de suministros o
materiales, sin embargo deben considerarse como un elemento dentro del proceso
productivo y por ello debe controlarse.

2.1.12.2.  Objetivos del Control de Suministros o materiales

El control en el uso de los suministros es importante ya que su mal manejo dara

como resultados cifras distorsionadas.
Se recomienda tomar en consideracién los siguientes puntos:
1. Los suministros que se reciban en la compafiia deberdn proceder por
una orden de pedido de cualquiera de los departamentos previamente

aprobada pos su inmediato superior.

2. Los suministros recibidos deberan contar con todas las especificaciones

requeridas.

3. Los suministros deberan constar con los precios pactados.

4. Deberéa existir un control adecuado de los mismos en cuanto entrega-

recepcion.

2.1.13. Costos por Departamentos de la Compafiia PRODUPAC S.A.

La compafiia Produpac S.A. esta dedicada a la comercializacion de Termdgrafos

Digitales y Analogos ambos productos son exportados, aunque ambos con
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diferentes caracteristicas su objetivo en comun es la de mantener en buen estados

los productos perecibles a exportar.

El exito de una moderna direccion dentro de las organizaciones, es
precisamente el poder contar con una informacion veraz y al dia con la finalidad

de poder tomar decisiones oportunas.

El problema de la eleccion del mejor modelo de costeo debe estar dirigido
a alcanzar los objetivos de la empresa y trabajar en conjunto con cada uno de los
integrantes de la misma, puesto que para alcanzar sus beneficios tiene dos simples
opciones: la primera incrementar sus ingresos operacionales y la segunda reducir

sus costos Yy éste ultimo es el mas adecuado ante cualquier decision.

2.1.13.1. Costos por Mantenimiento

Los costos por mantenimiento pueden ser un rubro muy significativo en algunas
de las compafiias dedicadas a la comercializacion y distribucion de articulos, ya
que de ello depende la eficiencia en su entrega, por eso se debe establecer un
presupuesto mensual para el chequeo y prevencion de dafios o también Ilamado
mantenimiento correctivo, lo que evitaria incurrir en altos costos ademas de

ineficiencia en el negocio.

2.1.13.2. ;Cémo analizar las variaciones?

Una vez obtenido los costos de comercializacion y distribucion se debera
establecer el costo unitario por termografo y se  analizara las posibles
variaciones presentadas a la gerencia para determinar si las mismas se encuentran
dentro de los rangos presupuestados, si los margenes estan fuera de lo establecido

se estudiard a detalle cada uno de los elementos del costo.
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2.2.

Marco Conceptual

Para el presente documento se consideraron los siguientes términos relevantes:

Adquisicion: Se centra en la accién de comprar o adquirir algo, en el caso
de PRODUPAC S.A. adquiere su inventario fuera del pais, y para el caso

de sus clientes éstos adquieren dicho inventario para su uso.

Comercializacion: Es la actividad que realiza la compafiia para

comercializar sus termografos.

Competitividad: La compafiia trabaja constantemente en lograr la mayor

satisfaccion posible de los consumidores al menor precio.

Efectividad: Es la relacién entre los resultados logrados y los resultados
propuestos, con el fin de medir el grado de cumplimiento de los objetivos

planificados.

Eficacia: Valora el impacto de lo que hacemos, del producto o servicio
que prestamos, no es suficiente producir con el 100% de efectividad en
cantidad y calidad, sino no satisface al cliente.

Eficiencia: Es producir con la minima cantidad de recursos.
Estandar: Es un modelo basico que sirve como patron o referencia.

Exportacion: Es cualquier bien o servicios enviado a otra parte del mundo

con propésito de comercializarlo. (Horngren, Datar, & Foster, 2007)

Franquicia: Es una licencia que una compafiia otorga a otro que seria el

inversionista.

Franquiciador: Es la empresa matriz que para el crecimiento de su
negocio fuera de su territorio lo hace a través de personas o compafiias que

quieran invertir.
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Importacion: Es el transporte legitimo de bienes y servicios exportados por
un pais y pretendidos para el uso o consumo interno de otro pais.
(Horngren, Datar, & Foster, 2007)

Presupuesto: Es un plan de accion dirigido a cumplir una meta prevista
expresada en valores y términos financieros que debe cumplirse en
determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas, este concepto se

aplica a cada centro de responsabilidad de la organizacion.

Rentabilidad: Hace referencia al beneficio, lucro, utilidad o ganancia que

se ha obtenido de un recurso o dinero invertido.

Satisfaccion al cliente: Poder cubrir todas las expectativas que el cliente

presenta al momento de realizar la compra.

Termografo: Es un dispositivo que mide la temperatura y es utilizado para

la exportacion de bienes perecibles.

2.3. Marco Legal

A continuacion se mencionan algunas leyes, reglamentos y normativas que
conforman una parte de las disposiciones que debe cumplir la compafiia
PRODUPAC S.A.

2.3.1. Normas Tributarias

2.3.1.1. Impuesto al Valor Agregado por concepto de Crédito Tributario

La compafiia PRODUPAC S.A. debe solicitar la de devolucion de IVA ya que un
80% de sus ventas se realizan a exportadores convirtiéndose en una empresa
proveedora directa para el sector exportador, de acuerdo con la normativa vigente

emitida por la Administracion Tributaria. (Servicio de Rentas Internas, 2013)
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La devolucion de IVA es un procedimiento mediante el cual el Servicio de
Rentas Internas procede a reintegrar el Impuesto al Valor Agregado IVA a los
beneficiarios cuyo derecho esta establecido en la normativa legal correspondiente.

(Servicio de Rentas Internas, 2013)

Segun la Ley de Régimen Tributario Interno pueden someterse a la devolucion
del IVA (Servicio de Rentas Internas, 2013):

1. Entidades del Primer Inciso del Art. 73

2. Ejecutores de Convenios Internacionales

3. Gobiernos auténomos descentralizados y Universidades y Escuelas
Politécnicas Publicas

Empresas Publicas (Desde noviembre 2009 hasta noviembre 2010)
Proveedores del Sector Publico (Desde enero 2008 hasta octubre 2009)
Exportadores (Proceso manual y por Internet)

Proveedores de Exportadores

Aerolineas - IVA en combustible por transporte de carga al extranjero

© © N o 0 &

Transporte publico urbano por la adquisicion de chasises y carrocerias

Para solicitar la devolucion de IVA se debera observar el procedimiento,
formatos y requisitos establecidos para cada sector. (Servicio de Rentas Internas,
2013)

2.3.1.2.  Impuesto a la Salida de Divisas

En el Ecuador el hecho generador de este impuesto lo constituye la transferencia,
envio o traslado de divisas que se efectlen al exterior, sea en efectivo o a través
del giro de cheques, transferencias, retiros o pagos de cualquier naturaleza,

inclusive compensaciones internacionales, sea que dicha operacion se realice o
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no con la intervencion de las instituciones que integran el sistema financiero, la
tarifa del Impuesto a la Salida de Divisas, también denominado ISD, es del 5%.

(Servicio de Rentas Internas, 2013)

¢ Quién debe pagar el Impuesto a la Salida de Divisas?

El I1ISD debe ser pagado por todas las personas naturales, sucesiones
indivisas, y sociedades privadas, nacionales y extranjeras., segun lo dispuesto en

el ordenamiento juridico vigente. (Servicio de Rentas Internas, 2013)

Las Instituciones Financieras (IFI’S), asi como el Banco Central se
constituyen en agentes de retencion del impuesto cuando transfieran divisas al

exterior por disposicion de terceros. (Servicio de Rentas Internas, 2013)

Las empresas de courier que envien divisas al exterior por orden de sus
clientes, se constituyen en agentes de percepcion. (Servicio de Rentas Internas,
2013)

Las entidades y organismos del Estado, empresas publicas, organismos
internacionales, sus funcionarios extranjeros debidamente acreditados en el pais,
misiones diplomaticas, oficinas consulares, asi como funcionarios extranjeros de
estas entidades, no estan sujetos al pago del ISD en las transferencias, envios o
traslados que efectlen al exterior, a fin de no ser objeto de retencion, las
transferencias efectuadas al exterior por los sujetos sefialados en este parrafo
deben estar acompafiadas del formulario de “Declaracion de transaccion exentas
/ no sujetas del Impuesto a la Salida de Divisas”, mismo que se llenara

Unicamente a través de internet”. (Servicio de Rentas Internas, 2013)

¢ Sobre qué se paga?

“El Impuesto a la Salida de Divisas grava el valor de todas las

operaciones y transacciones monetarias que se realicen al exterior, con 0 sin
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intervencion de las instituciones del sistema financiero. (Servicio de Rentas
Internas, 2013)

También causan ISD los pagos efectuados desde el exterior por concepto de
amortizacion de capital, intereses y comisiones generados en crédito externos
gravados con el impuesto, asi como aquellos relacionados al pago de
importaciones de bienes, servicios e intangibles, aun cuando los pagos no se
hagan por transferencias, sino con recursos financieros en el exterior del sujeto

pasivo o de terceros. (Servicio de Rentas Internas, 2013)

Para el caso de importaciones de bienes canceladas total o parcialmente
desde el exterior, el Impuesto a la Salida de Divisas se declarard y pagara sobre
la parte pagada desde el exterior, el mismo dia de la nacionalizacion de los
bienes; los importadores deberan pagar el impuesto mediante formulario 106,
consignando el codigo “4580” en el campo “Codigo del impuesto”. (Servicio de
Rentas Internas, 2013)

Por otra parte, se presume haberse efectuado la salida de divisas,
causandose el correspondiente impuesto, en el caso de exportaciones de bienes o
servicios generados en el Ecuador, cuando las divisas correspondientes a los
pagos por concepto de dichas exportaciones no ingresen al Ecuador en el plazo
de 180 dias calendario de efectuadas. (Servicio de Rentas Internas, 2013)

En este caso, al impuesto causado en las divisas no ingresadas, se podra
descontar el valor del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) generado en pagos
efectuados desde el exterior, referidos en el parrafo anterior. (Servicio de Rentas
Internas, 2013)

El pago del I1SD definido en este parrafo, se efectuara de manera anual, en
la forma, plazos y demas requisitos que mediante resolucion de caracter general

establezca el Servicio de Rentas Internas”. (Servicio de Rentas Internas, 2013)
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2.3.2. Normas Contables

2.3.2.1. Valoracion del Inventario y del Costo de Ventas

Esta valoracion es de vital importancia para los gerentes y demas usuarios de la
informacién contable y financiera. Tanto el inventario como el costo de ventas
tienen un efecto significativo en los subtotales de los Estados Financieros y en las
razones utilizadas en la evaluacion de la solvencia, asi como en la rentabilidad del

negocio.

El costo de los inventarios de productos asi como de los bienes y
servicios producidos y segregados para proyectos especificos, se determinara a
través del método de identificacion especifica de sus costos individuales.

(Hansen-Holm, Hansen-Holm, Hansen-Holm, & Chévez, 2011)

La identificacion especifica del costo significa que cada tipo de costo
concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de las existencias.
Este procedimiento sera el tratamiento adecuado para aquellos productos que se
segreguen para un proyecto especifico independientemente de que hayan sido

producidos por la entidad o comprados en el exterior. (Fundacion IASC, 2009)

“Para la valoracion del costo del resto de los inventarios se asignara
utilizando los métodos de primera entrada primera salida (PEPS o FIFO) o
promedio ponderado. (Horngren, Datar, & Foster, 2007)

La formula PEPS, asume que los productos en existencias comprados
seran vendidos en primer lugar, y que los productos que queden en el saldo final
seran los producidos o comprados mas recientemente. Si se utiliza el método o
formula del costo medio ponderado, el costo de cada unidad de producto se
determinara a partir del promedio ponderado del costo de las articulos similares,
qgue se poseen al principio del ejercicio y del costo de los mismo articulos

comprados o producidos durante el ejercicio”. (Horngren, Datar, & Foster, 2007)
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Notese que las NIIF no admiten a la formula ultima entrada primera salida
(UEPS o LIFO). La férmula UEPS suponia que los productos en inventario que
fueron comprados o producidos en ultimo lugar seran vendidos primeros, y
consecuentemente, que los productos que queden en el inventario final seran
producidos o comprados en primer lugar. A través de la aplicacion de este método
podia darse el caso de que por las fluctuaciones de los precios de adquisicion o
produccién, el costo asignado al inventario difiera en forma importante en su
costo de reposicion. (Hansen-Holm, Hansen-Holm, Hansen-Holm, & Chavez,
2011) Pag. 235-236.

2.3.2.2. Medicién del Inventario

Valor Neto Realizable

“El costo de los inventarios puede no ser recuperable en caso de que los mismos
estén dafiados u obsoletos, o bien si sus precios en el mercado han decaido.
Asimismo, el costo de los inventarios puede no ser recuperable si los costos
estimados para su terminacion o su venta han aumentado. La practica de rebajar
el saldo, hasta que el costo sea igual al Valor Neto Realizable, es coherente con
el punto de vista segun el cual los activos no se valoraran en Libros por encima
de los importes que se espera obtener a través de su venta o uso. (Normas
Internacionales de Contabilidad NIC2)

Generalmente, la rebaja del valor hasta alcanzar el Valor Neto Realizable,
se calculara para cada partida de los inventarios. En algunas circunstancias, sin
embargo, podria resultar apropiado agrupar partidas similares o relacionadas.

(Normas Internacionales de Contabilidad NIC2)

La estimaciones del Valor Neto Realizable se basaran en la informacion
mas fiable que se disponga, en el momento de hacerlas, acerca del monto por el
que se espera realizar (vender o disponer) los inventarios. (Normas
Internacionales de Contabilidad NIC2)
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Estas estimaciones tendran en consideracion las fluctuaciones de precios
0 costos relacionados directamente con los hechos posteriores al cierre, en la
medida que esos hechos confirmen condiciones existentes al final del negocio .

(Normas Internacionales de Contabilidad NIC2)

Al hacer estimaciones del Valor Neto Realizable, se tendra en
consideracién el proposito para el que se mantienen los inventarios; por ejemplo:
el Valor Neto Realizable del importe de inventarios que se tienen para cumplir
con los contratos de venta o de prestacion de servicios, se basara en el precio que
figura en el contrato en cuestion, si los contratos de ventas son por una cantidad
inferior a la reflejada en inventarios, el Valor Neto realizable del exceso se
determinard sobre la base de los precios generales de venta. (Normas
Internacionales de Contabilidad NIC2)
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Andlisis de la Investigacién

Para el presente estudio se utilizard un enfoque cualitativo puesto que permitira
recolectar informacion y descubrir mas cualidades sobre el tema a investigar
porque se identificaran diferentes aspectos, en este caso costos, con el fin de
obtener observaciones y analizar los datos captados de la empresa.

3.2.  Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que establecera es descriptiva. Esto permitira analizar la
situacion actual de la empresa en el aspecto de costos para mejorar el uso eficiente
de los recursos y posteriormente establecer un precio de venta competitivo,
también lograra identificar las variables que mas valor brinda al producto y si es el

caso suprimir algin costo innecesario.

3.3.  Meétodos de la Investigacién

Los métodos son los procedimientos a seguir para cumplir los objetivos. En la
presente  investigacion sera mixto, se utilizara el método histérico y la
observacién. EI método histérico documenta los hechos pasados de la empresa es
decir como han estado registrando los costos, a pesar que no tenga un método de
costeo. La observacion servira para documentar de coémo se realizan las

actividades de costeo actualmente en la compafila PRODUPAC S.A.
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3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacién

La poblacion a estudiar es el sector exportador de productos perecibles en el

Ecuador. Segun la informacion entregada por el Banco Central en el Ecuador

existen 206 exportadores de productos perecederos.

Tabla No. 1: Exportadores de Productos Perecederos del Ecuador

# EMP EXPORT

PROVINCIAS F. ABSOLUTA

Pichincha (88) PICHINCHA 88
Guayas (62) GUAYAS 62
Manabi (10) MANABI 10
Loja (8) LOJA 8
El Oro (5) EL ORO 5
Imbabura (5) IMBABURA 5
Los Rios (5) LOS RIOS 5
Tungurahua (5) TUNGURAHUA 5
Azuay (4) AZUAY 4
Cotopaxi (3) COTOPAXI 3
Morona Santiago (3) MORONA SANTIAGO 3
Chimborazo (2) CHIMBORAZO 2
Cariar (2) CANAR 2
Orellana (1) ORELLANA 1
Bolivar (1) BOLIVAR 1
Esmeraldas (1) ESMERALDAS 1
Carchi (1) CARCHI 1

TOTAL 206

Fuente: Banco Central Ecuador, 2013.
Elaboracion: El Autor.

3.4.2. Muestra

F. RELATIVA

0,427184466
0,300970874
0,048543689
0,038834951
0,024271845
0,024271845
0,024271845
0,024271845
0,019417476
0,014563107
0,014563107
0,009708738
0,009708738
0,004854369
0,004854369
0,004854369
0,004854369

1

%

42,7184466
30,09708738
4,854368932
3,883495146
2,427184466
2,427184466
2,427184466
2,427184466
1,941747573
1,45631068
1,45631068
0,970873786
0,970873786
0,485436893
0,485436893
0,485436893
0,485436893
100

La muestra escogida para este trabajo de investigacién son las compafias
exportadoras de productos perecederos que son actualmente clientes de la
compafia PRODUPAC S.A. de la ciudad de Guayaquil. Los clientes de la
PRODUPAC S.A. son 60 compafiias exportadoras, de estas detallo las mas

importantes por volumen de ventas en el afio 2013.
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http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-pichincha_c28005_p550
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-guayas_c28005_p542
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-manabi_c28005_p546
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-loja_c28005_p544
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-el_oro_c28005_p540
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-imbabura_c28005_p543
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-los_rios_c28005_p545
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-tungurahua_c28005_p551
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-azuay_c28005_p534
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-cotopaxi_c28005_p538
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-morona_santiago_c28005_p547
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-chimborazo_c28005_p539
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-canar_c28005_p536
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-orellana_c28005_p555
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-bolivar_c28005_p535
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-esmeraldas_c28005_p541
http://ecuador.acambiode.com/alimentacion_y_bebidas/empresas-perecederos-carchi_c28005_p537

Tabla No. 2: Principales Clientes de la Compafiia Produpac S.A.

No. RAZON SOCIAL

1 |NELFRANCE EXPORT S.A.

2 |BANANERA CONTINENTAL BANACONT S.A

3 |BASESURCOPR S.A.

4 | BONANZA FRUIT CO. S.A.

5 |CORPORACION EL ROSADO

6 |CRIMASA CRIADERO DE MARISCOS S.A.

7 |DELINDECSAS.A.

8 |EXPORTACIONES DUREXPORTA S.A.

9 |INDUSTRIAL PESQUERA SANTA PRISCILA S.A.
10 |INDUSTRIAL Y COMERCIAL TRILEX C.A.

11 |JEDESCOS.A.

12 |NOVAPESCA S.A.

13 |SOCIEDAD NACIONAL DE GALAPAGOS

14 |UNILEVER ANDINA ECUADOR S.A.

15 |FERTILIZANTES DEL PACIFICO FERPACIFIC S.A.

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
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CAPITULO 4: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

4.1. Breve Resefia de la Compafiia PRODUPAC S.A.

El suefio de ser productivo e independiente puede cristalizarse con la formacion
de una empresa. Generalmente las empresas nacen con muy pocoS recursos,
escaso apoyo y en un ambiente de incertidumbre. Lo que mueve a quienes las
inician es la cristalizacion de una idea. Su vision es de corto plazo a mediano

plazo y esté ligada a la supervivencia de la compafiia.

La mayoria de los obstaculos se superan gracias a la gran determinacion
personal de los fundadores, a su trabajo incansable, a la austeridad, al ahorro, asi
como a su determinacion por aprovechar al maximo los limitados recursos de que

disponen.

Las nuevas empresas han sido el origen y la base fundamental de la
economia en la mayoria de los paises: trabajo, ahorro, disciplina, y mas trabajo, y
mas ahorro, y mas disciplina van formando poco a poco la riqueza de un pais.

(Belasusteguigoitia Rius, 2010 )

Es importante destacar que para el éxito en el crecimiento de una empresa
0 negocio sea este grande o pequefio, éste debe someterse a un proceso no sélo

disciplinario sino a las leyes y reglamentos de los 6rganos reguladores de su pais.

La compafiia PRODUPAC S.A., estd domiciliada en la ciudad de
Guayaquil con inicio de actividades el 01 de febrero del 2008 dedicada a la
comercializacion y distribucion de termdgrafos, los cuales son utilizados por los

exportadores ecuatorianos de productos perecibles.
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La compafilia PRODUPAC S.A., se encuentra en el mercado
guayaquilefio alrededor de cinco afios, en los que ha alcanzado cumplir con las
expectativas de mercado, sin embargo se busca modernizar sus registros contables

ademas de la implementacion de un nuevo modelo de costeo.

La compafiia PRODUPAC S.A. logré por méritos propios obtener la
franquicia de los termografos digitales PAKSENSE para el Ecuador, por lo tanto
aun cuando el negocio es 100% familiar deberd enfrentar las reglas y

disposiciones de la marca para mantener la franquicia.

4.2. Etiquetas Termdgrafos PakSense

Son planas, aproximadamente del tamafio de un sobrecito de azlcar, y
capaces de almacenar “digitalmente” la temperatura precisa de un producto a lo
largo de su cadena de distribucion, son fabricadas en categorias pre-
programadas que monitorean los rangos de temperatura ideal de diversos
productos, incluyendo (pero no limitados a) carnes rojas, carnes de aves,
mariscos, frutas, vegetales y un sinfin de productos perecederos o sensibles a la
temperatura, los clientes simplemente ordenan la etiqueta apropiada, doblan la
esquina para activarla y la adjuntan a la carga antes del envio, las etiquetas
estan empacadas en un plastico especial para el manejo de alimentos y son a
prueba de agua, cada etiqueta tiene un nimero de serie Unico que la identifica,
las PakSense - Ultra Contact Labels - son faciles de utilizar y proveen
informacion precisa del estado de la carga durante su distribucion. (PakSense,
2013)

“PakSense preprograma los rangos de temperaturas estdndar en las
etiquetas. Los usuarios simplemente deben comprar la etiqueta adecuada,
presionar la esquina para activarla y adherirla al producto o al paquete, luego de
activarla, las etiquetas XpressPDF toman una muestra de temperatura por
minuto, lo que garantiza que se capturen todos los cambios significativos de

temperatura que se produzcan, las etiquetas estan contenidas en un empaque
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impermeable apto para alimentos e identificadas con un numero de serie Unico,
los usuarios pueden presionar el boton “mark” para indicar acontecimientos
significativos como por ejemplo cuando el producto cambia de mano, también se
incluye en la etiqueta un boton optativo de stop que al presionarlo detiene el

monitoreo de temperatura”. (PakSense, 2013)

4.2.1. Principales Caracteristicas de los Termdgrafos PakSense

Tabla No. 3: Ficha Técnica Termoégrafos PakSense

. CaracteristicasUltraContact ___________________

Tamafio 45mm X 57mm
Precision de temperatura 0.5°C

(-)40°C a (+)80°C

Rango de medicion de temperatura
Vida de 1 afio A partir de la fecha de compra
Resistente al agua Sumergible y contra la humedad

. Promedia cada 5 minutos
Toma de temperatura cada 1 minuto

Puntos 86.400 puntos de lectura

Con un led de advertencia parpadeante en el
producto si el rango de temperatura es mayor a
6 dias, 15 diasy 30 dias  Etiquetas Ultra Contact | 30 minutos o0 méas. Estan programados con un
retardo de inicio de 30 minutos para prevenir
falsas alarmas durante la carga.

Duracién mas larga de grabacion de datos, las

30 dias y 60 dias  Etiquetas Ultra Contact alertas visuales han sido removidas.

Especificaciones Basicas \ Lector PakSense
Bateria 2 pilas AAA
Conexion Via USB al PC (incluido con el Software)
Especificaciones Técnicas \ Software PakSense
Windows 2000
Soporta los siguientes sistemas operativos Windows XP
Windows Vista
Office 2000
Soporta los siguientes Microsoft Office Office 2003
Office 2007

El software de PakSense crea un archivo Excel,
el cual permite un 100% de compatibilidad con
Compatibilidad de lectura cualquier computador que tengo instalado los
sistemas operativos y office anteriormente
mencionados.

Fuente: https://www.paksense.com, 2013.
Elaboracion: EI Autor.



4.2.2.  Tipos de Etiquetas Termografos PakSense

Ultra Contact Label - de 6 dias — Para productos en transito de 6 dias o
menos. La etiqueta de 6 dias almacena informacion de temperatura cada 5
minutos. (PakSense, 2013)

Ultra Contact Label - de 15 dias — Para productos en transito de 7 a 15
dias. Automaticamente almacenan registros cada 15 minutos, durante este
periodo, la temperatura es muestreada cada minuto y un promedio es registrado
cada 5 minutos. Si hay un cambio de temperatura igual o mayor a 2.7°F (1.5°C)
durante ese periodo de 5 minutos, la etiqueta registrara el promedio de esos 5
minutos, pese a que los registros se almacenan cada 15 minutos, cualquier evento

significativo es registrado igualmente. (PakSense, 2013)

Ultra Contact Label - de 30 dias — Para productos en transito de 16 a 30
dias. Automaticamente almacenan registros cada 30 minutos, durante este
periodo, la temperatura es muestreada cada minuto y un promedio es registrado
cada 5 minutos, si hay un cambio de temperatura igual o mayor a 2.7°F (1.5°C)
durante ese periodo de 5 minutos, la etiqueta registrara el promedio de esos 5
minutos, pese a que los registros se almacenan cada 30 minutos, cualquier evento

significativo es registrado igualmente. (PakSense, 2013)

Ultra Contact Data Logger de 60 dias — Para productos en transito de 60
dias 0 menos en que los clientes prefieran eliminar las alertas visuales para un
monitoreo de temperatura privado, los registradores de informacién de 60 dias
automaticamente almacenan registros cada 50 minutos, durante este periodo, la
temperatura es muestreada cada minuto y un promedio es registrado cada 5
minutos, si hay un cambio de temperatura igual o mayor a 2.7°F (1.5°C) durante
ese periodo de 5 minutos, la etiqueta registrara el promedio de esos 5 minutos,
pese a que los registros se almacenan cada 50 minutos, cualquier evento

significativo es registrado de igual manera. (PakSense, 2013)
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XpressPDF.- Las etiquetas XpressPDF monitorean en forma digital la hora
y la temperatura de productos perecederos durante la distribucion y el
almacenamiento, son delgadas y poseen una conexion USB integrado que se
puede conectar en forma directa al puerto USB de la computadora, una vez
conectada la etiqueta genera de manera automética un archivo de datos PDF con
el historial completo de horarios y temperaturas, incluyendo también gréficos y
un resumen de la informacion., las etiquetas XpressPDF eliminan la necesidad de
usar dispositivos de lectura y de descargar el software de marca y son Optimas
para usuarios que estan en ubicaciones diferentes, esto incluye cualquier
aplicacion que requiera una operatividad totalmente independiente. (PakSense,
2013)

Figura No. 5: Marca PakSense

ﬁ PAKSENSE

Fuente: https://www.paksense.com, 2013.
Elaboracion: EI Autor.

Figura No. 6: Etiquetas PakSense

o
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Fuente: https://www.paksense.com, 2013.
Elaboracion: El Autor.
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Figura No. 7: Lector de Etiquetas PakSense

Fuente: https://www.paksense.com, 2013.
Elaboracion: El Autor.

Figura No. 8: Etiquetas con Lector USB
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Fuente: https://www.paksense.com, 2013.
Elaboracion: El Autor.
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4.3.

Andlisis FODA

El andlisis FODA elaborado, tanto de la Compafila PRODUPAC S.A.

como de los Termdgrafos PakSense, se ha basado en la informacion entregada por

la gerencia de la compafiia.

Tabla No. 4: Anélisis FODA Compafila PRODUPAC S.A.

F FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Termografos de marca reconocida a -
. . e Tener una marca posicionada en el
1 |nivel mundial con certificacion
. . mercado.
internacional.
- . Desarrollar programas de
Cumplimiento de sus obligaciones .
2 S acercamiento con los proveedores
adquiridas. X .
internacionales.
Tendencia a aumentar la utilizacion
3 Personal comprometido con los del termdgrafo Paksense en el
objetivos de la compafiia. mercado exportador de productos
perecibles.
4 Capacitaciobn  constante a  su
personal.
5 | Baja Rotacién del personal.
DEBILIDADES AMENAZAS
. o Cambios en las politicas de
Poca fluidez en la comunicacién . .
1. o comercio exterior que afecten las
interna de la compaiiia. . .
relaciones comerciales.
2 Ausencia de un sistema adecuado de Reduccion de cupos de exportacion
costeo. de productos ecuatorianos
3 Alta dependencia de sus proveedores Ingreso en el mercado de productos
del exterior sustitutos de bajo precio y calidad.
4 Termografos no compatibles con
Sistema MAC.
Deficiente logistica para el envio de
5 |lectores de Termografos PakSense
en el exterior

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
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4.4,

Organigrama de la Compafiia PRODUPAC S.A.

Figura No. 9: Organigrama de la Compafiia PRODUPAC S.A.

Gerente General

Gerente Adquisiciones

Asistente Compras
Locales/Importaciones

Gerente Financiero

Contador General

Gerente de Ventas

Vendedores

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaboracion: EI Autor
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4.4.1. Descripcion de las Funciones Departamentales

Gerente General: El Gerente General de la compafiia PRODUPAC S.A. ademas
de ser el Representante Legal de la compafiia tiene la responsabilidad de velar en
que los objetivos propuestos por la empresa se cumplan a cabalidad.

Gerente Financiero: Reporta al Gerente General. EI Gerente Financiero tiene la
funcién de cuidar el dinero de la compariia asi como la correcta distribucion e
inversion del mismo. Supervisa al Contador General.

Contador General: Reporta al Gerente Financiero. Es el encargado de controlar,
evaluar, y registrar informacién contable a diario para control interno como
externo.

Gerente de Adquisiciones: Reporta al Gerente General. Es el encargado de
realizar las importaciones del inventario asi como de velar que lo que se solicita
esté acorde con las directrices de la compafiia con relacion al precio, calidad,
almacenaje, carga y descarga etc., y mantener buenas relaciones con los
proveedores del exterior.

Asistente  Compras Locales e Importaciones: Reporta al Gerente de
Adquisiciones. Se encarga de revisar el inventario de la compafiia tanto en su
ingreso como en su salida, genera las drdenes de compras al gerente de
adquisiciones para que segun su verificacion se realice.

Gerente de Ventas: Reporta al Gerente General. El Gerente de Ventas es el
encargado de controlar y dirigir al recurso humano de ventas para que este cumpla
con los presupuestos establecidos en ventas. Las ventas son una parte fundamental
de la compafila PRODUPAC S.A,, sin las ventas no existieran ingresos sin ellos
no habria flujos de dinero.

Vendedores: Reportan al Gerente de Ventas. Son los encargados de distribuir los
productos que ofrece la compafiia a todos los exportadores de productos
perecibles en nuestro pais.
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4.5.  Proceso Operativo de la Compafia PRODUPAC S.A.

Orden de Compra: Es el requerimiento por escrito que realiza el departamento de
compras a el jefe de importaciones para que realice la compra en el exterior una
vez acordado precios y formas de pago.

Ingreso del Inventario: EI ingreso del inventario en bodega debera ir soportado
por la orden de compra y su registro debera constar en el kardex.

Salida del Inventario: La salida del inventario debera originarse por la venta,
entrega de muestras o devolucion del mismo.

Servicios de Envios al Exterior: Envio de lectores al exterior para que al llegar
los contenedores con la carga perecedera al puerto puedan verificar la temperatura
en la que se traslado la carga.
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4.6. Diagrama de Proceso de Importacion de PRODUPAC S.A.

Figura No. 10: Diagrama de Proceso de Importacion PRODUPAC S.A.

( Bodeguero: Elabora la orden &Ztc;)i‘alr]?ep:)::ﬂ::e;; s efectua‘ pago por Llega la mercaderia a aduana
Inicio e requisicién para solicitar | transferencialbanearia -

. . requisicion se realiza la (7 - 15 dias)
compra de inventario :
compra en el exterior

Se genera liquidacion de
aduana que genera lo s
siguientes costos

ago de Iva (crédito tributario!
Fodinfa

Advalorem

La documentacion va
Dpto. de Contabilidad: . . tanto al Dpto. Seguro
Registra informacién Contabilidad y dpto. Almacenaje
Importaciones
Transporte
Honorarios por
Desaduanizacién

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor



4.7.

Método de Costeo Actual de la Comparnia PRODUPAC S.A.

Tabla No. 5: Método de Costeo Actual (Importaciones)

COSTOS POR IMPORTACION VALORES

FLETE FOB $ 15.000,00
SEGURO FOB $ 7.500,00
Corte de Guia $ 390,00
Fodinfa 0,5% $ 1.002,70
Multa / Ad Valorem $ 92,79
Corpei $ 10,00
Transporte a Bod $ 66,00
Almacenaje $ 141,62
Desaduanizacion $ 1.900,00
Transporte $ 4.320,00
Mapfre Seguros $ 754,21
Otros $ 420,00
TOTAL CIF $ 31.597,32
T. UNIDADES $ 15.290,00
COST UNIT IMPORT $ 2,07

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

TOTAL COSTO IMPORT
DESCRIPCION UNIDADES P.UNIT FOB UNIT COSTO UNITARIO TOTAL COSTO VENTA $ 25,00
PAKSENSE 60 14000 | $ 12,00 $ 168.000,00 $ 2,07 $ 14,07 $ 196.931,49 $ 350.000,00
PAKSENSE 15 1000 | $ 7,50 $ 7.500,00 $ 2,07 $ 9,57 $ 9.566,53 $ 25.000,00
PAKSENSE USB 145 | $ 15,00 $ 2.175,00 $ 2,07 $ 17,07 $ 2.474,65 $  3.625,00
PAKSENSE WIRELESS 145| $ 17,00 $ 2.465,00 $ 2,07 $ 19,07 $ 2.764,65 $  3.625,00
TOTAL UNIDADES 15290 $ 180.140,00 $211.737,32 $ 82.250,00
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Tabla No. 6: Estado de Resultados Integral con Método Actual de Costeo

PRODUPAC S.A.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Del 01 al 31 de diciembre del 2013

INGRESOS $ 382.250,00
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINA
VENTA DE BIENES
TERMOGRAFOS PAKSENSE $ 382.250,00
PAKSENSE DE 60 DIAS $ 50.000,00
PAKSENSE DE 15 DIAS $  5.000,00
PAKSENSE USB $  3.625,00
PAKSENSE WIRELASS $  3.625,00
COSTO DE VENTAS $ 211.737,32
TERMOGRAFOS PAKSENSE $ 11.737,32
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 148.491,72
VARIOS $ 58.718,58
ALQUILER $ 21.600,00
PUBLICIDAD $ 630,06
SERVICIOS PRESTADOS $ 6.860,90
LEGAL, IMP Y PATENTES $ 924,08
PARQUEO $ 662,52
ATENCIONES CLIENTES / LECTORES $2.771,16
UTILES, MANTENIMIENTO OFICINA $ 675,53
INSUMOS LIMPIEZA $ 846,87
MANTENIMIENTO VEHICULO $3.307,89
SERVICIOS BASICOS $5.231,82
MENSAJERIA (COURIER) $ 228,43
SEMINARIOS / CAPACITACION $821,13
GUARDIANIA $ 12.300,00
IVA GASTOS $ 654,62
NO DEDUCIBLES $1.203,57
PERSONAL ADMINISTRATIVO $ 89.773,14
SUELDO $ 60.000,00
BENEFICIOS SOCIALES $ 14.726,00
IESS 12,15% $ 12.900,00
COMEDOR $  2.147,14
GASTOS DE VENTAS $ 91.310,27
PERSONAL DE VENTAS $ 91.310,27
SUELDO $  43.920,00
COMISIONES $ 19.115,32
BENEFICIOS SOCIALES $  4.722,36
IESS 21,50% $ 13.55,59
GASTOS FINANCIEROS $  36.655,29
INTERES PRESTAMOS $  7.562,84
INTERESES T/C $ 18.797,66
INTERES INVERSIONISTAS $ 294,79

TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 488.194,60 ‘

$
PERDIDA (105.944,60)

Fuente: Compafiila PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: EI Autor.




CAPITULO 5: LA PROPUESTA

5.1. La Propuesta: Aplicacion del Método de Costo Basado en Actividades (ABC) a la Compafila PRODUPAC S.A.

Tabla No. 7: Determinacion Margen Contribucion

DESCRIPCION 60 USB WIRELESS
VENTAS $ 25.000,00 $ 350.000,00 3.625,00 | $ 3.625,00
COSTO DE VENTAS $ 11.700,23 $ 216.424,19 654,15 | $ 2.951,49
MARGEN DE CONTRIBUCION $ 13.299,77 $ 133.575,81 97085] $ 673,51
53,199% 38,165% 26,782% 18,580%
CANTIDAD DE PEDIDOS REALIZADOS 5 12 5 5
CANTIDAD DE ENTREGAS RECIBIDAS 5 12 5 5
PRODUCTOS VENDIDOS 1.000 14000 145 145

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

Tabla No. 8: Inductores de la compafiia PRODUPAC S.A.

ACTIVIDADES INDUCTORES USB WIRELESS

COMPRAS E IMPORTACION

EMITIR ORDEN DE REQUISICION NO ORDENES DE REQUISISION 27 5 12 5 5
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT NO HORAS EMPLEADAS 5 15 15 1 1
REALIZAR PAGO DEL 50% NO HORAS EMPLEADAS 2,70 05 12 05 05
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA | NO HORAS EMPLEADAS 24,00 2,25 18 1,75 2
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS NO HORAS EMPLEADAS 1,35 0,25 0,6 0,25 0,25
RETIRO DE ADUANA NO HORAS EMPLEADAS 22,15 2,25 14,4 2,25 3,25
BODEGUERO \

INGRESO A BODEGA NO HORAS EMPLEADAS
VENTAS \

EMISION DE FACT DE VENTA NO FACTURAS EMITIDAS 2.106 680 1086 160 180
ENTREGA DEL PRODUCTO NO HORAS EMPLEADAS 3.009 816 1629 560 35
COBRO Y RECAUDACION NO HORAS EMPLEADAS 10.530 3400 5430 800 900

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.



Tabla No. 9: Horas de Mano de Obra

ACTIVIDADES INDUCTORES TOTAL HRS $ COSTO HORA
COMPRAS E IMPORTACION

EMITIR ORDEN DE REQUISICION NUMERO DE ORDENES DE REQUISISION 27,00 $ 73,13 2,7083
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 500[ % 25,00 5,000
REALIZAR PAGO DEL 50% NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 270[ 8 13,50 5,000
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 24,00| $ 120,00 5,000
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 135[% 6,75 5,000
RETIRO DE ADUANA NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 22,15| % 110,75 5,000
BODEGUERO

INGRESO A BODEGA NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 117,00 | $ 316,88 2,7083
VENTAS

EMISION DE FACT DE VENTA NUMERO DE FACTURAS EMITIDAS 2.106,00 | $ 3.948,75 1,875
ENTREGA DEL PRODUCTO NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 3.008,50 | $ 4.387,40 1,458
COBRO Y RECAUDACION NUMERO DE HORAS EMPLEADAS 10.530,00 | $ 15.356,25 1,458

TOTAL COSTOS INDIRECTOS
Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

15.843,70 $ 24.358,40

Tabla No. 10: Horas de Mano de Obra por Productos

ACTIVIDADES PAKSENSE 60 PAKSENSE 15 PAK USB PAK WIRELESS TOTAL

COMPRAS E IMPORTACION

EMITIR ORDEN DE REQUISICION 23 2 1 1 27,00
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT 3 1 0,5 0,5 5,00
REALIZAR PAGO DEL 50% 15 0,6 0,3 0,3 2,70
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA 19 3 1 1 24,00
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS 0,9 0,25 0,1 0,1 1,35
RETIRO DE ADUANA 18 2 1,07 1,08 22,15
BODEGUERO 0,00
INGRESO A BODEGA 95 12 5 5 117,00
VENTAS 0,00
EMISION DE FACT DE VENTA 1546 440 60 60 2106,00
ENTREGA DEL PRODUCTO 2499,5 454 25 30 3008,50
COBRO Y RECAUDACION 10000 500 15 15 10530,00

TOTAL COSTOS INDIRECTOS
Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

15843,70
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Tabla No. 11: Costos Indirectos PakSense 60

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

O O
A BJAYD, 60 ORA OTA
COMPRAS E IMPORTACION
EMITIR ORDEN DE REQUISICION 23 2,7083 | $ 62,29
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT 3 5,000 | $ 15,00
REALIZAR PAGO DEL 50% 15 5,000 | $ 7,50
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA 19 5,000 | $ 95,00
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS 0,9 5,000 | $ 4,50
RETIRO DE ADUANA 18 5,000 | $ 90,00
BODEGUERO $ -
INGRESO A BODEGA 95 2,7083 | $ 257,29
VENTAS -
EMISION DE FACT DE VENTA 1546 1,875 2.898,75
ENTREGA DEL PRODUCTO 2499,5 1,458 | $ 3.645,10
COBRO Y RECAUDACION 10000 1,458 14.583,33
TOTAL COSTOS INDIRECTOS 21.658,77 |
Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
Tabla No. 12: Costos Indirectos PakSense 15
A BDJAYD, O HORA OTA
COMPRAS E IMPORTACION
EMITIR ORDEN DE REQUISICION 2 2,7083 [ $ 542
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT 1 5,000 $ 5,00
REALIZAR PAGO DEL 50% 0,6 5,000 [ $ 3,00
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA 3 5,000 [ $ 15,00
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS 0,25 5,000 [ $ 1,25
RETIRO DE ADUANA 2 5,000 [ $ 10,00
BODEGUERO $ -
INGRESO A BODEGA 12 2,7083 | $ 32,50
VENTAS $ -
EMISION DE FACT DE VENTA 440 1,875 $ 825,00
ENTREGA DEL PRODUCTO 454 1,458 $ 662,08
COBRO Y RECAUDACION 500 1,458 $ 729,17
TOTAL COSTOS INDIRECTOS $ 2.288,42
Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
Tabla No. 13: Costos Indirectos PakSense USB
A DAD O HORA OTAL $
COMPRAS E IMPORTACION
EMITIR ORDEN DE REQUISICION 1 2,7083 | $ 2,71
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT 0,5 5,000 | $ 2,50
REALIZAR PAGO DEL 50% 0,3 5,000 | $ 1,50
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA 1 5,000 $ 5,00
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS 0,1 5,000 | $ 0,50
RETIRO DE ADUANA 1,07 5,000 | $ 5,35
BODEGUERO $ -
INGRESO A BODEGA 5 2,7083 | $ 13,54
VENTAS $ -
EMISION DE FACT DE VENTA 60 1,875| $ 112,50
ENTREGA DEL PRODUCTO 25 1,458 | $ 36,46
COBRO Y RECAUDACION 15 1,458 | $ 21,88
TOTAL COS $ 201,93
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Tabla No. 14: Costos Indirectos PakSense Wireless

ACTIVIDADES PAK WIRELASS
COMPRAS E IMPORTACION
EMITIR ORDEN DE REQUISICION 1 2,7083 | $ 2,71
REALIZAR COMPRA AL PROVEEDOR DE EXT 0,5 5,000| $ 2,50
REALIZAR PAGO DEL 50% 0,3 5,000 | $ 1,50
COORD CON EL DESADUANIZADOR RETIRO DE ADUANA 1 5,000 | $ 5,00
PAGOS AL ESTADO POR IMPUESTOS 0,1 5000| $ 0,50
RETIRO DE ADUANA 1,08 5000| $ 5,40
BODEGUERO $ -
INGRESO A BODEGA 5 2,7083 | $ 13,54
VENTAS $ -
EMISION DE FACT DE VENTA 60 1875| $ 112,50
ENTREGA DEL PRODUCTO 30 1458 | $ 43,75
COBRO Y RECAUDACION 15 1,458 | $ 21,88
TOTAL COSTOS INDIRECTOS $ 209,28 ‘

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.
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TOTAL

Tabla No. 15: Costos por Importacion Costeo ABC

‘ ‘ ‘ FODINFA COPIAS Y

DESCRIPCION UNIDADES  VOLUMEN FLETE SEGURO GUIA 0,5% CORPEI  ALMACENAJE  DESADUANIZACION OTROS TOTAL COST UNIT
PAKSENSE 60 14000 91,56% | $ 17.750,43 | $ 168.000,00 |$ 5.634,99 | $ 357,10 $ 759,82| $ 9,16 | $ 129,67 1.739,70 384,57 | $94.76542 | $ 13,91
PAKSENSE 15 1000 6,54% | $ 1.267,89 | $ 7.500,00 | $ 40250 | $ 2551|$ 5427|$ 065 $ 9,26 124,26 27,47 | $ 9.411,82 | $ 9,41
PAKSENSE USB 145 0,95% | $ 183,84 | $ 217500 | $ 5836 ¢ 370|S 787|% 009]$ 1,34 18,02 398 | ¢ 245221 $ 1691
PAKSENSE

WIRELESS 145 0,95% | $ 183,84 | $ 2.465,00 $ 5836|$ 370 | S 787|$ 009 |S 1,34 18,02 398 | $ 274221|$ 1891

TOTAL UNIDADES

15290 100%

$ 19.386,00 ‘ $ 180.140,00

$ 390,00

ABC NUEVO COSTO UNIT
$ 155 [ $ 15,46
$ 2,29 | $ 11,70
$ 139 [$ 18,30
$ 1,44 | $ 20,36

Fuente: Compafiia Produpac S.A., 2013.
Elaboracion: El Autor.

9.371,66
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Tabla No. 16: Estado de Resultados Integral con Método de Costeo ABC

PAKSENSE DE 60 DIAS $ 350.000,00
PAKSENSE DE 15 DIAS $ 25.000,00
PAKSENSE USB $ 3.625,00
PAKSENSE WIRELESS $ 3.625,00
(-) COSTO DE VENTA $ 233.730,06
PAKSENSE DE 60 DIAS $ 216.424,19
PAKSENSE DE 15 DIAS $ 11.700,23
PAKSENSE USB $ 2.654,15
PAKSENSE WIRELESS $ 2.951,49
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 148.519,94
GASTOS ADMINISTRATIVOS
VARIOS $ 58.718,58
PERSONAL ADMINSITRATIVO $ 89.773,14
SUELDO $ 60.000,00
BENEFICIOS SOCIALES $ 14.726,00
IESS 12,15% $ 12.900,00
COMEDOR $ 2.147,14
GASTOS DE VENTAS
PERSONAL DE VENTAS $ 91.310,27
GASTOS FINANCIEROS $ 36.655,29
) (127.937.32)

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: El Autor.

5.1.1. Analisis de Resultados de los Estados Financieros

Con la aplicacion del método de costeo actual la compafiia PRODUPAC
S.A. tiene una pérdida para el periodo 2013 de $ 105.944,60.

Con la adopcion del sistema de Costeo Basado en Actividades ABC la
pérdida para el ejercicio fiscal 2013 de la compafiia PRODUPAC S.A., asciende
a $127.937,34.

Al aplicar el método de Costeo Basado en Actividades ABC, se evidencid
que el gasto del personal de apoyo administrativo ascendia a $148.491,72
mientras el gasto del personal de comercializacion y distribucion solo
representaba $91.310,27.



Con la aplicacion del método de Costeo Basado en Actividades ABC se
determiné que la compafila PRODUPAC S.A., presenta desembolsos elevados e

innecesarios por las actividades administrativas y gerenciales.

Por lo tanto, al mostrar este resultado con la aplicacion del Método de
Costeo Basado en Actividades (ABC) se puede corroborar que el punto critico
para la compafiia Produpac S.A. son los desembolsos que mantiene por Gastos
Administrativos, considerando que su precio de venta actual le permite obtener un

margen de contribucion razonable.

Tabla No. 17: Célculo de Margen Contribucion Unitario

Descripcion PAKSENSE 60 PAKSENSE 15 PAKSENSE USB PAKSENSE WIRELESS
PRECIO DE VENTA $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00
COSTO DE VENTA $ 15,46 $ 11,70 $ 18,30 $ 20,36
MARGEN DE
CONTRIBUCION $ 9,54 13,30 $ 6,70 $ 4,64

38,1645% 53,1991% 26,7822%

18,5796%

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: El Autor.

Tabla No. 18: Calculo de Margen de Contribucién Total

Descripcion
UNIDADES VENDIDAS 14.000 1.000 145 145
VENTAS EN DOLARES $ 350.000,00 $ 25.000,00 $ 3.625,00 $ 3.625,00
COSTO DE VENTAS $ 216.424,19 $ 11.700,23 $ 2.654,15 $ 2.951,49
MARGEN DE CONTRIBUCION $ 133.575,81 $ 13.299,77 % 970,85 $ 673,51

Fuente: Compafiila PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: El Autor.

Tabla No. 19: Determinacién de Meta

_Margen Contribucion ______Porcentajes __________Valores.
$ 9,54 91,56% 8,736155085
$ 13,30 6,54% 0,869834386
$ 6,70 0,95% 0,063495972
$ 4,64 0,95% 0,044049166

9,713534609

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: El Autor
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Por lo que se estima que para cubrir los gastos administrativos la compafiia
debera vender 28.746 unidades

Tabla No. 20: Proyeccion de Ventas por Unidades

PRODUCTOS VENDER MAS

PAKSENSE 60 26184,15539
PAKSENSE 15 1992,272693
PAKSENSE USB 284,610384
PAKSENSE WIRELESS 284,610384
TOTAL 28745,64885

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: EI Autor

Para que la compafiia llegue a su punto de equilibrio deberd vender 52.524

unidades

Tabla No. 21: Punto de Equilibrio

PRODUCTOS VENDER MAS

PAKSENSE 60 48092,01062
PAKSENSE 15 3435,143615
PAKSENSE USB 498,095824
PAKSENSE WIRELESS 498,095824
TOTAL 52523,34588

Fuente: Compafiia PRODUPAC S.A., 2013.
Elaborado por: EI Autor
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5.2. Conclusiones

1.

La compafiia PRODUPAC S.A. necesita establecer un sistema adecuado de

costeo. Comparando el sistema de costeo actual frente a nuestros
proveedores y competidores no refleja los resultados reales de las
actividades de la compaiiia.

Al comparar el precio de venta del producto con el costo real del mismo
basado en las actividades de la compafiia PRODUPAC S.A., el margen de

contribucion real es inferior al presupuestado.

Existe un excesivo personal administrativo ocupando cargos gerenciales lo

que genera un rubro muy alto de gastos administrativos.
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5.3. Recomendaciones

1. La empresa deberia reducir el personal administrativo de los cargos

gerenciales con la finalidad de bajar los gastos.

2. Implementar una nueva politica de incentivo al personal de ventas con el
objetivo de captar nuevos clientes que permitan incrementar la participacion
de mercado de la compafiia PRODUPAC S.A.

3. Recomendar implementar el sistema de Costeo Basado en Actividades ABC

para la compafila PRODUPAC S.A, en base a todo lo anteriormente

expuesto en este trabajo de investigacion.
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