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Resumen

El turismo y el deporte son dos elementos que no han dejado de avanzar en los
ultimos afos, debido a su demanda. Estos dos elementos forman parte de una
tendencia mundial a la que dia a dia se van sumando més actores en busqueda de su
practica. El desarrollo del turismo deportivo es de suma relevancia en nuestro pais
porque es una modalidad turistica alternativa que se puede impulsar ya que representa
un aporte significativo al crecimiento socioecondémico de la nacion. El trabajo de
investigacion fue evaluado mediante dos teécnicas: encuestas y entrevistas
respectivamente en donde se obtuvo que una gran mayoria de estudiantes solteros
universitarios conocen del pais y que mas de la mitad de los encuestados estarian
dispuestos a viajar al Ecuador por un evento deportivo. En efecto, el Ecuador adn
necesita desarrollar y explotar muy bien los recursos para que se de este tipo de

turismo.

Palabras Clave: Turismo deportivo, turismo alternativo, tendencia,

desarrollo, crecimiento.
Abstract

Tourism and sports are two elements that have not stopped advancing in recent years

due to their demand. These two elements are part of a global trend to which every day
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more actors are added, where many go in search of their practice. The development of
sports tourism is a great importance in our country because it is a type of alternative
tourism that can be promoted as it represents a significant contribution to the
socioeconomic growth of the nation. The research work was evaluated using two
techniques: surveys and interviews, respectively, where it was found that a large
majority of university single students know about the country and that more than half
of the respondents would be willing to travel to Ecuador for a sporting event. In
effect, Ecuador still needs to develop and exploit resources very well to make this

type of tourism.
Key words: Sports tourism, alternative tourism, trend, development, growth.
Introduccion

Los tipos de turismo alternativo son aquellos que hacen referencia a los tipos
de turismo diferentes al habitual y tienen como finalidad poder realizar actividades
recreativas en contacto directo con la naturaleza, ayudan a enriquecer la cultura de las
localidades mientras se disfruta de agradables paisajes, siempre respetando el medio
ambiente (Lafuente, 2014). A medida que el mercado y la demanda vayan creciendo,
se iran fomentando muchos mas tipos de turismo alternativos. El concepto del

turismo toma nuevas perspectivas y particularidades.

En la actualidad, estas nuevas modalidades turisticas son conocidas como
turismo no convencionales, ya que van siendo adaptadas a medida que estas van
siendo distinguidas por la sociedad logrando de esa manera ir poco a poco
consolidandose en el mercado. Entre estos nuevos tipos de turismo alternativo se
pueden encontrar el turismo ufologico, espacial, musical, de salud, arqueoldgico,
sanitario, de lujo, entre muchos otros. Ahora, la oferta turistica se ve ampliada por
nuevos tipos de turismo, enlazados al “Turismo Alternativo”. EXisten, sin duda,

grandes oportunidades de crecimiento en este sentido (SECTUR, 2004).
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No solo el turismo sino también el deporte marcan una tendencia en estos dias
ya que son temas de interés de la vida cotidiana. Estos dos elementos pueden reflejar
un negocio en el futuro, es decir, llegar a una industria llena de oportunidades. Es por
tal razon, que se ha escogido este tema de investigacion en la cual se busca demostrar
que el turismo deportivo es un fendbmeno que esta siendo requerido por la sociedad y
esto implica un crecimiento en la demanda. Por tal razdn, surgi6 la idea de investigar

dicho campo debido a que previamente no se han realizado estudios a profundidad.

Revision literaria
Nuevas modalidades de turismo

En la actualidad, el turismo es un eje que se ha ido modificando de acorde a la
tendencia que va marcando la sociedad. Estos cambios que marca el ser humano
como tal van de acuerdo a sus mayores necesidades. Estos nuevos paradigmas surgen
poco a poco con el objetivo de darle un gran valor a esta actividad, ya sea fisico,
social o cultural con un encuentro responsable y comprometido con la naturaleza
(Darias, 2010).

En la sociedad actual han surgido modalidades turisticas en el mercado. Esto
es una tendencia que se ha marcado alrededor del mundo y que a medida que va
pasando el tiempo se va desarrollando. En consecuencia, estas nuevas modalidades

buscan preservar los recursos y poseer una conciencia ambiental.

Estos nuevos tipos de turismo tienen mucha relacion con lo que se conoce
como “Desarrollo Turistico Sustentable”, lo cual, guarda analogia con la equidad o el
equilibrio de tres dimensiones importantes: la dimensién economica, social y
ambiental. Estas tres dimensiones juntas conllevan al mejoramiento de la calidad de
vida y la conservacion de los recursos naturales, sociales y culturales. El turismo
alternativo permite que el ser humano como tal actle de manera directa con la
naturaleza y reconoce que existe una relacion de interdependencia con la cultura
(SECTUR, 2004).
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En cuanto a la imagen y la marca son parte del Marketing Turistico de las
empresas Yy esto representa un valor significativo en el turista al momento de viajar,
ya que dicha marca posee un valor fundamental en el proceso de la eleccion del
destino (Santana, 2008). La imagen de un lugar influye mucho en la toma de decision
del viajero, ya que constituye la parte esencial en la posterior recomendacion del
destino (Mohan, 2009).

El perfil de un destino es indudablemente un elemento que influye al
momento de emprender un viaje. Por consiguiente, la percepcion subjetiva de
cualquier individuo se ve reflejada en la imagen de algun destino y por lo tanto,
influye en la toma de decisiones que marcan la eleccién del mismo destino (Mohan,
2009).

Turismo deportivo

A fin de que la relacion del turismo y el deporte tomen mucha mas afinidad,
dos entidades trascendentales: el Comité Olimpico Internacional (COl) y la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) supusieron un pacto o convenio en donde

expresan el valor de la unién de estos dos elementos (Ramirez, 2013).

Una de estas nuevas modalidades o tendencias en la actividad turistica es el
turismo deportivo. Este tipo de turismo, en sus diferentes modalidades, se ha
convertido en un elemento destacado de las politicas de desarrollo (Lisbona, 2013).
La idea del tipo de turismo alternativo va desarrollandose a medida que los turistas
van adaptandose y adquiriendo estos como opcion de viaje. Asimismo, en lo que
respecta al &mbito econdmico, representa un aspecto sustancial en este tipo de evento
turistico-deportivo ya que genera ingresos y provee fuentes de trabajo.

Cada afio, el negocio del turismo deportivo mueve mucho més capital, y ha
crecido significativamente en este sector logrando alcanzar el 10% de todos los
desplazamientos en el afio (Ayala, 2009). Alrededor del mundo se manejan varias
agencias de viajes y operadoras turisticas que controlan esta nueva modalidad

turistica que se esta desarrollando. Sin embargo, no muchos turistas tienen nocion de
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ellas (Vargas, 2015). Las areas de la exportacion, el turismo y la inversion son
elementos radicales que van de la mano debido a que se refleja de gran manera en la
economia de un pais (Acufia, 2013).

El turismo de eventos deportivos es una de las razones declaradas para
efectuar un viaje. Las ciudades compiten para albergar grandes eventos deportivos, al
percibirse como una oportunidad potencial para reposicionar su imagen (Aragonés,
2015). Existen dos conceptos totalmente diferentes de turistas o visitantes que
practican el turismo deportivo, el primero es el turista activo: el cual realiza esta
modalidad turistica de manera participativa siendo el propio deportista; por el otro
lado, se encuentra el turista pasivo: el cual es Unicamente espectador y no deportista
(Smith, 2010).

Aunque ambos se relacionan ya que el motivo de viaje va hacia la misma
direccién: el deporte en vacaciones o las vacaciones deportivas. A continuacion, se
procedera a mencionar aquellas agencias de viajes méas reconocidas alrededor del
mundo que realizan este tipo de actividad: 1) Sports and Tours; 2) Sports and Go, 3)
Mix Aficiones, 4) Sportters, 5) Ciclored, 6) Viajes Deportivos, 7) Travel Triathlon, 8)
VNG Viatges, 9) Catai y 10) Experiencias deportivas (OPKO Health Magazine,
2016).

Por lo tanto, los eventos deportivos son una oportunidad para crear, promover
y estructurar un destino turistico. Se vuelven méas competitivos al diversificar su
oferta y atraer nuevos y diferentes flujos turisticos (Rivera, Guia de Desarrollo Del
Turismo Deportivo, 2004)

En consecuencia, existen varios paises que practican ya el turismo deportivo
masivo, como lo son paises muy bien desarrollados, por ejemplo: Estados Unidos,
Espafia, México, entre otros. Por el otro lado, existen paises que tienen en mente el
desarrollo del turismo deportivo y esto se esta convirtiendo en un medio para alcanzar
turistas. (Ayala, 2009). El turismo deportivo representa una gran rentabilidad

econdmica con respecto a otros tipos de turismo debido a las actividades que se
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realizan. La conjuncién de deporte, turismo y medio ambiente es una realidad que
esta en auge, aumenta y se diversifica (Luque, 2015).

Por consiguiente, el turismo de eventos deportivos es muy amplio y variado
mundialmente. Por ejemplo, la ciudad de Malaga (Espafia) ha sido capital del deporte
solidario, al acoger recientemente la XXI edicion de los Juegos Mundiales de
Deportistas Trasplantados, entre el 25 de junio y hasta el 2 de julio (Espejo, 2017).
Un evento deportivo a menudo actla como catalizador, con inversionistas del sector
publico y privado, configuracién de proyectos que no se ejecutarian sin el evento o no

en la misma escala (Muller, 2010).
Turismo deportivo en el Ecuador

De igual manera, el Ecuador con sus cuatro regiones diversas geograficamente
posee varios lugares y sectores en donde el deporte puede ser practicado libremente.
Tienen a disposicion canchas, puertos, estaciones y entre otros campos en donde se

pueden realizar la mayoria de los deportes.

Por tal razdn, el turismo deportivo impulsa el desarrollo econémico.
Asimismo, pueden ser ambos factores un eje para el desarrollo socioeconémico de la
poblacion (Altimira, 2007). Segun el Ministerio del Turismo del Ecuador, la balanza
en el dltimo afio (2016) fue positiva contribuyendo con un incremento de 6,9%
respecto al afio anterior (2015) y su cifra exacta en el ingreso de divisas para el afio
2016 fue de $1449,30 millones (MINTUR, 2017). Al mismo tiempo, el turismo esta
en el ranking namero tres en lo que respecta a la economia del pais, después del

ingreso por el banano, platano y el camaron.

En lo que va del afio 2017, Ecuador tiene un gran ndmero de entradas:
1°050.764 turistas al pais (MINTUR, 2017). De esta cifra se puede destacar que
incluye diversas modalidades de turismo. Se puede entender por tanto que el turismo
es una actividad socio-econdmica de gran indole en el pais y es por tal razén que

emerge la explotacion, promocion y difusion de esta nueva modalidad turistica: el
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turismo deportivo; con el fin de comercializar dicho producto turistico en un futuro
(MinisterioDelDeporte, 2016).

Cabe recalcar que Ecuador ya ha sido sede de varios eventos deportivos de
gran magnitud. Para el afio 2004, Ecuador fue sede de alrededor de 20 eventos
deportivos organizados por las diferentes asociaciones deportivas del pais. Para el afio
2010, segun el Ministerio del Deporte, mediante un estudio se calculé que un 26% de
ecuatorianos practican actividades deportivas frecuentemente (Herrero, 2014). En el
2012, segun la Direccion Metropolitana de Deporte y Recreacion constaron 105.200
turistas en todos los eventos deportivos realizados en la capital del pais. Se tiene
calculado que los distintos eventos atraen distintos segmentos de turistas, nuestro
objetivo es crecer. Se espera que se posesionen y ayuden a atraer mas turismo (Mifio,
2014).

Ademas, el primer afio para el fatbol ecuatoriano data de 1926 cuando sucedid
un acontecimiento histérico para el deporte ya que se disputd por primera vez las
Olimpiadas Nacionales en Riobamba, Chimborazo en donde participaron varias
provincias. A partir de este suceso, se comenzaron a dar poco a poco los campeonatos
amateurs y demas competencias que fuesen de caracter nacional. Para el afio 2010 ya

se habian realizado alrededor de 50 campeonatos nacionales (Alvear, 2011)

Los primeros indicios del Tenis en el Ecuador fueron en el afio 1899 cuando
en el mismo afio se crearon los primeros clubes de Tenis en el pais y fue este el punto
de partida para la practica de dicho deporte. Dos afios atras, se comenzaron a dar los
encuentros tenisticos y asi fue como poco a poco se fueron creando muchos mas

clubes con respectivas canchas.

Ademas es relevante destacar que el Ecuador ha tenido muy buenos jugadores
de Tenis que han participado en campeonatos internacionales como lo son: Ricardo
Ycaza, Miguel Olvera, Andrés Gomez, Nicolas Lapentti, Giovanni Lapentti, entre

otros. (Alvear, 2011). En el afio 1967, se realizo la Copa David en el Anexo
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Guayaquil Tennis Club. “Ecuador esta entre los cinco grandes del mundo en Copa
Davis” (Blum, 2017).

Desde entonces, Ecuador se ha convertido en un destino turistico de surf a
nivel internacional, la legislacion ecuatoriana contempla al surf como un deporte de
aventura debidamente reglamentado con todas las facilidades y soporte al turista en
infraestructura hotelera y restaurantes, servicios relacionados (Rivadeneira, 2014).
Los inicios de la actividad del Surf en Ecuador se remontan a los afios 60, sin
embargo, en el afio 70 es donde se da el auge de este gran deporte en Montafiita
especificamente.

Progresivamente, por los afios 90 el Surf era un deporte concurrido y fue
entonces este el prefacio para crear la FES (Federacion Ecuatoriana de Surf) y por
ende se dieron la apertura de varios clubes que poco a poco se fueron dando a
conocer nacional e internacionalmente. 600km en la costa del pacifico ofrecen 5

destinos principales para el surf (Rivadeneira, 2014).

Metodologia

Con el fin de poder obtener la informacidn necesaria y precisa para el presente
trabajo, se escogieron métodos y técnicas determinantes que permitieran realizar el

levantamiento de informacién de una forma eficiente.

El tipo de investigacion que se utilizo para poder desarrollar el trabajo fue la
investigacion descriptiva, debido a la finalidad de estudiar un fenémeno y por
consiguiente se la utiliz6 para medir conceptos y evaluar variables de estudio. El
alcance de la investigacion es de caracter netamente descriptivo. Este alcance busca
especificar propiedades, caracteristicas o perfiles para posteriormente someterlo a un
analisis (Bastar, 2012).

Para el presente trabajo, en primera instancia se usé la técnica de las
entrevistas estructuradas y encuestas dirigidas a personas que estarian en la

posibilidad de ser turistas potenciales en el Ecuador. Es decir, los criterios de
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seleccion de la muestra fueron personas adultas mayores con la capacidad de viajar
por motivo de eventos deportivos en el pais. Ademas sujetos interesados tanto en el
turismo como el deporte. La encuesta consta de 17 preguntas en su mayoria cerradas
y ademas tiene una traduccion al idioma inglés. Las preguntas son basicamente de
carcter sociodemogréfico y analizando el perfil del turista o visitante al pais.
Ademaés se analiza informacion de la perspectiva del turista sobre la imagen del
destino (Ecuador) como un pais de potencia turistica y en este caso como un pais sede
de eventos deportivos como tal. Esta encuesta fue realizada por Internet y fue enviada
a personas conocidas del medio que formen parte de los criterios de seleccion

previamente mencionados.

Para el presente trabajo de investigacion se ha llegado a delimitar tres deportes
especificos ya que estos tres son los que de acuerdo a los reportes presentados, mas

conmueven a turistas. Estos tres deportes son: Futbol, Tennis y Surf.

Para la recoleccion de la informacion se procedio a determinar en primera
instancia el numero de muestra que se iba a encuestar y poder de esa manera cumplir

con los principios estadisticos. La formula que se emple6 fue la siguiente:

Z,~ R pdg
dz

Fl1 =

Al aplicar dicha formula, se obtuvo que el nUmero de personas a encuestar
eran de 119 en total. El nivel de confianza que se emple6 para esta investigacion fue
del 95% teniendo tan solo un 5% de error, debido a que al ser estudios grandes lo que
menos se desea es niveles grandes de error por lo costoso que suelen ser estos tipos

de estudios

Técnica de muestreo: Técnica bola de nieve
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La técnica de muestreo que se empled en el presente trabajo de investigacion
es la técnica de la bola de nieve. Dicha técnica es utilizada para acceder a individuos
normalmente de complejo acceso, esto quiere decir, poblaciones de baja incidencia
para el investigador. Tiene como finalidad encontrar individuos potenciales en donde

los sujetos son dificiles de encontrar (Sampieri, 2010).

La segunda técnica 0 método que se establecieron para el presente trabajo
fueron las entrevistas a expertos en el tema. Dicha técnica tiene como propoésito
describir de forma minuciosa eventos, situaciones, comportamientos, hechos, etc. de
alguna cosa y/o persona de tal manera que ayude a resolver el problema social a

investigar en el proyecto.

Tabla 1. Perfil de las personas entrevistadas

Institucion Nombres de los entrevistados
Federacion Deportiva del Guayas Pierina Correa Delgado ( Presidenta)
Agencia de viaje: Emela Tour Rosi Andrade (Gerente Comercial)
Mayorista de turismo: HDP Paul Puruncajas (Gerente General)

Representaciones

Los indicadores o tipos de tema que se trataron en las entrevistas fueron los

siguientes:

Opinidn general sobre el turismo deportivo en Ecuador.
Actividades de turismo deportivo en Ecuador.

Deportes promotores de turismo deportivo en Ecuador.

Eventos historicos en el pais.

Comercializacién de turismo deportivo. (Agencias y/u operadoras).
Perfil de las personas que realizan turismo deportivo.

Opinidn sobre la oferta turistica de este tipo de turismo.

Turismo deportivo como fuente de desarrollo en el pais.

© © N o gk~ w DN PE

Ecuador como sede de eventos deportivos
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Las entrevistas se realizaron entre los dias 14, 15y 18 en el mes de Noviembre,

las mismas fueron mediante el uso del correo electronico y se procedieron a analizar

sus respuestas, comparando las similitudes y diferencias de los resultados obtenidos.

Anadlisis de resultados de entrevistas

Matriz de Andlisis de Entrevistas

Tematica Entrevistado Comentario Resumen conclusivo
Opinion general | Entrevistado#1 | Tiene un alto | Con respecto a este indicador, los
sobre el turismo potencial por las | entrevistados contestaron que

deportivo en caracteristicas efectivamente el Ecuador tiene

Ecuador. del pais. un gran potencial; sin embargo,

Entrevistado#2 | El turismo | todavia no estd totalmente
deportivo no | explotado pero deberian
esta muy bien | comenzarlo a trabajar ya que el
desarrollado pais si posee caracteristicas que
aan. representen este tipo de turismo.

Entrevistado#3 | El turismo
deportivo va
cobrando mayor
auge, por tal
motivo es
necesario  estar
preparado.

Actividades de | Entrevistado#1 | La mayoria de | Segun los entrevistados, depende
turismo las ciudades en | del tipo de deporte que se desee

deportivo en

Ecuador.

Ecuador cuentan
espacios  para
realizar distintos

tipos de turismo.

realizar. En las cuatro regiones

del pais existen diferentes
destinos para realizar actividades

deportivas. Sin embargo, se llegd

12
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Entrevistado#2

Las principales
ciudades  son:
Guayaquil,

Quito y Cuenca.

a una conclusion que en donde
més se realiza este tipo de
turismo son en las tres ciudades
Quito,

principales del pais:

Entrevistado#3 | Las dos | Guayaquil y Cuenca porque son
principales las primordiales en el pais y
ciudades de | ademas que son las que mas
Ecuador tienen | recursos, infraestructura y oferta
mayor presentan.
movimiento.
Deportes Entrevistado#1 | Surf, buceo, | Sin  duda alguna las tres
promotores de tenis de campo. | entrevistas concuerdan que el
turismo Entrevistado#2 | Definitivamente | Futbol es uno de los deportivos
deportivo en fatbol. principales en mover masas en lo
Ecuador. Entrevistado#3 | Futbol, pero | que al turismo deportivo se
dltimamente se | refiere. Sin embargo, también
estan hicieron hincapié en el Tennis y
desarrollando las | el Surf, lo cuales son dos
maratones y el | deportes que se wusan para
atletismo. eventos deportivos en el pais.
Ademas la Mayorista de Turismo
menciond que las carreras (5K-
10K, entre otras) estan siendo de
gran relevancia en el pais en los
ltimos afos ya que marcan una
tendencia hoy en dia.
Eventos Entrevistado#1 | Challengers, Con respecto a este indicador,
historicos en el triatlones y | sefialaron que las carreras estan

pais.

recientemente se

siendo protagonistas en este

13
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dio el mundial

de parapente.

ambito, no dejando a un lado al

deporte que mas se mueve en el

Entrevistado#2 | Competencias pais: el futbol. Ahora con los
de natacion y de | recientes partidos de Copa
tenis. Libertadores y Eliminatorias para

Entrevistado#3 | Las carreras | el mundial. Ademas el Tenis
internacionales | jamas deja de tomar importancia
ltimas noticias | ya que cada afio se realizan mas
en la ciudad de | challengers o serie 500.

Quito.

Comercializacion | Entrevistado#l | Varias agencias | En el  quinto  indicador,
de turismo lo hacen pero de | mencionaron que existen varias
deportivo. manera emisora, | agencias que lo hacen pero sin

(Agencias y/u no receptora. En | embargo maés realizan el turismo

operadoras) Ecuador deportivo emisor, mas no el
Unicamente el | receptor. Las agencias que lo
grupo “Dukers” | realizan son:

Entrevistado#2 | Las agencias - Emela Tour
que trabajan este - Col Tour
tipo de deporte: - Delgado Travel
Emela Tour, - Marin Travel.

Coltury
Delgado Travel.
Entrevistado#3 | Marin ~ Travel

maneja turismo
deportivo  pero
solo emisor, no

receptor.
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Perfil de las

personas que

Entrevistado#1

Personas

deportistas y con

En este indicador se llegd a la
conclusion que el tipo o el perfil

realizan turismo buen poder | de la persona que realiza turismo
deportivo. econémico. deportivo depende de a que
Entrevistado#2 | Personas deporte se dedica o cual es su
motivadas con el | interés deportivo. Partiendo de
turismo y el |ello, se pueden sacar sus
deporte. necesidades y requerimientos.
Entrevistado#3 | Sujetos que
gusten tanto del
deporte  como
del turismo.
Opinion sobre la | Entrevistado#1l | Ecuador es un | En este indicador los tres
oferta turistica de pais dotado de | expertos en el tema concluyeron
este  tipo de recursos  para | de la misma manera, es decir,
turismo. realizar este tipo | que definitivamente el pais
de turismo y | cuenta con un potencial enorme
satisfacer las | para los diversos deportes a
distintas realizarse. Concluyen gue esto
necesidades de | seria una gran oferta y nueva en
los sujetos. el mercado y que seguramente
Entrevistado#2 | El deporte y el | tendria una alta demanda ya que
turismo son | son muchos los aficionados al
respaldados por | deporte.
los aficionados
que cada dia van
aumentando.
Entrevistado#3 | El Ecuador
deberia

15
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aprovechar esta
oferta turistica
para incrementar
el numero de

turistas.

Turismo
deportivo como
desarrollo en el

pais.

Entrevistado#1

El turismo
deportivo en el
pais va en
desarrollo
positivo pero
necesita ser
mucho mas

impulsado.

Entrevistado#2

El desarrollo va
lentamente
pero va en
desarrollo
positivo por el

momento.

Entrevistado#3

Se va a
desarrollando

positivamente

poco a poco
pero  necesita
contar con mas
recursos

especializados.

Con respecto al indicador del
desarrollo positivo o negativo en
el pais, se llego a una conclusién
de que definitivamente es

positivo pero dos de los
entrevistados mencionaron que
este desarrollo estd siendo muy
lento y por lo tanto, el pais debe
invertir en su desarrollo como
hacer campafias de difusion,

conseguir sponsors, darle
facilidades de financiamiento e
implementar nuevas cosas ya que
es una gran inversion a largo
plazo debido a que si existe una
alta demanda para este tipo de

turismo.

Ecuador como

sede de eventos

Entrevistado#l

Definitivamente

Si, Ecuador

En este ultimo indicador, los

entrevistados no concordaron ya
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deportivos.

cuenta con gran
desarrollo de
infraestructura

hotelera y

demas.

Entrevistado#2

Ecuador no esta
preparado para
acoger grandes
eventos todavia.
Solo eventos de
menor

magnitud.

Entrevistado#3

Le falta aun al
pais

desarrollarse en
esta area e

innovar.

que dos de ellos mencionaron
que si es posible ya que el pais
cuenta con un alto potencial y
recursos suficientes pero que aun
asi les falta innovar en ciertos
detalles para lograr ser sede o
anfitrion de un evento de gran
magnitud. Por el otro lado, la
agencia de viajes respondié que
aun no estd el pais preparado
para aquello, solo las dos
ciudades principales pero puede
no descarta de que puede estarlo

en un futuro.

Analisis de resultados de encuestas

En el analisis de resultados, primero se procedera a delimitar la informacion

demogréfica de los encuestados:

1. Sexo

& Mujer (Female)
@ Hombre (Male)
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Nota. Alrededor del 65.5% de los encuestados pertenecen al género masculino

De todos los encuestados se puede observar que alrededor del 34.5% de los
encuestados fueron mujeres mientras que el 65.5% restante son masculinos

2. Edad

-, 12 - 30
o 31 - 40
@ 41 -50
- 51 -60
@ 1 2n adelante

Nota. Alrededor del 82.4% de los encuestados oscilan entre los 18 — 30 afios
de edad.

El rango de edad predominante de todos los encuestados oscila entre los 18 a
30 afos, lo que significa un valor adicional, puesto que las personas de esa edad son
las que mayor uso hacen del turismo y de los deportes. El porcentaje de rango de edad
mas bajo fueron las personas de tercera edad entre 51 y 60 afios de edad representado

por el 6%.
3. Estado Civil

® Casado / Casada (Married)

@ Comprometido / Comprometida (
Engaged)

@ Viudo / Viuda (Widower/Widow)

@ Soltero / Soltera (Single)

@ Divorciado / Divorciada (Divorced)

@ Unién Libre (Free Union)

Nota. El 71.4% de los encuestados se encuentran en estado civil soltero
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Como se puede observar en la tabla, el 71,4% de los encuestados son solteros,
mientras que tan solo el 17,6% de ellos son casados y apenas un 1,3% de los

encuestados son viudos.

4. Nivel de Educacion

@ Sin estudios o ensefianza primaria
incompleta (Mo studies or incomplete
primary education)

@ Primaria (Primary)
0 Secundaria (High School)
@ Universitaria (University)

@ Post Grado Universitario (Post
Graduate Degree)

De acuerdo, al nivel de educacién, como concuerda con la edad mencionada
previamente, la mayoria se encuentra cursando la universidad y solo el 11,8% estan

haciendo estudios de cuarto nivel.

5. Situacién Laboral

@ Estudiante (Student)

@ Desempleado, en busca de trabajo (
Unemployed, in search of work)

@ Desempleado, no busca trabajo (
Unemployed, does not look for work)

@ Por confrato provisional (By provisi...

@ Jomada parcial (Part time)

® Empleo a tiempo completo (Full tim....
® Jubilado (Retired)

@ Discapacitado, sin posibilidad de tra..

Nota. El 42% de los encuestados se encuentran realizando sus estudios académicos

En la figura anterior se puede observar que alrededor del 42% de los
encuestados se encuentran actualmente realizando sus estudios, seguido de un 37%

que se encuentra trabajando a tiempo completo

19



TURISMO DEPORTIVO: DESARROLLO Y POTENCIALIDAD EN
ECUADOR

6. Ingresos Promedio Mensual

e

45 9%

@ 3375 - 51000

& $1001 - $1500
31501 - 2000

@& 32001 - $2500

& 32501 en adelante

Nota. El 45.9% de los encuestados ganan en un rango promedio de $375 a $1000

A pesar de ser estudiantes la mayoria de los encuestados, alrededor del 45.9%

de las personas mencionaron estar trabajando a tiempo completo adquiriendo un

ingreso promedio mensual entre el rango de $375 y $1000.

Tabla 2. Andlisis de las variables de estudio

Pais de Origen Ecuador
Chile
Estados Unidos
Brasil
Otros

20
10
28

50

Finalmente los encuestados en su mayoria fueron de Estados Unidos, Ecuador,

Brasil, Chile y mas de la mitad fueron de otros diversos paises.

Tabla 3. Visitas al Ecuador

¢Havisitado Ecuador?

Porcentaje

Si

35,3%
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NO 64,7%

Como se puede observar en la tabla, mas de la mitad de las personas
encuestadas no han visitado Ecuador, este porcentaje representa un 64,7% de la
totalidad de la muestra. Esto quiere decir que muy pocas personas conocen del

destino como tal.

Tabla 4. Motivos para realizar un viaje

Escoja el motivo por el que usted normalmente emprende un viaje

Compras 21,6%
Negocios 10,3%
Ocio y Recreacion 70,7%
Eventos 15,5%
Salud 4,3%

Otros 21,6%

En relacion a la tabla anterior, se puede llegar a la conclusion de que la gran
mayoria de personas encuestadas tienen como motivo de viaje el ocio y el recreo, por
ende, se puede diagnosticar que solo el 15,5% viaja por motivo de asistir a algin

evento.

Tabla 5. Tipos de turismo

Elija el tipo de turismo que mas realiza usted al organizar un viaje

Turismo Cultural 60,3%
Turismo de Aventura 53,4%
Turismo de Negocios 11,2%
Turismo Deportivo 13,8%
Turismo de Salud 4,3%

Turismo Rural 10,3%
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Ecoturismo 15,5%
Otros 13,8%

Como se manifiesta en la tabla preliminar, las personas encuestadas viajan en
su mayoria por razon de hacer turismo cultural, representado por un 60,3% Yy turismo
de aventura con un porcentaje de 53,4%. Sin embargo, se observa que un pequefio
grupo de personas escogen el tipo de turismo deportivo para realizar en sus viajes.

Tabla 6. Canales de comunicaciéon

¢ Qué canales de comunicacion usa para obtener informacion de un destino?

TV 19%
Revistas 14, 7%
Radio 6,9%
Redes Sociales 61,2%
Sitios Webs y Blogs 59,5%
Folletos turisticos 20,7%
Agencias de viajes 19%
Compafiias Aéreas 9,5%
Libros y Peliculas 17,2%
Otros Canales 12,1%

Como indica la tabla anterior, las redes sociales constituyen el primer medio o
canal de distribucién de informacién para los participantes de la encuesta. De igual
manera, los sitios webs y los blogs simbolizan un alto puntaje en lo que al canal de

distribucién de informacion se refiere.

Tabla 7. Principales deportes para viajar

¢El turismo deportivo ha sido o podria ser su principal motivo de viaje?
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Futbol 52,6%
Tennis 18,1%
Surf 12,9%
Natacion 11,2%
Otros 35,3%

En lo que corresponde al deporte como principal motivo de viaje, el puntaje
mas alto fue el deporte: futbol con un 52,6% debido a que es un deporte comun
internacionalmente. Por el contrario, la natacion no tiene mucha acogida para los
encuestados ya que no es un deporte habitual para los de este medio y un 35.3%

prefieren algln otro deporte.

Tabla 8. Principal motivo de viaje

¢El turismo deportivo ha sido o podria ser su principal motivo de viaje?

Sl 34,5%

NO 65,5%

Como se observa en la tabla anterior, el turismo deportivo no es muy
desarrollado ni explotado ya que como resultado se observa que Unicamente menos

del 50% ha asistido a algtn evento deportivo fuera de su pais.

Tabla 9. Viajes por eventos deportivos

¢Viajaria usted a Ecuador por algun evento deportivo?

Sl 45, 7%
NO 12.1%
Tal Vez 42 2%

Finalmente, en la ultima tabla se manifiesta que méas del 50% de los
encuestados si estarian dispuestos a viajar a Ecuador por algin evento deportivo: el

45,7% definitivamente si estaria dispuesto a emprender su viaje por cuestion de
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turismo deportivo, mientras que el 42.2% no descartaria este tipo de turismo como

una opcion.
Discusiones y Conclusiones

Después de haber obtenido la informacion y haber realizado el respectivo
andlisis de resultados de las dos técnicas usadas en el presente trabajo, se llegan a las

siguientes conclusiones:

e Se logr6 obtener resultados favorables de acuerdo al planteamiento del
problema identificando ciertos rasgos o perfiles del turista netamente
deportivo, ya sea estos de caracter activo o pasivo como se menciond
previamente en el trabajo. El primer rasgo que se analizé fue el perfil
sociodemogréfico, en donde se pudo identificar que la mayoria de los
encuestados eran jovenes entre 18 y 30 afios de edad y se encuentran cursando
la universidad. La mayoria trabajan a tiempo completo o estdn en busca de
trabajo y tienen un ingreso mensual promedio entre $375-$1000.

e De acorde a este estudio, la gran mayoria de personas viajan por ocio y
recreacion mientras que alrededor del 15.3% de la muestra de estudio tiene
como principal motivo de viaje el turismo de eventos deportivos. De igual
manera, los encuestados prefieren otros tipos de turismo o modalidades y tan
solo el 13,8% de los encuestados escogeria el turismo deportivo como su
principal tipo de turismo al emprender un viaje; es un dato super bajo en
comparacion con los demas tipos de turismo de preferencia.

e En lo que respecta al turismo deportivo como principal motivo de viaje, se
pudo observar que alrededor del 65,5% respondi6 que este tipo de turismo no
es considerada como su principal razon de viaje. Sin embargo, en otra
interrogante, el 45,7% respondié a que efectivamente si viajarian a Ecuador
por razon de un evento deportivo mientras que el 42,2% de la muestra

respondio a que tal vez lo harian, lo cual es un resultado totalmente favorable
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ya que la mayoria de la demanda o los posible clientes potenciales si optarian
por este tipo de turismo en Ecuador.

e A nuestro pais le hacen falta recursos para poder ofertar este nuevo tipo de
turismo o modalidad turistica. Sin embargo, eso no significa que el pais no
cuente con dichos recursos para poder ser anfitrion de un evento deportivo, ya
que previamente lo ha sido; sin embargo, no estd preparado para albergar un
evento deportivo de gran magnitud todavia. El Ecuador posee recursos
limitados para esta modalidad de turismo, pero poco a poco el Ministerio de
Turismo en conjunto con la Camara de turismo se encuentran en la busqueda
de estrategias para fomentar el turismo en el pais.

e Con respecto a los resultados de la investigacion en la pregunta sobre la
opinién del turista sobre el destino, se pudo lograr que el turista tenga
desconfianza al manejar este tipo de turismo ya que es relativamente nuevo en
el mercado y no lo oferta cualquier agencia. Las agencias de nuestro pais que
ofertan este tipo de turismo deportivo de caracter receptor son limitadas, pero
indudablemente las que ofertan este tipo de turismo deportivo emisor son
diversas pero se enfocan en ciertos deportes y eventos especificos Unicamente.

e Debido a que esta modalidad turistica parcialmente nueva no se ha
consolidado todavia en el mercado ecuatoriano, es decir no se ha explotado de
gran manera, el turismo deportivo no ha sido desarrollado, ofertado ni
difundido correctamente, debido a que desconocen del mismo a pesar de que

previamente se han realizado eventos deportivos varios en el pais.
Recomendaciones

Una vez realizado el analisis de resultados correspondiente al presente trabajo, se

puede efectuar las siguientes recomendaciones:

e Este tipo de turismo debe ser ligado a alguna otra nueva modalidad

turistica o a cualquier otro tipo de turismo ya existente para que el turista
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se sienta seguro y conforme con lo nuevo que le estan ofreciendo en el
mercado.

Una muy buena forma de comercializar este tipo de turismo, es lograr
venderlo como un programa o0 paquete turistico ya establecido de
cualquier otro tipo de turismo, ya sea turismo arqueoldgico, turismo rural,
turismo ufoldgico, turismo de salud, entre muchos otros. La unidn o
relacion de estas dos iniciativas de turismo de seguro atraeria a una gran
cantidad de turistas o clientes, de modo que ampliarian su oferta y por
ende la demanda incrementaria proporcionalmente.

Nuestro pais cuenta con recursos en demasia para ofrecer al turista. Esto
quiere decir, que Ecuador cuenta con suficiente superestructura turistica,
infraestructura  turistica, servicios de alojamiento, servicios de
transportacion, servicios de restauracion, actividades turisticas y entre
otras dentro de las cuatro regiones geograficas, por lo que se recomienda
que también se haga uso de estos atractivos para poder impulsar el turismo
deportivo a nivel internacional y asi poder activar mas la economia local.
Segin los resultados arrojados, en algunos afios mas, Ecuador
seguramente si podria ser anfitrion de un evento de gran magnitud. Méas
del 50% de las personas entrevistadas si estarian dispuestas y en
condiciones de emprender su viaje hacia Ecuador por ser parte de un
evento deportivo.

Finalmente, como recomendaciones de que Ecuador si se puede vender u
ofertar como pais de un evento deportivo ya que cuenta con los recursos
necesarios. Dichos recursos deben ser trabajados y explotados de manera
que se pueda albergar una gran masa de turistas como los que se proyectan
en un evento de gran magnitud. El turismo y el deporte ligados forman
una asociacion totalmente providencial tanto en el ambito turistico como

socioeconomico de la nacion.
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Ficha Entrevistas
Anexo A

Entrevista #1
= Tema de la entrevista: Turismo deportivo en el Ecuador.
= Fechaen la que fue realizada: martes 14 de Noviembre del 2017.
» Horaen la que fue realizada: 16:00pm
= [Institucién: Federacion Deportiva del Guayas.
»= Lugar en la que fue realizada: Entrevista online.

= Cargo del entrevistado: Presidenta de la Federacion Deportiva del Guayas.

¢Qué opina usted sobre el | Tiene un alto potencial debido a las
Turismo Deportivo en el | caracteristicas que presenta nuestro pais.

Ecuador?

En base a su experiencia, ¢Qué | Depende del tipo de turismo deportivo que se

lugares en el pais tienen mas | requiera hacer y menciond lo siguiente
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actividad en lo que al Turismo

Deportivo se refiere?

detalladamente:

- Deporte de aventura (Rafting): Los rios

del oriente y Mindo.

- Para buceo con tanque: Ayangue Yy

Galapagos.
- Para pesca de altura y vela: Salinas y
Manta.

- Para windsurf y parapente: Las costas

manabitas y norte de Guayas.

- Para Surf: Montafita, Tortuga Bay, El

Pelado, entre otras.
- Para andinismo: Los Andes, Cotopaxi,
Chimborazo, Ilinizas.

- Para triatlon y  automovilismo:
Yaguarcocha. Ademas menciond que
todas las autopistas y zonas de montafia
para automovilismo (Tipo Dakar) y

motociclismo GP.

¢Qué deportes en el pais
promueven mas el Turismo

Deportivo?

Surf,

campo.

buceo con tanque, parapente y Tennis de

Podria sefialar algin evento o
torneo que haya marcado a esta

industria.

Existen varios eventos deportivos que han
marcado a esta industria sin embargo, en los
afios han sido los

altimos siguientes:

Campeonato mundial de parapente en
Guayaquil, Challengers de Tennis y serie 500
de circuito profesional., los partidos de la Copa
América, los rankings se surf y triatlon y

finalmente la vuelta ciclista al Ecuador.
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¢Conoce usted de operadoras
y/o agencias de viajes que
comercialicen  paquetes de
Turismo Deportivo dentro o

fuera del pais?

Cuando hay Juegos Olimpicos o Mundial de
Futbol o Copa América, en lo que respecta al
Turismo Emisor. Por el contrario, el turismo
receptor se conoce la iniciativa de Los Dukers
en este ambito, pero mas centrada en el
recorrido, visita y conocimiento de escenarios
deportivos, como el estadio de Barcelona y
escenarios de la Federacion Deportiva del
Guayas, que cuenta con tres escenarios que son
Patrimonio: Estadio Modelo Alberto Spencer
Herrera, Coliseo Voltaire Paladines Polo y
Estadio de Beisbol Yeyo Uraga. Propuestas
existen de traer El Rally tipo Dakar, que ya
recorre paises de Sudamérica (teniamos la
Vuelta al Ecuador en Automovilismo y de

Ciclismo) y el GP de Motociclismo.

¢El perfil de las personas que

realizan este tipo de turismo?

Es muy particular al tipo de deporte que se
refiera y al tipo de turista. Por ejemplo: el
surfista enfila a Montafita, no se preocupa
mucho del tipo de alojamiento y lo busca
barato, lo motivan las olas y vencerlas, el
tiempo de permanencia que desee, y una
capacidad econdmica relativamente limitada,
pues no exige mucho, etc. El que viene a un
campeonato de tiro practico, a una competencia
de Salto y equitacion, vela oceanica, etc., tiene
otro tipo de motivacion y requerimientos, asi

como presupuesto.

¢Usted cree que este tipo de

Definitivamente, nuestro pais es pequefio, de
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turismo es importante para
diversificar la oferta turistica

del Ecuador?

facil  recorrido, con accesibilidad sin

problemas, paisajes maravillosos. Por tanto,
existe una opcién de turismo para cada gusto,
necesidad y bolsillo. “Dime qué tipo de
turismo quieres hacer y yo te diré a qué lugar

del pais puedes ir.

¢Usted cree que el Turismo
Deportivo en el Ecuador va en

desarrollo positivo o0 negativo?

Va en desarrollo positivo, pero necesita ser mas
impulsado; requiere de mayor inversion para
las campafias de difusion, para poder traer mas
campeonatos o actividades, como el GP de
Motociclismo, sponsors, facilidades para
ingresar implementos 0 equipos requeridos,
financiamiento para adquirir las franquicias,

cuando esto es necesario, etc.

¢Usted  considera

Ecuador es un pais preparado y

que el

cuenta con recursos,

instalaciones y logistica
suficiente para acoger grandes
eventos deportivos, y ademas a

los turistas que nos visitan?

El pais tiene gran desarrollo en infraestructura
hotelera para todas las vias, autopistas y
paisajes preciosos, transporte terrestre y aéreo,
oferta ~ gastronémica,  servicios,  zonas
comerciales, centro de convenciones, eventos y
charlas, etc. Creo que se puede acoger grandes

eventos.

Anexo B
Entrevista #2

Tema de la entrevista: Turismo deportivo en el Ecuador.

Fecha en la que fue realizada: miércoles 15 de noviembre del 2017.

Hora en la que fue realizada: 10:00am

Institucidn: Agencia de viajes: Emela Tour.

Lugar en que fue realizada: Entrevista online.
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Cargo del entrevistado: Gerente Comercial de Emela Tour.

¢Qué opina
usted sobre el
Turismo
Deportivo en
el pais?

Es un segmento de turismo que se deberia mover mucho maés. En

nuestro pais ésta area no esta bien desarrollada.

¢Qué lugares
en el pais
tienen  mas
actividad en
lo que al
Turismo

Deportivo se

refiere?

Las 3 ciudades principales del pais: Guayaquil Quito y Cuenca.

¢Qué
deportes en el
pais
promueven
mas el
Turismo

Deportivo?

Futbol, tenis, béisbol, basquet, natacion.

Podria
sefialar algun
evento 0
torneo  que
haya
marcado a
esta

industria.

Competiciones importantes para el pais: Mundial de natacion en
Guayaquil, Challengers de tenis en Manta, Quito y Guayaquil;

ademas de las triatlones que se realizan constantemente.
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¢ Conoce Emela Tour, Coltur y Delgado Travel.
usted de
operadoras

y/lo agencias
de viajes que
comercialicen

paquetes de

Turismo
Deportivo
dentro 0
fuera del
pais?

¢Usted cree | Si, por supuesto, el deporte motiva a sus aficionados a apoyar a los
que este tipo | competidores y a disfrutar de un espectéaculo deportivo.

de turismo es
importante
para
diversificar la
oferta
turistica  del

Ecuador?

¢Usted cree | Considero que el desarrollo que se da en este segmento es muy
que el | lento, pero que sin embargo, si es levemente positivo.

Turismo
Deportivo en
el Ecuador va
en desarrollo

positivo 0

negativo?
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¢Considera
que el
Ecuador es
un pais
preparado y
cuenta  con
recursos,

instalaciones
y logistica
suficiente

para acoger
grandes

eventos

deportivos, vy
ademas a los
turistas que

nos visitan?

No creo que esté preparado, méas aun si hablamos de un Mundial
de Futbol o un evento de tal magnitud; depende del nivel del
torneo y del numero de personas que movilizaria un evento

deportivo. Guayaquil y Quito cuentan con mejor infraestructura.

Anexo C
Entrevista #3

Tema de la entrevista: Turismo deportivo en el Ecuador.

Fecha en que fue realizada: lunes 18 de noviembre del 2017.

Hora en que fue realizada: 18:30pm

Institucidén: Mayorista HDP Representaciones

Lugar en que fue realizada: Entrevista online.

Cargo del entrevistado: Gerente General de la Mayorista de Turismo: HDP

Representaciones.

¢Qué opina usted acerca del | Poco a poco este tipo de actividades va

Turismo  Deportivo en el | cobrando mayor auge por lo que es necesario
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Ecuador?

que el pais esté preparado para satisfacer las
necesidades de este tipo de turistas como
contar con mas espacios para las practicas de
los deportes (entrenamiento) y a su vez se
debe contar con espacios adecuados para
aquellos que vienen a observar y ser

espectadores y no competidores.

¢Qué lugares en el pais tienen
mas actividad en lo que al

Turismo Deportivo se refiere?

En el Ecuador se han incrementado poco a
poco las actividades de turismo deportivo,
siendo las principales ciudades Quito y
Guayaquil, las cuales acogen varios eventos
como carreras de 10K — 15K y maraton,
donde llegan participantes de varios paises,
esto sin dejar a un lado el mundial de surf que

se realiza en Montadita.

¢Qué deportes en el pais
promueven mas el Turismo
Deportivo?

Con respecto al turismo interno sin duda
fatbol,

personas se movilizan para ser espectadores

alguna seria el ya que muchas
de los partidos mas importantes de sus clubes.
Pero las competencias de atletismo como
carreras de 5 K — 10 K y maratones estan
obteniendo mayor numero de participantes

internacionales.

Podria sefialar algun evento o
torneo que haya marcado a esta

industria

La carrera Ultimas Noticias que se realiza en
la ciudad de Quito es conocida a nivel
internacional y cuenta con participantes de

paises africanos.

¢ Conoce usted de operadoras y/o

agencias de viajes que

Agencias especializadas en ello no. Pero si

existe una agencia que usualmente maneja
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de
Turismo Deportivo dentro o

comercialicen paquetes

fuera del pais?

grupo de personas apasionadas por el futbol y
cuando existen eventos importantes moviliza
cierto numero de personas hacia esos

destinos. La agencia se llama Marin Travel.

¢Usted cree que este tipo de

turismo es importante para
diversificar la oferta turistica del

Ecuador?

Es importante ya que datos muestran que a
nivel mundial maneja un volumen de turistas
considerables y lleva una tendencia en
crecimiento, por lo que el Ecuador podria
aprovechar estos datos y usarlos a su favor,
para conseguir un mayor nimero de personas

ingresando al pais por motivos de turismo.

¢Usted cree que el Turismo
Deportivo en el Ecuador va en

desarrollo positivo o negativo?

Va creciendo paso a paso y no es Unicamente
el crear mas eventos deportivos sino también
contar con los espacios adecuados que los
participantes necesitan para su preparacion o
para ser espectadores de los eventos a
realizarse. Por lo tanto veo que ha sido
positivo dado algunos eventos internacionales

que se han realizado.

¢Usted considera que el Ecuador
es un pais preparado y cuenta
con recursos, instalaciones y
logistica suficiente para acoger
grandes eventos deportivos, Yy
ademas a los turistas que nos

visitan?

Aln falta desarrollarnos como pais en esta
area, pero para iniciar con el ndmero de
participantes que actualmente tiene, nos ha
ido bien. Siempre se puede mejorar e innovar,
pero también es cierto que a medida que se va
desarrollando se van analizando las
necesidades de los turistas ya que estas van

cambiando con el paso del tiempo.

Anexo D

Disefio de Encuesta
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Encuesta Turismo Deportivo

1. (Ha visitado Ecuador? Si su respuesta es “NO”, termine la encuesta.

Sl NO

2. Escoja el motivo por el que usted normalmente emprende un viaje:

e Compras.
¢ Negocios.

e Ocio y Recreacion.

e Eventos.
e Salud.
e Oftros.

3. Elijael tipo de turismo que mas realiza usted al organizar un viaje:

e Turismo Cultural.

e Turismo de Aventura.
e Turismo de Negocios.
e Turismo Deportivo.

e Turismo de Salud.

e Turismo Rural.

e Ecoturismo.

e Entre Otros.

°  Femenino

°  Masculino
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5. Escoja el rango de edad

° 18-30
°© 31-40
° 41-50
° 51-60

° 61 en adelante

6. ¢Cual es su estado civil?

© Casado / Casada.

°  Comprometido / Comprometida.
°  Viudo / Viuda.

° Soltero / Soltera.

° Divorciado / Divorciada.

° Union Libre.

7. ¢Cual es su nivel de educacion?

°  Sin estudios o ensefianza primaria incompleta.
°  Primaria.

°  Secundaria.

° Universitaria.

°  Post Grado Universitario.

8. ¢Cudl es su Pais de Origen?

9. ¢Cual es su situacion laboral?
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°  Estudiante.

[e]

Desempleado, en busca de trabajo.

[e]

Desempleado, no busca trabajo.
°  Por contrato provisional.

°  Jornada parcial.

° Empleo a tiempo completo.
Jubilado.

[e]

° Discapacitado, sin posibilidad de trabajar.

10. ¢ Cuél es su ingreso promedio mensual?

$375 — $1000.
$1001 — $1500.
$1501 - $2000.
$2001 — $2500.
$2501 en adelante.

11. ;Qué canales de comunicacion usa para obtener informacion de un

destino?

o TV.

e Reuvistas.

¢ Radio.

e Redes Sociales.

e Sitios Webs y Blogs.
e Folletos Turisticos.
e Agencias de Viajes.

e Compafiias Aéreas.
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e Libros y/o Peliculas.

e Otros canales.

12. En lo que respecta a la imagen del destino, califique en la escala del 1 al 5
los elementos que tienen mayor importancia para elegir un destino.

(1 = menor puntaje y el 5 = mayor puntaje).

Seguridad

Belleza del escenario

Vida Nocturna

Atracciones Culturales

Gastronomia

Estabilidad Politica

Limpieza del destino

Infraestructura Turistica

Medio Ambiente

Facilidades para compras

Tradiciones

Precio del destino
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13.

14.

15.

ECUADOR

Indique que opinion tenia antes de realizar el viaje a Ecuador, con

respecto a las siguientes afirmaciones:

(1 = menor puntaje y el 5 = mayor puntaje).

Sus habitantes son agradables y hospitalarios.

Su gastronomia es rica y variada.

Presenta facil acceso.

El alojamiento que dispone es de calidad.

Existe una buena relacion calidad/precio.

Presenta una buena seguridad.

Su historia y arquitectura son dignas de conocer.

Presenta variedad de actividades de mucho interés.

Presenta variedad de atractivos naturales y/o

culturales

¢El turismo deportivo ha sido o podria ser su principal motivo de viaje?

SI NO

Con respecto a la pregunta anterior, ¢ Cual de los siguientes deportes han

sido o podrian ser su principal motivo de viaje?

e Ftbol.

e Tennis.
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e Surf.
e Natacion.
e Oftros.

16. Indique en una escala del 1 al 5, { Qué elementos son los que mas tomaria
en cuenta si realiza un viaje por “Turismo Deportivo” al Ecuador?

(1 = menor puntaje y el 5 = mayor puntaje).

El tipo de deporte por el que se lleva a cabo el

evento.

Los deportistas que se encuentran en el evento.

La magnitud del evento.

El precio de las entradas para asistir al evento.

Las facilidades del pais sede del evento.

La variedad de actividades del evento.

La organizacion y logistica del evento.

17. ¢ Usted viajaria a Ecuador si este fuese sede de un evento deportivo?
Sl NO
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