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A. Resumen Ejecutivo

1. Resumen o Abstract

El presente trabajo de titulacion tiene como objetivo mejorar la eficiencia en la fabricacion del

producto tapa para tanques contenedores de agua, en las instalaciones de Plastigama.

Los tanques representan un producto de alta demanda, tanto en el sector doméstico, como
industrial. Sin embargo, al ser un producto compuesto por el cuerpo y la tapa, se producen en
distintas maquinas. La méquina de rotomoldeo que produce la tapa, tiene una capacidad de
produccion limitada, debido a que, también fabrica otros productos cuya demanda estd en

crecimiento.

Para solventar este problema, se analiz6 la factibilidad de dos alternativas que buscan aportar
a los objetivos estratégicos de Plastigama. Para su andlisis, se levant6 informacion mediante
una entrevista al Superintendente de Mantenimiento, acerca del proceso y las politicas de
Plastigama. Asimismo, una vez seleccionada la alternativa, se tomd como base las buenas

practicas del PMBOK, sexta edicion, para el desarrollo de este proyecto.

El resultado de este proyecto permitird mejorar una de sus lineas de produccion, mediante la
adquisicion de un sistema de inyeccion integral, que permitird incrementar la produccion de
tapas, con la capacidad de produccion suficiente para satisfacer la demanda actual y su

proyeccion en los afios futuros.

Finalmente, se puede concluir que, la aplicacion de las buenas practicas del PMBOK y el uso
adecuado de las distintas herramientas y técnicas que brinda para cada uno de sus procesos,
permiten llevar a cabo proyectos mejor planificados, lo cual resultard beneficioso para

resguardar el uso eficiente de recursos durante su implementacion.



2. Introduccion

Plastigama Wavin se ha destacado en el mercado ecuatoriano por fabricar productos de
plasticos de alta gama de calidad. Dentro del portafolio de productos que posee la empresa,
segun los reportes del departamento de ventas, en los tres ultimos afos se evidencia que los

tanques contenedores de agua tienen una mayor demanda en el mercado, véase en la tabla 3.

Los tanques contenedores de agua, en todas las dimensiones disponibles, poseen un disefio que
estd conformado por el cuerpo y su tapa; aunque el cuerpo posea volimenes distintos, la
dimension de la tapa es la misma, este disefio estratégico de produccion sirve para reducir y

optimizar tiempo y costo.

A pesar que el disefio estandar de tapas optimiza recursos, dentro del proceso productivo, con
el aumento de la demanda de este producto estrella; se ha convertido en un cuello de botella
del 66% para la entrega del producto final, véase en la tabla 21, generando que los tiempos de
entrega se extiendan, tanto para el producto de tanques para agua, como para los demas

productos que se fabrican en la maquina de rotomoldeo.

Con la finalidad de mejorar el proceso productivo de las tapas de los tanques contenedores de

agua, se procedera a analizar dos alternativas de solucion:

= Alternativa uno: Mejora del proceso actual en rotomoldeo, adicionando un juego de
moldes doble al proceso de fabricacion, manteniendo la formula del compuesto

existente (polietileno de baja densidad).

= Alternativa dos: Adquisicion de un nuevo sistema de inyeccion para fabricar tapas de

los tanques contenedores de agua.

Para seleccionar la alternativa con mayor beneficio para la organizacion, que se ajuste tanto a
las necesidades de la empresa, como a las imposiciones legales que rigen en el Ecuador y las

entidades reguladoras internacionales, se procedera a evaluar la factibilidad de las alternativas



de solucidn bajo los enfoques de: analisis de mercado, técnico, ambiental, social, financiero, y
riesgos de las alternativas abordadas. De acuerdo a la mejor alternativa que proyecte el caso de
negocio, se va a dar inicio al proyecto, mediante la aprobacion del acta de constitucion y el
desarrollo de todo el plan para la direccidon de proyectos y sus planes subsidiarios, tales como:
plan de gestion de interesados, alcance, cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones,

riesgos y adquisiciones.

3. Marco Conceptual

3.1 Marco Institucional

Plastigama Wavin ofrece productos en el mercado ecuatoriano desde 1985 ingres6 con tubos
de PVC rigido, para usos sanitarios en sistemas a gravedad; y, tubos de PVC rigido, para
conduccion de agua potable a presion. En la actualidad, es una de las empresas lideres en

soluciones para la industria, los hogares y las ciudades.

Antecedentes de la institucion

Para lograr el estatus de lider en soluciones en la categoria de tuberias y conexiones plésticas
para la conduccion de fluidos en el Ecuador, Plastigama Wavin busca que las soluciones que
ofrece a sus clientes sean eco eficientes; asegurando, de esta manera, no solo el cumplimiento
de sus objetivos y metas, sino también buscando crear un entorno seguro para la comunidad,
cumpliendo la legislacion vigente y asegurando la gestion de calidad, ambiente, seguridad y

salud ocupacional.

Por este motivo, Plastigama Wavin posee certificaciones ISO 17025, ISO 9001, ISO 14001 y

OHSAS 18001; mediante las cuales garantiza una mejora en la calidad del disefio, manufactura,



comercializacidn y servicio post-venta de los productos plasticos que ofrece, asi como también

la calidad de sus laboratorios de ensayo y calibracion (Plastigama Wavin, 2019).

3.2 Gestion de Proyectos
3.2.1 Proyecto

Segun lo enunciado en el PMBOK, un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo
para crear un producto, servicio o resultado tinico. Los proyectos tienen tres caracteristicas muy
importantes: son temporales, cuentan con recursos limitados y buscan lograr un resultado
unico. Un proyecto es temporal, por lo que es necesario definir cudndo empieza y cuando

finaliza (Project Management Institute, Inc., 2017).

3.2.2 Plan de direccion de proyectos

También denominado plan de gestion del proyecto o plan de administracion del proyecto, es el

documento que describe como se gestionara el proyecto, ejecutara, controlard y se cerrara.

Este plan integra todos los planes subsidiarios de gestion, las lineas base y demds informacion
necesaria para la gestion adecuada del proyecto. Para la gestion del proyecto se utilizara los
planes de gestion: interesados, alcance, cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones,
riesgos y adquisiciones. El director de proyectos utilizard los procesos requirentes sugeridos
por el PMBOK conforme a los activos organizacionales de la empresa y determinara cuales

son los componentes de direccion de proyectos que se necesitan en su situacion particular.



3.2.3 Procesos de la direccion de proyectos

Estos procesos aseguran un apropiado desenvolvimiento del proyecto durante su ciclo de vida
y su aplicacion dependera del director del proyecto, siendo este un conjunto de acciones y
actividades interrelacionadas que se llevan a cabo, en el trascurso del ciclo de vida del proyecto,

para ayudarnos a conseguir los objetivos deseados. Se agrupan en cinco grupos de procesos:

Procesos de inicio. Este proceso define y autoriza una fase del proyecto o el proyecto en su
globalidad, hace referencia a los procesos necesarios para la ejecucion de un proyecto o una

nueva fase.

Procesos de planificacion. En este proceso de define y refina los objetivos del proyecto, se
planifica las acciones necesarias para lograr los objetivos y el alcance pretendido del proyecto

y alcanzar el éxito.

Procesos de ejecucion. En este grupo de procesos se lleva a cabo el contenido del plan de
direccion del proyecto que fue autorizado en el grupo de planificacion. Se cumplen las
actividades con los recursos necesarios, con una supervision continua de las normas de calidad,

se integran a las personas y a los recursos para llevar a cabo el Plan de Gestion del Proyecto.

Procesos de seguimiento y control. Este grupo de procesos se caracteriza por el seguimiento y
andlisis del desarrollo y desempefio del proyecto, para posteriormente realizar el control de
cambios y la anticipacidon de problemas, se podrd medir y supervisar el avance del proyecto

para identificar las variaciones respecto del Plan de Getion del Proyecto.

Procesos de cierre. Contiene los procesos orientados a la finalizacion de todas las actividades
para el cierre formal del proyecto, formaliza la aceptacion y se ocupa de terminar

ordenadamente.



3.2.4 Areas de conocimiento de la direccién de proyectos

El PMBOK detalla diez areas de conocimiento que marcan la estructura del proceso de
recopilacion de las buenas practicas para la direccién de proyectos. Estas areas son las

siguientes:

Gestion de la integracion. Coordina todos los procesos e integra todas las acciones que tienen
lugar en el desarrollo del proyecto e incluye los procesos y actividades para identificar, definir,
combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de direccion del proyecto

dentro de los Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos.

Gestion del alcance. Incluye los procesos requeridos que garanticen todo el trabajo necesario

para asegurar solo el trabajo necesario y completarlo con €xito.

Gestion del cronograma. Se define la metodologia que se utilizara para planificar, los margenes
que incluiremos, el tamafio minimo y maximo de las tareas, las acciones a seguir para controlar
posibles variaciones, apoyando a la consecucion de la entrega del proyecto dentro del plazo

definido.

Gestion de costos. Contiene procesos que buscan garantizar que no se excedera el presupuesto
estimado, incluyendo los procesos involucrados en estimar, presupuestar y controlar los costos

de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado.

Gestion de calidad. Su aplicacion apropiada asegurara el cumplimiento de los estdndares
acordados para los entregables del proyecto, incluyendo los procesos y actividades de la
organizacion ejecutante que determinan responsabilidades, objetivos y politicas de calidad a
fin de que el proyecto satisfaga las necesidades por la cuales fue emprendido, implementando
el sistema de gestion de calidad por medio de politicas y procedimientos, con actividades de

mejora continua de los procesos llevados a cabo durante todo el proyecto.



Gestion de recursos. Busca que los recursos sean planificados, programados y asignados de
manera que puedan aprovecharse apropiadamente. Se enfoca en la optimizacion y eficiencia
para emplear los recursos necesarios para ejecutar el proyecto, incluyendo los procesos que
organizan, gestionan y conducen el equipo del Proyecto. Este esta formado por aquellas

personas a las que se le han asignado roles y responsabilidades para completar el Proyecto.

Gestion de comunicaciones. Tiene como finalidad garantizar una buena distribucion de la
informacion, que sea actualizada y fluida entre todas las partes involucradas en el proyecto,
incluyendo los procesos requeridos para garantizar que la generacidn, la recopilacion, la
distribucion, el almacenamiento, la recuperacion y la disposicion final de la informacion del

proyecto sean adecuados y oportunos.

Gestion de riesgos. Tiene como objetivo prevenir y minimizar el riesgo, planificando
soluciones efectivas para los casos en que se materialicen, incluyendo procesos relacionados
con llevar a cabo la planificacion de la gestion, la identificacion, el analisis, la planificacion de

respuesta a los riesgos, asi como su monitoreo y control.

Gestion de adquisiciones. Detalla procesos destinados a la compra o adquisicion de productos
o servicios necesarios por fuera del equipo del proyecto, incluyendo los procesos de gestion y
de control de cambios requeridos para desarrollar y administrar contratos u 6rdenes de compra

emitidas por miembros autorizados del equipo del proyecto.

Gestion de los interesados. Contiene procesos destinados a la identificacion de personas o
grupos que puedan afectar o ser afectados por el proyecto. Los interesados pueden ser internos
a la organizacidon o externos. También se definen estrategias para que estos participen de

manera efectiva durante la ejecucion del proyecto.



4. Diseiio Metodologico

En este capitulo se presenta la metodologia que se empleara para el desarrollo del presente
trabajo de titulacion. Se describen las técnicas y procedimientos que se usardn para la
recopilacion de la informacidn, la aplicacion al plan de gestion del proyecto y los procesos a

utilizarse en este trabajo.

4.1 Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion son las herramientas mediante las cuales se puede adquirir nuevos
datos e informacidn que permiten a los investigadores formar nuevas bases de conocimientos;
pudiéndose encontrar varias fuentes de acuerdo al nivel de busqueda que se esté realizando. Se
pueden distinguir dos tipos de fuentes de informacion de manera principal: las fuentes de
informacion primaria y las fuentes de informacidon secundaria; las cuales se describen

brevemente en los siguientes apartados (Sampieri, Collado, & Baptista, 2003).

Fuentes de informacion primarias

Es un tipo de fuente que contiene informacion original, son el resultado de ideas,
investigaciones y contienen informacion directa previa a su interpretacion o evaluacion.
Pueden considerarse dentro de este tipo de fuentes: los registros, publicaciones periddicas,
reportes, documentos oficiales o informes técnicos de instituciones, entre otros (Sampieri,

Collado, & Baptista, 2003).

Para el desarrollo de este trabajo de titulacion, se obtuvo informacioén necesaria por parte del
superintendente de mantenimiento de Plastigama, el mismo que permitié obtener datos de
proyectos similares, especialmente para realizar las estimaciones requeridas, identificar riesgos

y lecciones aprendidas de proyectos pasados.



Fuentes de informacion secundarias

Corresponde a informacién que ya ha sido procesada de una fuente primaria. Pudo haberse
generado a partir de una interpretacion, un analisis; o, mediante la extraccion y reorganizacion

de informacidn a partir de una fuente primaria (Sampieri, Collado, & Baptista, 2003).

Para el desarrollo de este trabajo de titulacion, se obtuvieron reportes y registros documentados
de proyectos anteriores de distintos departamentos de Plastigama Wavin, tales como:

produccion, finanzas y logistica.

4.2 Técnicas de Investigacion

Las técnicas de investigacion son de gran importancia puesto que permiten a los investigadores,
mediante el uso de estos mecanismos, la recoleccion de informacion para comprender mejor el
problema que buscan solucionar (Abril, 2004). Para el desarrollo del proyecto se utiliz6 la

investigacion de documental y la investigacion de campo.

Investigacion documental

Es una técnica que permite la revision y procesamiento de la informacion que se encuentra

registrada en documentos relacionados con un tema que se investiga. (Tancara, 1993).

Se realizd una revision de la bibliografia del PMBOK con la finalidad de seguir las buenas
practicas sugeridas por el PMI. También se realiz6 un analisis de datos historicos de informes
de desempefio, reportes y lecciones aprendidas obtenidos en el repositorio de la empresa para

utilizar la informacién en el desarrollo de proyectos similares.



Investigacion de campo

Se aplica extrayendo los datos e informacién directamente de la realidad por medio técnicas de
recoleccion. Se utilizé como técnica principal la entrevista en sitio. Estas se realizaron de forma
individual e informal para generar mayor confianza con el entrevistado. Esta técnica fue de
utilidad para comprender efectivamente la problematica a solucionar y los objetivos bajo los
cuales la empresa decide emprender este nuevo proyecto, asi como para realizar un correcto
registro de los requisitos de los interesados clave y adquirir la informacion necesaria para

desarrollar el plan para la direccion del proyecto.

4.3 Método de investigacion

El método es el camino tedrico por medio del cual el investigador logra obtener informacion.

Se utiliz6 la herramienta de juicio de expertos que permite obtener la informacién mediante la
cual se pueden formular y responder preguntas para poder llegar a conclusiones a través de un
analisis sintético y tedrico que se aplica a algiin campo de estudio (Abril, 2004). El presente

trabajo empleara el método analitico-sintético.

Meétodo analitico-sintético

Este método hace referencia al uso de dos procesos intelectuales inversos funcionando como

una sola unidad: el andlisis y la sintesis.

Para comprenderlo, se debe considerar que el analisis es un procedimiento 16gico que permite
descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades permitiendo un estudio
minucioso. Por lo que se procedi6 a realizar un analisis de los reportes y procedimientos de

Plastigama.
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El método analitico-sintético permite el analisis de la informacion descomponiendo sus partes
en busca de lo esencial que esté relacionado con el objeto de estudio; mientras que, la sintesis
puede llevar a generalizaciones que aporten a la solucion del problema (Rodriguez & Pérez,
2017). Mediante la aplicaciéon de las buenas practicas del PMBOK se pudo establecer
lineamientos para gestionar la alternativa de solucion al problema existente que busca mejorar
de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques contenedores de agua, se
empleara el método analitico-sintético, en conjunto con las técnicas revisadas en los apartados
anteriores, de manera que se pueda obtener la informacion necesaria para desarrollar el plan

propuesta.
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B. Desarrollo

1. Definicion de la empresa u organizacion

1.1 Breve historia

La empresa inici6 sus actividades el 12 de mayo de 1958 con el nombre de Productos
Latinoamericanos S.A. La denominacion Plastigama fue registrada como marca distintiva de
sus productos en el afio 1973. En 1991, el Grupo Amanco adquiri6 las acciones de Plastigama
que, en aquel entonces, pertenecia a la corporacion norteamericana Chevron. Con ello, empezo
una nueva era competitiva y de desarrollo regional para la empresa, ya que paso a ser parte de
un grupo lider con dieciocho plantas de produccion en trece paises de Latinoamérica, con mas

de 7.000 colaboradores y una facturacion que bordeaba los $950 millones.

En enero de 2007, el Grupo Amanco se integré a Mexichem, que adquiri6 las acciones de la
empresa que hasta el momento pertenecian al Grupo Nueva. Mexichem es un grupo mexicano
de empresas quimicas y petroquimicas, lideres en el mercado latinoamericano, con
exportaciones a mas de cincuenta paises y el respaldo de més de cincuenta afios de trayectoria,
con una facturacion anual cercana a los $1.200 millones. Asi se inicid una nueva era para
Plastigama y para el Grupo Amanco. La integracion vertical en la cadena productiva representd
una ventaja competitiva muy importante que le permitié intensificar su proceso de mejora

continua € innovacion.

En el afio 2019, Plastigama se uni6 al grupo Wavin que es parte de Orbia. Plastigama Wavin,
es lider en la categoria de tuberias y conexiones plasticas para la conduccion de fluidos. Con
mas de 60 afios de trayectoria, ha sido pionera en la introduccion de una alta gama de productos
para el transporte del agua potable y alcantarillado, logrando mejorar la calidad de vida de
millones de ecuatorianos. En el portafolio se encuentran soluciones plasticas para: viviendas

residenciales, hoteles, aeropuertos, urbanizaciones y ciudades.
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La experiencia en el mercado, variedad de productos, alta calidad y excelente servicio; los han
convertido en la primera opcion de los ecuatorianos, al encontrar los productos en las casas de

millones de familias y en proyectos inmobiliarios en todo el pais.

1.2 Estructura Organizacional

Plastigama es una empresa funcional, en donde se delimita el rango de autoridad por
departamentos. La méxima autoridad es el Gerente Pais y cuenta con seis gerencias adicionales:
Recursos Humanos, Comercial, Infraestructura, Produccién, Logistica y Finanzas; que
reportan directamente al Gerente Pais. Los departamentos que estaran involucrados en el
desarrollo del proyecto son: Gerencia de Finanzas, Logistica y Produccion. A continuacion, se
detalla la estructura de aquellos departamentos involucrados en el presente proyecto, tal como

se representa en la figura 1.

Gerente Pais

Gerente de Gerente de Gerente de
Finanzas Produccion Logistica
I | | ]
Superintendente de Superintendente de . . e
Iny/Rot Mantenimiento Superintendente de Supergltle_f:idzme d
- ) Compuestos alida
(Patrocinador) (Director del Proyecto)
[ | |

Supervisor de Supervisor de Ingeniero de disefio

Inyeccion Mantenimiento de productos
Operadores de Mantenimiento de

Inyeccion Inyeccion

Figura 1. Estructura organizacional
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

1.3 Lineas de negocio asociadas con el proyecto.

En Plastigama Wavin, desde los inicios de la empresa, la calidad se ha convertido en un eje

fundamental de desempeno. Esto se refleja en el Sistema Integrado de Gestion y la vasta gama

13



de sellos de calidad otorgados a los productos que fabrica. Entre las lineas de negocio de
Plastigama Wavin, se pueden encontrar las siguientes categorias: predial, infraestructura,
telecomunicaciones, arquitectura plastica y agricola. El proyecto en cuestion apunta a la linea
de negocio predial donde se brindan soluciones el sector de la construccion de viviendas y

edificaciones.

1.4 Plan estratégico de la empresa
1.4.1 Mision

Transformar quimicos en: productos, servicios y soluciones innovadoras para los diversos
sectores industriales, a través de nuestra excelencia operativa y enfoque en las necesidades del
mercado, con el propdsito de generar valor continuo para nuestros clientes, colaboradores,

socios, accionistas y comunidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la gente.

1.4.2 Vision

Ser respetada y admirada mundialmente como una compaiia quimica lider, enfocada en

generar resultados, contribuir al progreso y mejorar la vida de las personas.

1.4.3 Objetivos Estratégicos del negocio.
1.4.3.1 Objetivos a corto plazo
= Cumplir con el 100% del presupuesto de produccion, en el 2020.

= Obtener un rendimiento de planta anual en Rotomoldeo promedio no menor a 70,00

kg/h, en el 2020.
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= Obtener un rendimiento anual en la planta de Inyeccién promedio PVC no menor a 27,4

kg/h, en el 2020.
1.4.3.2 Objetivos a mediano plazo

* Aumentar la produccion en un 20% durante el periodo 2020-2021; mediante la

implementacion de sistemas eficientes y eco-amigable.

= Aumentar el EBITA en un 20%, en el periodo 2020-2021, ofreciendo un portafolio de

productos mas amplio a los clientes.
1.4.3.3 Objetivos a largo plazo
=  Aumentar las ventas en un 5% de crecimiento anual hasta el afio 2022.

* Incrementar la capacidad de produccion de la planta, a fin de atender el 100% de la

demanda proyectada por el departamento de ventas al afio 2022.

2. Caso de Negocio

2.1 Descripcion de la problematica actual

Los tanques contenedores de agua se han convertido en el producto con mayor participacion
en el mercado, ya que son requeridos tanto en el sector doméstico como el industrial, por tener

caracteristicas inherentes como: resistencia a golpes, altas temperaturas, entre otras.

Por medio de los reportes del departamento de ventas (Véase en el anexo 1), se pudo determinar
que la variacion de la demanda de los tanques de los afios 2018 - 2019 tuvo un crecimiento del
47.81%, equivalente a 179,125 unidades. Sin embargo, la participacion del mercado del
producto pudo haber sido superior, ya que la empresa dejé de producir 2,314 unidades (Véase
en el anexo 2). Estas unidades quedaron desatendidas, debido a que los tanques contenedores

de agua, en todas sus dimensiones disponibles en el mercado, poseen un disefio conformado
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por el cuerpo y su tapa. Aun cuando el cuerpo de los tanques posee volumenes distintos, las
tapas tienen un tamafo estandar. Este modelo estratégico tiene la finalidad de optimizar

recursos.

Sin embargo, en la maquina de rotomoldeo que produce las tapas, la capacidad de produccion
es limitada, ya que fabrica otros productos cuya demanda es creciente. Esta incapacidad de
produccion de la méaquina, ha generado que no se supla la demanda de tapas exigida para los

tanques, ya que cada tanque debe ser entregado al consumidor con su respectiva tapa.

Para suplir la demanda creciente, se debera ejecutar un plan de accidn que permita aumentar la
capacidad operativa con la finalidad de satisfacer la demanda proyectada por el departamento
de ventas, la cual representa un 5% de crecimiento anual hasta el afio 2022; y asi, dar

cumplimiento a los objetivos estratégicos planteados (Véase en el Anexo 4).

2.2 Descripcion de dos alternativas de solucion
2.2.1 Alternativa 1 - Implementacion de un segundo molde doble.

Esta alternativa consiste en adicionar un segundo juego de moldes doble al proceso de
fabricacion de rotomoldeo, manteniendo la materia prima existente (polietileno de baja

densidad), junto con un redisefio del molde para reducir los tiempos en la etapa de desmolde.
2.2.2 Alternativa 2 - Adquisicion de un sistema de inyeccion.

Consiste en adquirir un sistema de inyeccion, el cual requiere de la materia prima PVC
(Policloruro de Vinilo), con una capacidad de producir 161280 tapas anuales en un tiempo

8640 horas.
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2.3 Anailisis de la Alternativa 1 - Implementacion de un segundo molde doble.

2.3.1 Analisis de Mercado

Los tanques se han convertido en el producto con mayor demanda en Plastigama, ya que son
requeridos tanto en el sector doméstico, como el industrial. Eso se ha evidenciado mediante los
reportes del departamento de ventas, en donde se pudo determinar que la demanda de los
tanques de los afios 2018 y 2019 tuvo un crecimiento del 47.81% con tendencia creciente, tal
como se muestra en la tabla 1. Sin embargo, debido a la falta de capacidad operativa de la

maquina de rotomoldeo, no se pudo satisfacer el 100% de la demanda requerida por los

distribuidores.
Tabla 1
Cantidades de tanques no producidos arnio 2019
s [ eom s | cooman
TANQUE BOT 500L PO ECONOM CON KIT 1/2" 6000 6395 395
TANQUE BOT BLANCO 2500LT ECONOMICO 20 20 0
TANQUE CIL HORIZONT 2500LTS CON KIT 3/4" 40 45 5
TANQUE CIL HORIZONT 5000LTS 20 22 2
TANQUE ECO T/BOTELLA 10.000LTS 90 100 10
TANQUE ECO T/BOTELLA 15.000LTS 7 7 0
TANQUE ECO T/BOTELLA 20.000LTS 19 19 0
TANQUE ECO T/BOTELLA 5000 LTS 400 434 34
TANQUE ECON T/BOTELLA 250 LTS 1600 1777 177
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 10.000LTS 10 14 4
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 15.000LTS 6 7 1
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 20000 LTRS 15 17 2
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. 7000 8120 1120
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. SIN LOGO 2 28 26
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS. 4000 4535 535
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS.SIN LOGO 505 508 3
TOTAL 19734 22048 2314

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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2.3.1.1 Analisis FODA

Para determinar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la alternativa; se baso
en el analisis de impacto, al aumentar un brazo doble en la maquina de rotomoldeo; y los

factores influyentes tanto en el mercado, como en la organizacion. En la Figura 2, a

continuacion, se muestra el analisis FODA de la alternativa 1.

* Baja inversion en el

« Incremento en las ventas.

proyecto. » Aumento de la participacién
* Aumento de la capacidad del mercado.
operativa.
* Disminucion de los
tiempos de entrega Fortaleza Oportunidades
~ J
| | |
~
- Amenazas Debilidades ) ,
* Eliminacion de barreras o (_:apamdad operativa
arancelarias y no limitada
arancelarias en la * No satisface el
importacion de plésticos. cumplimiento del 100%
* Aumento en los precios de de la demanda.
los insumos Y,

Figura 2. Andlisis FODA Alternativa 1
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.1.2 Oferta y Demanda

Con la implementacion de un segundo juego de moldes doble, la maquina de rotomoldeo tendra

una capacidad de producir 20800 tapas para tanques anuales, tal como se muestra en la Tabla

2.

Tabla 2

Aumento de capacidad con la implementacion del brazo doble

Descripcion

2020 2021 2022 2023

2024

Nueva capacidad de produccion

20800 20800 20800 20800

20800
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Capacidad de produccion actual 19730 19730 19730 19730 19730

Incremento en unidades de produccion 1070 1070 1070 1070 1070

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

Se requiere mejorar la capacidad de produccion adicionando un segundo juego de moldes doble
al proceso de fabricacion de tapas para tanques contenedores de agua por proceso de
rotomoldeo, manteniendo la formula del compuesto existente (polietileno de baja densidad),
pero redisefiando el molde y aumentando la cantidad de moldes usados para incrementar su
produccion. Esta alternativa, si bien cubre la demanda proyectada, se encuentra limitada al no

dejar holgura a una fluctuacion creciente a futuro.

Tabla 3
Proyeccion de la demanda
Deseripcién ANO ANO ANO ANO ANO
P 2020 2021 2022 2023 2024
Unidades de Demanda 23150 24308 25523 26799 28139
proyectada
23345 23345 23345 23345 23345
Oferta

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.2 Analisis técnico
2.3.2.1 Localizacion y tamaiio de las instalaciones

La instalacion del doble brazo en el proceso de rotomoldeo se lo realizard donde opera la actual
maquina, en el galpon N.-3 en las instalaciones de Plastigama Wavin, ubicadas en la ciudad de
Duran, Km 4.5 via Duran Tambo. El area de trabajo es de 2400m?, 30m de ancho y 80m de
largo, aproximadamente. A continuacion, en la Figura 3, se muestra el mapa geografico de la

localizacion del galpon.
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Figura 3. Mapa geogridfico de la localizacion de las instalaciones Plastigama Wavin
Fuente: Google Inc.

2.3.2.2 Proceso Productivo y Fabricacion

A continuacion, en la Figura 4, se muestra un diagrama de flujo del proceso productivo de la
fabricacion de tapas para tanques contenedores de agua por proceso de rotomoldeo. El mismo,
contempla todas las operaciones que se realizan desde que ingresa la materia prima virgen al

establecimiento, hasta que salen los productos terminados.
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Recepcién del programa

¢Hay

. L = 5 e Realizar y completar el
dg ﬁl_:tt;dm ; verificar la existencia de dﬂpnﬂlbil!_ﬂd formato pre-uso de Pulverizar el polietileno
proveniente alista materia prima e insumos de materia e el virgen y/o molido_
de Produccion e para iniciar la produccién e el ok
; i arDa insumos?

Montar los moldes en las

Solicitar via SAP e informar
verbalmente al montacarguista la
materia prima y/o insumo requerido

maquinas de acuerdo al
programa de produccién

Sujetar la tapa del molde

con el tecle, aflojar los
pemos dejando siempre 2
pemos en los extremos,
para luego retirar la tapa
del molde sujetada con el
tecle

Rociar spray adhesivo
para colocar etiqueta
adhesiva en su interior y
luego vaciar el molde

Control de Calidad

Quitar el blogueo del
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llaves de agua y aire.

Caolecacién de segunda capa de

material.

Llenar reporte de
condiciones de maquina.

Calocar en posicién los
moldes presionando los
botones de rotacion
primaria o secundaria en
el tablero de control
manual.

Cerrar la tapa del molde
y ajustar pemos con
pistola neumatica de

torque confrolado.

Efectuar el corte de las tapas

de los tanques y delos

bordes de las caras laterales
de las uniones, rebabear el

area de corte.

7

Entrega de produccion al
departamento de Bodega de

Figura 4. Diagrama de flujo del proceso de rotomoldeo

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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El proceso de rotomoldeo para la fabricacion de tapas para tanques contenedores de agua por

proceso de rotomoldeo consiste en cuatro fases:
1. Cargar una cantidad de compuesto en el interior del molde.

2. Calentamiento previo del molde en el horno mientras gira. El molde debe rotar a través
de tres ejes, que giran a velocidades diferentes, hasta que todo el compuesto fundido se

adhiera a la pared del molde

3. Enfriamiento del molde, por lo general por ventiladores. La tapa pasa a la cdmara de
enfriamiento para que se solidifique y pueda ser manipulado por el operador con

seguridad.

4. Extraccion de la tapa.

2.3.2.3 Maquinaria y equipo

A continuacidén, en la Figura 5, se muestra la maquina en la cual se fabrican las tapas para
tanques. Ademas, en la Tabla 4, se puede apreciar el proceso de produccion necesario para la

operacion de dicha maquina.

Figura 5. Maquina Rotomoldeadora donde se fabrican las tapas para tanques contenedores de agua
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Tabla 4
Proceso de operacion

Operacién Magquinaria Herramienta
Peso de materia prima Bascula
Preparacion materia prima Rotomoldeadora Molde

Llaves para ajustar tornillos y tuercas que

Adecuacion de molde Rotomoldeadora componen el molde y la fijacion de este a la
maquina
Preparar la maquina Rotomoldeadora Seguro de compuerta
Transporte a enfriamiento Cuarto de enfriamiento Transportador manual y ventiladores
Empaque final Porta cinta

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.2.4 Tecnologia e Innovacion a aplicar

La tecnologia que se implementd fue una maquina tipo carrusel de tres brazos fijos y tiene tres
estaciones, por lo que los brazos giran a 120° a una velocidad constante. En esta maquina se
producen articulos a baja escala, que son geométricamente complejos, piezas de grandes

dimensiones y cuerpos huecos.

En la Tabla 5, se detalla el balance del compuesto por cada ciclo, donde en la maquina tipo
carrusel se puede producir 6 tapas en una hora. El peso de cada tapa es de 1,7 Kg y el compuesto

es polietileno de baja densidad.

Tabla 5
Balance del compuesto / ciclo

Materia Prima Cantidad (Und) Peso (Kg) Peso Total (Kg)
Polietileno (LDPE) 6 1,7 10,2

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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La innovacion es incremental, ya que se mejora el producto existente. Esto consiste en

redisefiar el molde para que la figura salga sin un corte adicional, ni desperdicio, tal como se

muestra en la Figura 6. De esta forma, mejorando la ergonomia de las personas al manipularla.
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Figura 6. Proceso de tapas
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.2.5 Materia prima e Insumos

En la fabricacion de tapas por el proceso de rotomoldeo se especifica el consumo de materia

prima por jornadas laborales, de acuerdo a las unidades de tapas fabricadas. En la tabla 6, se

detalla el balance de la materia prima; mientras que, en la tabla 7, se muestra el nimero de

personas que se requieren por maquina.

Asi, se tendra un amplio panorama de como es el comportamiento en el proceso de fabricacion

por rotomoldeo y determinar el consumo de la materia prima y el nimero de personas

requeridas.
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Tabla 6

Balance de la materia prima

ACTIVIDAD POR: Cantidad (Und) flzsg‘; {}‘Ie;‘;::)
Tapa 1 1,70 0,16
# De Tapas por Ciclo 6 10,20 1,00
Jornada (Diaria) 62 105,40 24,00
Jornada (Semanal) 433 736,10 120,00
Jornada (Mensual) 1733 2946,10 720,00
Jornada (Anual) 20800 35360,00 8640,00
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
Tabla 7
Balance de maquina y personal
Maquinas I-!orz.ls Jornadas # de Personas x | Total d.e lfersonas
maquina Laboral Jornadas diarias
Molino 8 1 1 1
Pulverizador 16 2 1 2
Mezcladora 16 2 1 2
Rotomoldeadora 24 3 6 18
Total 9 23

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.3 Analisis financiero

La maquina de rotomoldeo produce un portafolio conformado por diecinueve productos, el
52.81% de la capacidad operativa representa la produccion de tanques. Para calcular la

factibilidad del proyecto, se procedié a realizar con la tasa de descuento impuesta por la

organizacion equivalente al 14%.

2.3.3.1 Fuentes de financiamiento
El proyecto, en su totalidad, serd financiado con recursos propios de Plastigama, conforme a

las partidas de inversiones planificadas anualmente, en las cuales se priorizara las inversiones

de crecimiento productivo e innovacion.
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2.3.3.2 Evaluacion financiera

Las ventas fueron pronosticadas mediante el método de regresion lineal, sumando el
incremento de la produccion actual. La inversion del proyecto es de USD 70.000 USD en un
horizonte de tiempo de cinco afos. El calculo de la depreciacion fue calculado mediante el

método uniforme, tal como se observa en la tabla 8, a continuacion:

Tabla 8
Depreciacion de la Alternativa uno
Aiios Depreciaciéon Anual Depreciacién acumulada
2021 14000 14000
2022 14000 28000
2023 14000 42000
2024 14000 56000
2025 14000 70000

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

Por su parte, el costo de produccion se estimé mediante la formula: Costo de Producto =
Materia Prima + Mano de Obra Directa + Mano de Obra Indirecta + Otros. Se estimaron las
ventas y costos con la capacidad de produccion al implementar un brazo doble en la maquina

de rotomoldeo.

Las necesidades operativas de fondos en Plastigama, son estipuladas conforme a la
planificacion de produccion anual de cada maquinaria; la misma que se proyectard con un

crecimiento anual del 5%, conforme a los pronosticos estimados.
2.3.3.2.1 Flujo de caja

Para determinar los flujos de caja de los afios estimados, se procedio a utilizar los pronosticos
de unidades proyectadas detallados en la tabla 9, multiplicado por el valor de venta equivalente
a USD $6,33. Mientras que, los costos indirectos de fabricacion estan considerados con valores

hundidos que maneja la empresa para estimar costos.
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Tabla 9

Flujo de caja Alternativa 1

ANO ANO ANO ANO ANO ANO
DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2024
USD USD USD USD USD USD
Ventas 543770600 | S4877060 | $487.7060 | $487.706,0 | $487.706,0
0 0 0 0
Costo Indirectos
de Fabricacion y $131.680,6 $131.680,6 $131.680,6 $131.680,6
Mano de obra $131.680,62 2 2 2 2
directa e indirecta
Depreciacion $14.000,00 $14.000,00 $14.000,00 $14.000,00 $14.000,00
Utilidad Bruta $343.425,38 $343.425,3 $343.425,3 $343.425,3 $343.425,3
8 8 8 8
5 —
15% Participacion $51.513,81 | $51.513,81 | $51.513,81 | $51.513,81 | $51.513,81
de los trabajadores
ili A 291911 291911 291911 291911
Utilidad Antes de §291.911.57 $291.911,5 | $291.911,5 | $291.911,5 | $291.911,5
Impuesto 7 7 7 7
24% IR $70.058,77 $70.058,77 $70.058,77 $70.058,77 $70.058,77
Utilidad Neta $221.852,79 $221.852,7 $221.852,7 $221.852,7 $221.852,7
9 9 9 9
Inversion $70.000,00
Depreciacion $140.000,00 $140.000,0 $140.000,0 $140.000,0 $140.000,0
0 0 0 0
Costo de
. 593.678.30
oportunidad 5
Incren;fgg’ dela $42.897,98 | $42.198,52 | $46.96133 | $53.036,60 | $61.548,17
Valor terminal $7.000,00
FLUJO DE $192.254,2 $187.491,4 $181.416,1 $179.904,6
CAJA $-70.000,00 | $-402.203,48 8 6 9 3
VAN $115.524,52
TIR 20%
Tasa de 14,00%
descuento

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

Se determin6 que la TIR del proyecto fue del 20%, la misma que super6 en un 6%, con la cual

se evalua el proyecto. Se estima un VAN de $155.524,52 y se espera recuperar la inversion en

un plazo de dos afios.
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2.3.4 Identificacion de riesgos principales
Los riesgos asociados a la alternativa de mejorar el proceso de rotomoldeo y producir tapas
para tanques contenedores de agua son los detallados en la Tabla 10:

Tabla 10
Andalisis de riesgos del proyecto con la alternativa de mejora de proceso

Debido a implementar un nuevo molde, podria causar un desbalance en el peso de la

maquina, creando un mayor desgaste en las piezas.
Riesgo Técnico

Debido al mal levantamiento de caracteristicas técnicas, existe el riesgo que el molde no

se acople a la maquina, causando la imposibilidad en la produccién de las tapas.

Ri d Debido a la falta de disponibilidad de capacidad de produccion, existe el riesgo que los
iesgo de
- productos que se fabrican en la maquina de rotomoldeo no puedan ser entregados a tiempo,

estion
generando incumplimiento en las 6rdenes de compra recibidas.

Debido a la mala clasificacion arancelaria del producto, existe el riesgo de que tenga
Riesgo Externo | certificaciones de calidad o ambientales no contempladas, causando un impedimento en la
desaduanizacion oportuna de la carga.

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.3.5 Analisis Ambiental

La implementacion de un molde doble en el proceso de rotomoldeo, se gestionara mediante el

plan de mitigacion de contaminacion ambiental de la organizacion (véase en el Anexo 6).

Este plan describe las acciones a realizar, en el caso que causard una contaminacidon sonora

superior a la permitida de 80 decibeles en 8 horas de trabajo continuo.

Para controlar la exposicion a niveles altos de ruido, Plastigama realiza estudios donde
determina, mediante el método detallado en la norma ISO 9612:2009 para la calibracion de los
equipos de medicidn y para el analisis de resultados y el Reglamento de Seguridad y Salud de
los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, sus siglas R.S.S.T, Art. 55,
las areas que tienen una desviacion superior a lo permitido por la ley, en las que deberan
tomarse las acciones correctivas necesarias y dependiendo de la criticidad de los resultados

obtenidos pueden ser a corto y mediano plazo.
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La empresa cuenta con un procedimiento para el manejo de recursos y plan de manejo
ambiental (PG-ECO-F010). Este procedimiento estd destinado a proveer una guia de
programas, procedimientos, practicas y acciones; orientados a prevenir, eliminar, minimizar y

controlar los impactos negativos que las actividades humanas puedan causar al ambiente.

Dentro de sus practicas de responsabilidad social, Plastigama cuenta con un plan de prevencion
y mitigacidon de impactos ambientales, como se indica en el Anexo 5. Dicho plan, contempla
las acciones que ejecuta la empresa para reducir las emisiones de ruido y polvo en el sector de
influencia, evitando causar impactos desfavorables en la comunidad que radica en el sector y

salvaguardando la salud de sus colaboradores.

2.4 Analisis de la Alternativa 2 - Adquisicion de un sistema de inyeccion.
2.4.1 Analisis de Mercado

Consiste en adquirir un sistema de inyeccion, el cual requiere de la materia prima PVC
(Policloruro de Vinilo). Tendra una capacidad para producir 161280 tapas anuales en un tiempo
8640 horas. La implementacion del sistema de inyeccion supliria la demanda de las tapas para
los tanques de contenedores de agua requerida por el mercado; adicionalmente se generaria una

holgura en la capacidad productiva, tal como se muestra en la Tabla 11.
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Tabla 11
Aumento de capacidad con la implementacion del sistema de inyeccion

Descripcion 2020 2021 2022 2023 2024
Nueva capacidad de produccion 23150 24308 25523 26799 28139
Capacidad de produccién actual 19734 20721 21757 22845 23987
Incremento en unidades de
3416 3587 3766 3954 4152
produccion
Porcentaje de Aumento 85% 85% 85% 85% 85%

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.1.1 Analisis FODA

Para determinar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la alternativa; se
realiz6 un andlisis del impacto y los factores influyentes, al adquirir una maquina de inyeccion
para la produccion de tapas, tanto en el mercado como en la organizacion. Dicho andlisis se

representa en la Figura 7, a continuacion:

* Incrementar nuevas lineas de
producto.

* Abarcar nuevos segmentos en
el mercado.

* Cumplimiento con el
100% de la demanda

* Disminucion de tiempo de
entrega de los pedidos

Fortaleza Oportunidades

I }

Amenazas Debilidades

J

* Capacidad de produccion

* Eliminacion de barreras
excedente

arancelarias y no
arancelarias en la
importacion de plésticos.
* Aumento en los precios de
los insumos
J

Figura 7. Analisis FODA Alternativa 2
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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2.4.1.2 Oferta y Demanda

Como se muestra en la tabla 12, la implementacion del sistema de inyeccion supliria la
demanda de las tapas para los tanques contenedores de agua requerida por el mercado en un
100% y generaria una holgura en la capacidad productiva que serviria para producir nuevos

productos.

Tabla 12
Proyeccion de la capacidad de produccion disponible

ANO ANO ANO ANO ANO

e 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda total proyectada 23150 | 24308 | 25523 | 26799 | 28139
(Unidades)

Capacidad de produccién actual 19730 19730 19730 19730 19730

Unidades no suplidas 3420 4578 5793 7069 8409

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

Al generar un superavit de produccion, como se observa en la Figura 8, este podria ser ocupado
para producir nuevos productos, segin requerimientos internos de la organizacion y, por ende,

brinda la posibilidad de explotar nuevas lineas de productos a futuro.

180000

160000 1

140000 m CAPACIDAD DE

120000 PRODUCCION

100000 = DEMANDA
80000 PROYECTADA
60000
40000 m CAPACIDAD DE
20000 PRODUCCION

0 DISPONIBLE

Figura 8. Comparacion de la produccion al implementar la Alternativa 2
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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2.4.2 Analisis técnico

2.4.2.1 Proceso de Inyeccion de plastico

Se propone utilizar el proceso de Inyeccién para la fabricacion de tapas para tanques

contenedores de agua, utilizando como materia prima el PVC (Policloruro de Vinilo).

El funcionamiento de la maquina inyectora de plastico consta de tres principios:

1.

Se eleva las temperaturas de las zonas del conjunto de plastificacion para fundir la
materia prima y pueda fluir el material cuando se le aplique presion. Este incremento
de temperatura se lo realiza en las zonas del conjunto de plastificacion, se depositan
granulos del plastico (pellet) o polvo, que, al calentarse, forman una masa viscosa y de
temperatura uniforme. El proceso de incremento de temperatura se lo realiza mediante
resistencias que estan distribuidas a lo largo del tiinel y se combina con la friccion que
tiene el material con los tornillos y el barril del equipo, de esta manera tenemos un

proceso mas eficiente.

La masa viscosa que se obtiene de la fundicion de los granulos de plastico se inyecta
por medio del tinel y es empujado por el movimiento del tornillo, disminuyendo su
profundidad de forma gradual. De esta manera, la presion ejercida dentro del conjunto
de plastificacion “empujard” la masa viscosa para que pase a través de los canales de

distribucion del molde.

Dentro del molde, la masa viscosa es sometida a la presion del mismo hasta que se
enfriay se solidifica. Ya en estado s6lido, la pieza es retirada para su posterior empaque,

segun la finalidad.

Un aspecto importante del proceso de inyeccion de pléastico es que no produce

contaminacion directa al no emitir gases contaminantes ni altos niveles de ruido.
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Para la implementacion de esta alternativa, existen varios parametros a considerar, de los cuales

se puede analizar los siguientes criterios:

2.4.2.2 Localizacion y tamaiio de las instalaciones

La instalacion del sistema de inyeccion tendra lugar en el galpén de Inyeccioén que tiene la
empresa dentro del perimetro del predio, ubicado en la ciudad de Durdan, Km 4.5 via Duran
Tambo. El galpon estd adecuado con el sistema de agua, aire comprimido y energia. La

ubicacion y distribucion del galpon se muestra en las figuras 9 y 10.

Figura 9. Mapa geogrdfico de la localizacion de las instalaciones Plastigama Wavin
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Figura 10. Esquema donde ird ubicado el equipo en la Planta
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.2.3 Proceso productivo y fabricacion

A continuacion, en la figura 11, se muestra un diagrama de flujo del proceso productivo para
la fabricacion de tapas para tanques contenedores de agua por el proceso de Inyeccion. El
mismo contempla todas las operaciones que se realizan, desde que ingresa la materia prima

virgen al establecimiento, hasta que salen los productos terminados.
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Calibrar micro de la
unidad de Inyeccion y
programar valores en el
PLC de las inyectoras

Colocar desmoldante a la
placa fija de los moldes
que ameritan

Registrar
condiciones de
maquina

Verificar la existencia de
materia prima € Insumos
para iniciar la produccion

Solicitar via SAP e informar
verbalmente al
montacarguista la materia
prima y/o insumo requerido

Comenzar a dosificar e
inyectar la purga hasta
que salga y quede el
material limpio

Abrir la compuerta de Ia
tolva para que caiga el
material al tanel

Trabajar maquina en modo

Programar en la pantalla de
semiautomatico y regular la

la Inyeccién del PLC, una
vez normalizada la maquina
se dejara trabajando por

(inyeccién por posicién 1) una vez normalizada

Control de
Calidad
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formato pre-uso de
arranque de maquina
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Plan de auto-
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Programar las
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de la maquina, segln el
moide y producto a
fabricar
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aceite y transportadores de
material

Realizar ajuste del
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programar valores en el
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NO
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‘ Embalaje ’ Bodega de Producto

Terminado

Lienar OT y solicitar Mtto. Mec
Moldes y/o Electromecanico

Figura 11. Diagrama de flujo del proceso de inyeccion
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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El proceso de inyeccion para la elaboracion de tapas para tanques contenedores de agua,
graficado en la figura 12 y detallado en la tabla 13, consiste en varias fases, las cuales se pueden

describir de la siguiente forma:
1. Se verifica la existencia en stock de la materia prima.
2. Se pesa el material y se hacen los ajustes necesarios con respecto al tonelaje requerido.
3. Ingreso del compuesto por la tolva para dosificarla en el tinel.
4. Moldeo en caliente y produccion del elemento.

5. Se toman muestras aleatorias para realizar pruebas de control de calidad.

D v

PESAJE === TRATAMIENTO DE ACOPLAMIENTO ======3 MEZCLA

1

b
!
’ Bf_' ,
— S

= INSPECCION === MOLDEADO POR INYECCION == GRANULACION s

> MAGNETIZACION s EMPAQUETADO

Figura 12. Proceso de inyeccion grdfico
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Tabla 13
Elaboracion de accesorio de PVC, por proceso de inyeccion

Operacion Maquinaria Herramienta
Peso de materia prima Balanza Bascula
Preparacion materia prima Inyectora Tanques con Materia Prima

Llaves para ajustar tornillos y tuercas que

Ingreso de la materia prima al tinel Inyectora componen el molde y la fijacion de este a
la maquina

Ingreso de Agua Molde Molde de Inyeccion

Inyeccion de Resina en el Molde Inyectora Placa Movil, Molde

Inspeccion aleatoria Inyectora Lista de chequeo

Empaque final Embalaje Porta cinta

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.2.4 Tecnologia e Innovacion a aplicar

La produccion de tapas para tanques contenedores de agua por medio del moldeo por inyeccion

representa varias ventajas, entre ellas:

Rapidez de fabricacion de piezas

= Alto nivel de produccion

= QGran variedad de formas en las piezas

= Bajos costos de produccion

=  Versatilidad en los disefios.

Esta tecnologia, a observar en las Figuras 13 y 14, modifica completamente el sistema de
produccion de tapas para tanques contenedores de agua y mejora las ventajas competitivas de
la empresa, optimizando los rendimientos de produccion, disminuyendo los costos

operacionales y los desperdicios de material.
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Figura 13. Esquema molde de inyeccion
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

Ingreso del

Molde compuesto

Placa Movil Laca Flja

Unidad de Inyeccion

Accesorio

Figura 14. Proceso interno del sistema de inyeccion
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.2.5 Materia prima e Insumos

En la fabricacion de tapas por el proceso de inyeccion, se determina el consumo de materia
prima por jornadas laborales, de acuerdo al ciclo de operacion del sistema de inyeccion. En la
tabla 14, se detalla el balance de la materia prima; mientras que, en la tabla 15, se muestra el

nimero de personas que se requieren por maquina.
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Asi, se tendra un amplio panorama de como es el comportamiento en el proceso de fabricacion

por inyeccion y determinar el consumo de la materia prima y el nimero de personas requeridas.

Tabla 14
Balance de materia prima policloruro de vinilo (PVC)

Actividad C?Etli:i;ld l()lisgo) flile;?::)
Tapa 1 2,4 0,03
# De Tapas por Ciclo 1 2,4 0,03
Jornada (Diaria) 480 1152 24
Jornada (Semanal) 3360 8064 120
Jornada (Mensual) 13440 32256 720
Jornada (Anual) 161280 387072 8640
Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
Tabla 15
Balance de la maquina y personal
Maquinas Horas maquina Jornadas Laboral # de Personas x Total de Personas
Jornadas diarias
Molino 8 1 1 1
Inyectora 24 3 1 3
Total 2 4

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.3 Analisis financiero

Las ventas y los costos generados en este proceso productivo fueron estimados basados en los
pedidos historicos; considerando el 100% del cumplimiento de la demanda generada y un
crecimiento del 5% de las ventas anuales, tal como se puede apreciar en la tabla 16, a

continuacion:
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Tabla 16

Estimaciones de ventas y costos

Descrincién ANO ANO ANO ANO ANO
P 2020 2021 2022 2023 2024
Total de demanda proyectada 23150 24308 25523 26799 28139
(unidades)
Total de demanda proyectada $1640363,2 |$1722621,46 | $1808560,45 | $1898916,45 | $1993886,28
USD

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.3.1 Fuentes de financiamiento

El proyecto, en su totalidad, serd financiado con recursos propios de Plastigama, conforme a

las partidas de inversiones planificadas anualmente, en las cuales se priorizard las inversiones

de crecimiento productivo e innovacion.

2.4.3.2 Evaluacion financiera

El sistema de inyeccion tendra un costo de $593.678,00 USD. El sistema de inyeccion se

procedera a depreciar por el método de unidades producida en un periodo de cinco afios,

conforme a lo que estipula la politica interna de la empresa, tal como se muestra en la tabla 17.

Tabla 17

Depreciacion alternativa 2

ANO FACTOR DE PRODUCCION VALOR A DEPRECIAR
1 0,25 109125
2 0,2 87300
3 0,15 65475
4 0,1 43650
5 0,05 21825

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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2.4.3.2.1 Flujo de caja

En el flujo de caja de la Alternativa 2, desarrollado en la tabla 18, se estima el costo de
oportunidad de no haber realizado el proyecto de la alternativa 1, el cual consta de la

implementacion de un molde doble para elaborar los tanques en conjunto con sus tapas.

Tabla 18
Flujo de Caja de la alternativa 2
] ANO ANO ANO ANO ANO ANO
DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023 2024
USD USD USD USD USD USD
Ventas $1°640.363,2 | $1°722.621,46 | $1°808.560,45 | $1°898.916,45 | $1°993.886,28

Costo Indirectos
de Fabricacion y
Mano de obra
directa e indirecta

$1°066.236,08 | $1°119.703,95 | $1°175.564,29 | $1°234.295,69 | $1°296.026,08

Depreciacion $109.125,00 | $87.300,00 $65.475,00 $43.650,00 $21.825,00
Utilidad Bruta $465.002,12 | $515.617,51 | $567.521,16 | $620.970,70 | $676.035,20
15% Participacion

de los $69.750,32 $77.342,63 $85.128,17 $93.145,61 $101.405,28
trabajadores
Utilidad Antes de $395.251,80 | $438.274,88 | $482.392,99 | $527.825,10 | $574.629,92
Impuesto

24% IR $94.860,43 | $105.185,97 | $115.77432 | $126.678,00 | $137.911,18
Utilidad Neta $300.391,37 | $333.08891 | $366.618,67 | $401.147,10 | $436.718,74
Inversion $-

593.678,00

Depreciacion $109.125,00 | $87.300,00 $65.475,00 $43.650,00 $21.825,00
Costo de

oportunidad $593.758,30
lncrer;egt}f dela $48.045,74 $47.616,76 $47.616,76 $47.616,70 $47.616,76
Valor terminal $5.936,70
FLUJO DE $-

CAUA 503.678,00 | $232287.67 | SITLTTLIS | $38447691 | $397.180,30 | $416.863,68
VAN $200.576,50

TIR 23%

Tasa de o

descuento 14%

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Se determind que la TIR de esta alternativa fue del 23%, la misma que superd en un 9% a la
tasa de descuento. Se estima un VAN de $200.576,50 y se espera recuperar la inversion en un

plazo de tres afios.

2.4.4 Identificacion de riesgos principales

Los riesgos asociados a la alternativa de adquirir un nuevo sistema de inyeccion para fabricar

tapas de los tanques contenedores de agua son los detallados en la tabla 19, a continuacién:

Tabla 19
Andalisis de riesgos del proyecto con la alternativa de nueva linea de produccion

Debido a la mala seleccion del proveedor, existe el riesgo que el sistema no cumpla

c e con las especificaciones técnicas pactadas en el contrato, causando que el sistema no
Riesgo de Gestion

sea aceptado por el patrocinador.

Debido a la mala clasificacion arancelaria del producto, existe el riesgo de que

. requiera certificaciones de calidad o ambientales no contempladas, causando un
Riesgo Externo

impedimento en la desaduanizacion oportuna de la carga.

Debido a un mal levantamiento de especificaciones técnicas, existe el riesgo que los

. A acoples del espacio fisico no se ajusten a los del sistema, causando un cambio del
Riesgo Técnico

sistema eléctrico.

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

2.4.5 Analisis Ambiental

El sistema de inyeccidn para la produccion de tapas, se instalara en el galpén destinado a los

sistemas de inyeccion. Este galpon fue construido con el proposito de ampliacion estratégica.

Este proceso productivo esta catalogado poco riesgoso en temas operativos de fabricacion, los
controles de decibeles son menos comprometedoras que las otras areas que pertenecen a la

empresa. Para controlar la exposicion a niveles altos de ruido, Plastigama realiza estudios
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donde determina, mediante el método detallado en la norma ISO 9612:2009 para la calibracion
de los equipos de medicion y el andlisis de resultados utilizando el Reglamento de Seguridad
y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, sus siglas
R.S.S.T, Art. 55, las areas que tienen una desviacion superior a lo permitido por la ley deberan
tomarse las acciones correctivas necesarias y dependiendo de la criticidad de los resultados

obtenidos pueden ser a corto y mediano plazo.

La empresa cuenta con un procedimiento para el manejo ambiental de recursos y plan de
manejo ambiental (PG-ECO-F010). Este procedimiento esta destinado a proveer una guia de
programas, procedimientos, practicas y acciones; orientados a prevenir, eliminar, minimizar y

controlar los impactos negativos que las actividades humanas puedan causar al ambiente.

Dentro de sus practicas de responsabilidad social, Plastigama cuenta con un plan de prevencion
y mitigacidon de impactos ambientales, como se indica en el Anexo 5. Dicho plan, contempla
las acciones que ejecuta la empresa para reducir las emisiones de ruido y polvo en el sector de
influencia, evitando causar impactos desfavorables en la comunidad que radica en el sector y

salvaguardando la salud de sus colaboradores.

2.5 Evaluacion de seleccion de alternativa

El analisis de sensibilidad de las alternativas lo realiza el director del proyecto conjuntamente
con el patrocinador, los cuales poseen experiencia en el area. Se realiza una ponderacion de
cada uno de los analisis de factibilidad elaborados con anterioridad para las dos alternativas,

tal como se presenta en la tabla 20.
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Tabla 20
Calificacion de las alternativas a seleccionar

Tipo de Criterio Calificacion Calificacion Puntaie
Analisis ! Alternativa 1 Alternativa 2 J
Satisfaccion de la demanda 66% 100%
L Produccién entregada a tiempo 66% 100%
Analisis de
Mercado 30
Poder de negociacion con los 100% 100%
proveedores
PROMEDIO 77% 100%
CALIFICACION 23.1 30
Eficiencia 66% 100%
Analisis Técnico Productividad 66% 100% 25
Calidad del Producto 80% 98%
PROMEDIO 71% 99%
CALIFICACION 17,75 24,75
Inversién del proyecto 100% 70%
Analisis
Financiero VAN 60% 100% 35
TIR 100% 100%
PROMEDIO 86.67% 90%
CALIFICACION 18.55 31.5
L Riesgos de Gestion 50% 50%
Analisis riesgos
Riesgos Externos 50% 50% 5
PROMEDIO 50% 50%
CALIFICACION 2,5 2,5
Analisis Responsabilidad Social 50% 50%
ambiental -
Impacto ambiental 50% 50% 5
PROMEDIO 50% 50%
CALIFICACION 2,5 2,5
CALIFICACION POR ALTERNATIVA 64.45 91.25 100%

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

De acuerdo al andlisis de mercado, se pudo determinar que en la alternativa uno, la capacidad

de produccién podra aumentar en un 5% anual; mientras que en la alternativa dos, la capacidad
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de produccidon aumentaria en un 85%; permitiendo una holgura favorable hacia la expansion

productiva de otras lineas de negocio.

Respecto al analisis técnico, se pudo determinar que el costo de procesar la materia prima en
la alternativa uno es mayor, debido a que el polietileno requiere de mas subprocesos, lo que la
vuelve mas costosa. Por su parte, en la alternativa dos, al ser un proceso de inyeccion, se utiliza
como materia prima el PVC, el cual requiere menos subprocesos; siendo asi, se convierte en

una opciéon mas econdmica.

En la factibilidad financiera, se puede apreciar que, aunque en ambas alternativas la TIR es
superior a la tasa de descuento del 14%, la alternativa dos presenta una TIR mas alta, con el
23%. En relacion al VAN, la alternativa uno presenta un VAN de $155.524,52; mientras que

la segunda alternativa refleja un VAN superior de $200.576,50.

Por ultimo, en el analisis de la factibilidad ambiental, tanto en la alternativa uno, como en la
dos, la empresa cuenta con planes y procedimientos que permiten controlar las emisiones de

ruido, polvo y desechos s6lidos durante el proceso.

Finalmente, se concluye que la alternativa dos generaria mayor beneficio, tanto en rentabilidad
econdmica, como en expansion de mercado, cubriendo la demanda actual y otorgando la
posibilidad de tomar ventaja de la capacidad operativa excedente que otorga la implementacién

del sistema de inyeccion.
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3. Acta de Constitucion del Proyecto

3.1 Proposito y Justificacion del proyecto.

Potencializar el proceso de fabricacion de tapas para tanques contenedores de agua mediante
la adquisicién de un nuevo sistema de inyeccion e inyectarlo en material Policloruro de Vinilo
(PVC), a fin de aumentar la produccion en un 85% (véase en la tabla 11) y cubrir la demanda

que existe en el mercado.

El superintendente de produccion inyeccion/rotomoldeo, mostrd su preocupacion al revisar los
indicadores de productividad del area de rotomoldeo, debido a que existen retrasos en la
atencion de los pedidos solicitados por los clientes, esto se debe a que la fabricacion de los
tanques contenedores de agua esté siendo afectada por la produccion de las tapas, que tiene un
déficit de produccion anual del 25% en relacion a lo requerido. Dicho proceso requiere que los
moldes de rotomoldeo deben estar el 100% del mes montados para fabricar tapas y asi poder

entregar los tanques en conjunto con su complemento que es la tapa.

En la actualidad, no existe en el Ecuador una empresa dedicada a la produccion de tapas para
tanques contenedores de agua que sean fabricadas por el proceso de inyeccion, y en vista de
que estos productos tienen una alta demanda, se ha identificado una oportunidad para mejorar

la productividad en la fabricacion de este producto.

3.2 Objetivos medibles del proyecto

= Mejorar la produccion de tapas para tanques contenedores de agua, con la adquisicion
de un nuevo sistema de produccion de Inyeccion, en material Policloruro de Vinilo
(PVC) en un plazo de 9 meses con un presupuesto asignado de $661456,30 dolares

americanos.
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Producir con el nuevo sistema de Inyeccion al menos 400 tapas para los tanques
contenedores de agua en la fase de prueba del proyecto con una duracion de 24 horas

laborales, distribuidas en 3 dias.

Mantener los indices de riesgos de trabajos en cero durante la etapa de prueba y

acompanamiento del proyecto.

3.3 Requisitos de alto nivel

a)

b)

El tiempo de ejecucion del proyecto no debe superar los 9 meses para que pueda

empezar la operacion del nuevo sistema.

Aprobacion de la compra del sistema de inyeccion por parte del Patrocinador, Gerente

Financiero y Logistico.

Aprobacion del presupuesto para la ejecucion del proyecto por parte del Patrocinador

la Gerente Financiera y Logistica.

3.4 [Entregables claves

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Acta de constitucion del proyecto.

Plan de direccion de Proyecto

Documentos de Proyecto.

Orden de Compra

Sistema de inyeccion de 900 Toneladas

Capacitacion a las operaciones.

Capacitacion de mantenimiento.

Manuales de operacion.

Manuales de mantenimiento.
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)
k)

D

Prueba

Acompafamiento.

Acta de cierre del proyecto.

3.5 Supuestos

a)

b)

d)

El galpdn, en donde se instalara la maquina, se encuentra disponible en las instalaciones

de Plastigama Wavin.

El proyecto sera entregado una vez superada la etapa de acompafiamiento que tiene una

duraciodn de treinta dias.

El presupuesto asignado para el proyecto es de $661456,30, el mismo que ha sido

aprobado por el patrocinador, la Gerente Financiera y Logistica.

El tiempo de fabricacion del proveedor de la maquina inyeccion de PVC se efectuara

en dos meses.

Los recursos financieros estaran disponibles en las fechas previstas de los desembolsos

pactados con el proveedor.

El personal de operarios recibira la transferencia de tecnologia y conocimientos y estara
en capacidad de manipular y brindar mantenimiento preventivo y correctivo del

sistema.

3.6 Restricciones

El presupuesto del proyecto no pude superar el 5% de lo planificado.

El tiempo del proyecto no puede superar el 5% de lo planificado.
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= El proyecto sera entregado una vez que se cumpla el mes de acompanamiento y los
indicadores de produccion demuestren que el sistema es capaz de producir 400 tapas

diarias.

3.7 Riesgos de alto nivel
A continuacidn, en la tabla 21, se detallan los posibles riegos que se pudieran presentar en la
ejecucion del proyecto.

Tabla 21
Riesgos generales del proyecto

Tipos De Riesgo Riesgo

Debido a la mala seleccion del proveedor existe el riesgo que el sistema no cumpla con
Interno las especificaciones técnicas pactadas en el contrato, causando que el sistema no sea

aceptado por el patrocinador.

Debido a la mala clasificacion arancelaria del producto existe el riesgo de que tenga
Externo certificaciones de calidad o ambientales no contempladas causando un impedimento en la

desaduanizacion oportuna de la carga.

Debido a un mal levantamiento de especificaciones técnicas existe el riesgo que los
Interno acoples del espacio fisico no se ajusten a los del sistema causando un cambio del sistema

eléctrico.

Debido a falta de experiencia del capacitador existe el riesgo que la capacitacion no sea
Interno clara y precisa ocasionando que los operadores no aprueben las pruebas practicas de las

capacitaciones.

Debido a un mal montaje del sistema existe el riesgo que el sistema no se encuentre apto
Interno
para la produccion causando la paralizacion de los trabajos.

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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3.8 Resumen del cronograma de hitos

En la Tabla 22, se puede apreciar los principales hitos del proyecto.

Tabla 22
Cronograma de hitos

Hito Fecha

Acta de constitucion del proyecto 08-sep-2020
Orden de compra enviada 01-feb-2021

Sistema de inyeccion nacionalizado 09-mar-2021
Sistema de inyeccion instalado 15-mar-2021
Capacitaciones de operacion y mantenimiento Impartidas 29-mar-2021
Entrega de Manuales de operacion y mantenimiento 30-mar-2021
Sistema de inyeccioén funcionando 14-abr-2021

Pruebas culminadas 14-abr-2021

Ciclo de acompafiamiento culminado 25-may-2021
Acta de cierre del proyecto 31-may-2021

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

3.9 Resumen del presupuesto
Para la ejecucion de este proyecto se requiere realizar una inversion de USD $661456,30.

En la tabla 23, se encuentra un resumen de la cotizacidon del proveedor. Adicionalmente, se

deberan considerar las reservas de contingencia y de gestion del proyecto.
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Tabla 23

Resumen preliminar del presupuesto

Item Descripciéon Cantidad Precio (USD)
Inyectora de 900 Toneladas + barra de seguridad
1 ) 1 $320.000,00
mecanica + Placa magnética
2 Molde de Inyeccion de 1 cavidad para PVC 1 $ 150.000,00
3 Internacion de Inyectora de 900 Toneladas (item 1) 1 $ 65.000,00
Construccion e instalacion de bandeja (rampa y
4 1 $1.200,00
tapas laterales)
5 Construccion de tolva 1 $ 850,00
Montaje y adaptacion de tolva en Inyectora +
6 ) 1 $ 630,00
montaje de porta iman
7 Operador Logistico 1 $1.524,00
8 Internacion de Bunting Magnetics 1 $ 200,00
9 Internacion de Molde de Inyeccion de 1 cavidad 1 $ 15.000,00
Alquilar montacargas de 15 Toneladas con ufias
10 largas para desembarque de la Inyectora de 900 1 $ 1.300,00
Toneladas (8 horas)
Alquilar montacargas de 10 Toneladas con ufias
11 largas para desembarque de la Inyectora 1600 1 $1.250,00
Toneladas (8 horas)
Desembarque del equipo nuevo Inyectora de 900
12 1 $2.300,00
Toneladas
Montaje de nueva Inyectora de 900 Toneladas en el
13 1 $3.500,00
sitio de la planta
14 Mover y reubicar Inyectora 33 1 $4.500,00
Montaje mecéanico de nueva Inyectora 900
15 1 $2.100,00
Toneladas (tuberias de agua, aire comprimido)
16 Cortar parante y sacar tuberias para liberar el paso 1 $ 700,00
17 Banda transportadora para maquina inyectora 1 $ 8.394,00
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ftem Descripcion Cantidad Precio (USD)
Materiales para trabajos de la Nueva Inyectora 900
18 1 $1.930,00
Toneladas

19 Capacitadores de Mantenimiento y Operaciones 1 $ 1.500,00
20 Prueba 1 $ 1.300,00
21 Ciclo de Acompafiamiento 6 $ 8.500,00
22 Insumos para la fase de acompafiamiento. 1 $2.000,00
Subtotal (USD) $ 593.678,00
Reserva de contingencia $ 36.328,00
LINEA BASE $ 630.006,00
Reserva de Gestion $31.450,30
PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

3.10 Lista de interesados claves

a) Patrocinador

= Superintendente de Produccion Inyeccion/Rotomoldeo: Ing.

b) Director del Proyecto

= Superintendente de Mantenimiento: Ing. Alex Alvarez

c) Interesados Internos:

= Gerente Pais: Ing. Carlos Alafia

= Gerente de Produccion: Ing. Nelson Arévalo

= Gerente de Finanzas: Ing. Cecilia Ibarra

= Gerente de Logistica: Ing. Cecilia Briones

= Supervisor de Mantenimiento: Ing. Freddy Cafarte

= Superintendente de Compuesto: Ing. Hector Acosta

= Superintendente de Calidad: Ing. Jorge Landin
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= Supervisor del area de Inyeccion: Ing. William Briones
* Ing. De Disefo de Productos: Ing. Paolo Peralta
=  Operadores de Inyeccion
= Personal de mantenimiento
d) Interesados Externos:
= Rafael Romo- Proveedor del sistema de Inyeccion Milacron.

= (apacitador- Proveedor de Milacron.

3.11 Requisitos de aprobacion del proyecto.

e Lainyectora debe ser marca Milacron con una capacidad de 900 Toneladas, debe incluir

barra de seguridad mecanica y placas magnéticas.

e La plataforma para mantenimiento de los equipos de la nueva inyectora debe ser

entregada en conjunto con la maquina.

e Los materiales de montaje deben ser compatibles tanto a las necesidades de la inyectora

como a las de la planta de Plastigama.

3.12 Director del proyecto asignado

El director del proyecto asignado es el Ing. Alex Alvarez, Superintendente de Mantenimiento,

cuyas responsabilidades y nivel de autoridad se detallan en la tabla 24, a continuacion:
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Tabla 24
Responsabilidad del director del proyecto

Cumplimiento de los entregables, medicion, objetivos, seguimiento de cronograma y

Responsabilidad aprobaciones del presupuesto asignado para la adquisicion de la maquina, molde y

adecuaciones.

Nivel de Autoridad Requiere pedir aprobacion del presupuesto, puede ejecutar cambios en el proyecto

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)

3.13 Nombre del Patrocinador

Ing. Fernando Alcivar, Superintendente de Produccion de Inyeccion/Rotomoldeo
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Plan para la direccion de proyectos

3.14 Gestion de Interesados

La Gestion de los Interesados del Proyecto involucra la comunicacion y los trabajos necesarios
para satisfacer sus expectativas e identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden
afectar o ser afectados por el proyecto. Fomentar la participacién durante todo el proyecto y
analizar las expectativas de los interesados y el impacto que tendran en el proyecto, servira
para crear estrategias de gestion con el fin de lograr la participacion eficaz de los interesados

en las decisiones y en el desarrollo del proyecto.

Se debe tratar a los interesados del proyecto de acuerdo a un andlisis basado en sus posiciones
y en su capacidad de influencia sobre el proyecto, evaluando el grado en que afectan o son
afectados por el proyecto y se debera crear estrategias para el involucramiento eficaz de los

interesados.

3.14.1 Plan de Gestion de Involucramiento de Interesados

Para la elaboracion del plan de gestion de interesados, el Director de Proyecto se reunira con
los miembros del equipo del proyecto y utilizara la herramienta de juicio de expertos para
establecer los lineamientos y formatos a utilizar. Estos serviran para obtener un registro de los
interesados y clasificarlos de acuerdo al rol que tengan en la compaifiia y en el desarrollo del

proyecto.

3.14.1.1 Identificar los interesados

En la identificacion de los interesados se debera realizar la recopilacion de la informacion con
la ayuda de la herramienta empresarial M-People, donde se identifica los organigramas y toda
la informacion de los colaboradores que pertenecen a Plastigama Wavin. Los interesados que
se considerardn son los definidos en el acta de constitucion. En caso de identificar a un nuevo

interesado, el director del proyecto lo incluird en el presente andlisis sin necesidad de
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autorizacion alguna. Los datos a recopilar en el registro de interesados, cuyo formato se

encuentra en la tabla 25, son:

= Nombre: nombre y apellido de la persona identificada como interesado.

= Puesto en la organizacion: cargo que desempeiia el interesado en la organizacion.

= Datos del contacto: consta del nimero de teléfono celular y direccion de correo

electronico del interesado.

= Rol en el proyecto: detalla el rol del interesado en el proyecto, este nombre serd

representado con el nombre de un cargo nico y exclusivo para uso dentro del proyecto.

= Expectativas principales: son las expectativas que espera se cumplan el interesado del

proyecto.

= Influencia en el proyecto: Es la capacidad para influir o causar cambios en el proyecto.

= Clasificacion de los interesados: Los interesados se agruparan conforme al siguiente

criterio:

o Desconocedor: Sin conocimiento del proyecto. Si se ha realizado un esfuerzo
importante en la identificacién de interesados no deberian aparecer roles o

perfiles con este nivel.

o Reticente: Tiene informacion del proyecto y los cambio que esté genera, pero
actua con desconfianza y se resiste a cualquier alteracion. Este tipo de interesado

no nos apoyara en el proyecto.

o Neutral: Conocen el proyecto, y no estan a favor ni encontrar. En caso de que
sean actores con alto nivel de poder e influencia se debera realizar una gestion
correcta para involucrarlos en el proyecto. Si, por el contrario, apenas tienen

poder e influencia, se pueden ignorar.
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o De apoyo: También se conoce como partidario. Apoya el proyecto y sus
implicaciones, conoce el estado de este. Este es el nivel deseado de

involucramiento de interesados.

o Lider: Activamente involucrado en asegurar el éxito del proyecto.

Tabla 25
Registro de Interesados
Informacion de Identificacion Informacu.)fl G (elbaiiEnaEtin el
Evaluacion Interesados
Puesto en la Datos del | Rolenel | Expectativas Influencia Interno / N'1v'e ! de.:,
Nombre Organizacion Contacto royecto | Principales en el Externo Participacion
& proy p Proyecto (D/R/N/A/L)

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.14.1.2 Planificar el involucramiento de los interesados.

Con base en la informacion recopilada en el proceso de identificacion de los interesados y con
el uso de la herramienta de juicio de expertos, que lo conformarian los miembros del equipo
del proyecto, se realizara la matriz poder/influencia, la misma que describiré la capacidad que
tiene un interesado por su nivel de autoridad, asi como su capacidad de influir o causar cambios
dentro del proyecto. Para el llenado de los campos, se analizard a cada uno de los interesados

del proyecto y se procedera a categorizarlos, tal como se observa en la matriz de la tabla 26.

Poder Alto e Influencia Alta: Son los interesados que tienen una jerarquia alta y estan

inmersos en la toma de decisiones del proyecto.

Poder Alto e Influencia Baja: Son los interesados que tienen una jerarquia alta; sin embargo,

no estan inmersos en el proyecto.
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Poder Bajo e Influencia Alta: Los interesados que tienen una jerarquia media; sin embargo,

estan inmersos en la toma de decisiones del proyecto.

Poder Bajo e Influencia Baja: Son interesados que no toman decisiones en el proyecto.

Tabla 26
Formato de Matriz poder/influencia
Alto Bajo
=
<
Trabajar para ellos | Trabajar con ellos
=4
=
=)
@)
&~
Mantenerlos Mantenerlos
informados y informados con
nunca ignorados minimo esfuerzo. =
M
INFLUENCIA

Fuente: Elaboracion propia
3.14.1.3 Gestionar el involucramiento de los interesados.

El director de proyecto utilizara reuniones y habilidades interpersonales para la resolucion de

conflictos, con la finalidad de satisfacer las necesidades y expectativas de los interesados.

Para gestionar efectivamente a los interesados, se utilizara las técnicas de representacion de
datos, cubo de interesados, que permitird identificar la actitud de los interesados ante el
proyecto, por lo que representa categorizacion del interesado bajo cuatro escenarios,

representados en la tabla 27:

Primer cuadrante: Son las personas que tienen una actitud de gestion ante el proyecto y su

posicion jerarquica permite facilitar recursos.
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Segundo Cuadrante: Son las personas que tienen una actitud positiva ante el proyecto; sin

embargo, la posicion jerarquica no les permite tomar de decisiones dentro del mismo.

Tercer cuadrante: Son las personas que son parte del proyecto; sin embargo, no contribuyen
en la gestion del proyecto, por lo que se adoptard estrategias de comunicacion e

involucramiento con la finalidad de integrarlos al proyecto.

Cuarto cuadrante: Son las personas que tienen una actitud negativa ante el proyecto y su
posicion jerarquica permite facilitar recursos. Serd necesario adoptar las estrategias de gestion
del cambio, aplicando habilidades blandas de manera eficaz para lograr un nivel de

participacion adecuado de estos actores.

Tabla 27
Formato de Cubo de interesados
ACTIVO
=
= . =
5 Cuarto Cuadrante Primer cuadrante E
> :
(ﬁ Tercer Cuadrante Segundo Cuadrante 8
=4
PASIVO

Fuente: Elaboracion propia

3.14.1.4 Monitorear el Involucramiento de los interesados.

El director del proyecto mantendrd el control de los interesados mediante habilidades
interpersonales y de comunicaciéon. Ademds, mantendra involucrados a los interesados del

proyecto, al hacerlos participes de las reuniones periodicas quincenales.

Las reuniones seran gestionadas asignando un moderador y un secretario con la finalidad de
monitorear las responsabilidades adicionales que se adquieran durante las mismas y realizar un
acta de compromiso, que sera llenada conforme a la tabla 28, cuyos campos se definen, a

continuacion:

Acta de compromiso reunion N°: Se colocara el nimero de reunion relacionada al proyecto
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Asunto: La tematica de la reunion.

Lugar: Parte donde se realizo la reunion.

Fecha: Momento que se realizé la reunion

Hora de inicio: Hora en que comenzara la reunion.

Hora de fin: Hora en que terminara la reunion

Participantes: Los interesados que formaron parte de la reunion.
Resumen: La manera como se ha desarrollado la reunion.

Principales Acuerdos: Los principales convenios que se comprometieron a realizar los

interesados con sus respectivos nombres.

Firmas de Responsabilidad: La rtbrica de los interesados que forman parte de la reunion.

Tabla 28

Formato de Acta de Comﬁromiso
PLASTIGAMA , (| WOV

ﬁ

LUGAR FECHA

HORA DE INICIO HORA DE FIN:

PARTICIPANTES:

RESUMEN

PRINCIPALES ACUERDOS

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Adicionalmente, el director de proyecto utilizard la matriz de evaluacion del involucramiento
de los interesados, con la finalidad de comparar los niveles actuales de participacion de los

interesados con los niveles deseados de participacion.
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Por lo que se procedera a llenar los siguientes campos de la tabla 29; indicando, con una C, el
nivel de participacion actual de cada interesado; y, con una D, indica el nivel deseado que el

equipo del proyecto ha evaluado como esencial para asegurar el éxito del proyecto.

Interesado: La personas que se encuentra inmersa en el proyecto

Nivel de Involucramiento planificado: Se especifica el nivel de participacion que se los puede

denominar como:

= Desconocedor: Sin conocimiento del proyecto. Si se ha realizado un esfuerzo
importante en la identificacién de interesados no deberian aparecer roles o perfiles con

este nivel.

= Reticente: Tiene informacion del proyecto y los cambio que esté genera, pero actiia con
desconfianza y se resiste a cualquier alteracion. Este tipo de interesado no nos apoyara

en el proyecto.

= Neutral: Conocen el proyecto, y no estan a favor ni encontrar. En caso de que sean
actores con alto nivel de poder e influencia se debera realizar una gestion correcta para
involucrarlos en el proyecto. Si, por el contrario, apenas tienen poder e influencia, se

pueden ignorar.

= De apoyo: También se conoce como partidario. Apoya el proyecto y sus implicaciones,
conoce el estado de este. Este es el nivel deseado de involucramiento de interesados.
= Lider: Activamente involucrado en asegurar el éxito del proyecto

Tabla 29

Formato de la matriz de evaluacion del involucramiento

Interesado Desconocedor Reticente Neutral De apoyo Lider

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.14.2 Registro de los interesados

Los interesados fueron identificados desde la fase de inicio del proyecto, con la finalidad de
levantar la informacion y minimizar los impactos de cambios que requieran ajustes en costo,

tiempo y alcance. En la tabla 30, se observa el registro de interesados del proyecto:
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Tabla 30

Registro de interesados del proyecto

Informacién de Identificacion Informacién de Evaluaciéon Clasificacién de los
Interesados
Influencia . ce .o
Nombre Puesto en la Organizacion Datos del Contacto Rol en el Expectativas Principales en el Interno /| Nivel de Participacién
proyecto Externo (D/R/N/A/L)
Proyecto
Que el proyecto cumpla con
Ing. Superintendente de Produccion | f.alcivar@wavin.com Teléf: los objetivos establecidos en el
Fernando per ’ . "| Patrocinador | acta de constitucion. ALTA | INTERNO Lider
. Inyeccion/Rotomoldeo/Desarrollo 09965253844 -
Alcivar Que el proyecto se gestione en
tiempo y costo planificado.
Que el proyecto cumpla con
Ing. Alex Superintendente de a.alvarez@wavin.com Director del | los plazos establecidos, sin .
Alvarez Mantenimiento Teléf: 0982645720 Proyecto sobrepasar el presupuesto ALTA | INTERNO Lider
asignado.
. e . Que el sistema tenga la
Ing. Paolo Ingeniero de Disefio de Productos p-peralta@wavin.comTeléf: Mlemb.r 0 del capacidad de producir 17 MEDIO | INTERNO Apoyo
Peralta 09948573216 Equipo ;
unidades/horas.
Ing Maxima
: , . c.alafia@wavin.comTeléf: autoridad y Que el proyecto se alinee a los
Car1~o S Gerente Pais de Plastigama 09998563427 Comité de objetivos organizacionales. ALTA | INTERNO Apoyo
Alafa .
Cambio
Miembro del
Ing comité de
Cecilia Gerente de .Flnanzas de c.ibarra@wavin.comTeléf: gamblo y Que el proyecto cumpla con el ALTA | INTERNO Reticente
Ibarra Plastigama 09952463187 miembro de | presupuesto establecido.
direccion de
equipo.
Ing. f.canarte@wavin.comTelf: Miembro del Sslsznidlasrizs;ecirzi;ﬁgrzila C?Ee 11(2:S
Freddy Supervisor de Mantenimiento ’ . ' equipo de . o yque ‘e MEDIO | INTERNO Neutral
~ 09963251987 permita una 6ptima produccion
Caiarte proyecto. en serie
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Informacion de Identificacion

Informacion de Evaluacion

Clasificacion de los

Interesados
Influencia . c e
Nombre Puesto en la Organizacion Datos del Contacto Rolen el Expectativas Principales en el Interno /- Nivel de Participacién
proyecto Externo (D/R/N/A/L)
Proyecto
Comité de
Ing Cambio/ Equipo Que el proveedor cumpla con
Cecilia Gerente de Loglstlca de c.briones@wavin.comTelf. | de direccion del 1os términos contractuales ALTA | INTERNO Apoyo
. Plastigama 09942356981 proyecto/ .
Briones . previstos.
Comité de
calidad.
Ing Que el sistema cumpla con los
Nelson Gerente de Broduc01on de n.arevalo@wavin.comTelf Comlte. de estandares dg cghdad y que le ALTA INTERNO Apoyo
Arevalo Plastigama 09963251987 Cambio. permita una dptima produccion
en serie.
Ing. Superintendente de Compuesto | h.acosta@wavin.comTeléf: Miembro de Que el sistema sea eficiente en
Héctor . ' ' ’ direccion de L MEDIO | INTERNO Neutral
de Plastigama 09933226471 el consumo de materia prima.
Acosta proyecto.
Lider del comité
. . . . . e de Que el sistema cumpla con las
Ing. quge Supermtendent'e de Calidad de | j.landin@wavin.comTelef: calidad/miembro | caracteristicas técnicas ALTA | INTERNO Apoyo
Landin Plastigama 09944865269 Y .
de direccion del | especificadas.
proyecto
Que los reembolsos sean
Proveedor del entregados conforme a lo
Ing. rromo@milacron.mxTeléf: sistema de pactado contractualmente.
Rafael Proveedor +5214359871265 inyeccién. Que el. sistema sea entregado ALTA |EXTERNO Apoyo
Romo . en el tiempo y con las
Milacron. P P
caracteristicas técnicas
establecidas.
Que los operarios y el personal
Ing. José . ., . Capacitador de de mantenimiento se
Rodrigucz Capacitador capacitacion@milacron.mx Milacron encuentren disponibles para ALTA | EXTERNO Apoyo
impartir las capacitaciones
Ing. . . . . . . . Que el sistema de inyeccidon
William Supervisor del area de Inyeccion | w.briones@wavin.comTeléf Mlemb'ro del mejore la productividad de la MEDIA | INTERNO Apoyo
Briones de Plastigama 09944865269 Equipo planta
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Informacion de Identificacion

Informacion de Evaluacion

Clasificacion de los

diagramas de flujos.

Interesados
Influencia . c e
Nombre Puesto en la Organizacion Datos del Contacto Rolen el Expectativas Principales en el Interno /- Nivel de Participacién
proyecto Externo (D/R/N/A/L)
Proyecto
Que las capacitaciones sobre el
manejo del sistema de
Tec. Juan . . j.vanegas@wavin.comTeléf: | Miembro del |inyeccidn sean tedricas y
Vanegas Mantenimiento Inyeccion (593 4) 3716900 equipo précticas. BAJA INTERNA Neutral
Que los manuales incluyan
diagramas de flujos.
Que las capacitaciones sean
especificas del area de
Tec. . . Teléf Mietmbro del mantenimiento.
Manuel Operadores Inyeccion m.guin@wavin.comTelé temoro de BAJA | INTERNA Neutral
. (593 4) 3716900 equipo .
Guin Que los manuales incluyan

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.14.2.1 Planificar los interesados

El director de proyecto, levantard la informacion de los interesados y realizard una
representacion grafica de la categoria de los interesados segin su poder e influencia en el

desarrollo del proyecto, tal como se muestra en la matriz de la tabla 31.

Tabla 31
Matriz Poder / Influencia
ALTO BAJO
Satisfacer Comprometer
Ing. Fernando . . .
. Patrocinador Ing. Cecilia Ibarra  Gerente de Finanzas
Alcivar
Ing. Alex Alvarez  Director del Proyecto [ Ing. Paolo Peralta Ingeniero de Disefio o
de productos 2
|
<
Ing. Carlos Alafia Gerente Pais Ing. Nelson Arévalo Gerente.qe
Produccion
Ing. Cecilia Briones ~ Gerente de Logistica
5 Supervisor de
Ing. Freddy Caiiarte Mantenimiento
&
=
3
A~ Monitorear Informar
. . Supervisor del area . Superintendente de
Ing. William Briones de Inyeccion Ing. Jorge Landin Calidad
Ing. Héctor Acosta Superintendente de
Compuesto
Tec. Manuel Guin OperadQ’rBS
Inyeccion
Q
H
- 2
Tec. Juan Vanegas Mantenm.l{ento
Inyeccion
Ing. Rafael Romo Proveedor Milacron
Ing. José Rodriguez Capacitador

INFLUENCIA

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.14.2.2 Gestionar los interesados

El director de proyecto, una vez que ha identificado la influencia y el poder de los interesados,
procedera a gestionarlos para establecer la actitud actual que tienen y poder comprometerlos,

tal como se muestra en las tablas 32 y 33.

Tabla 32
Cubo de Interesados Actual

ACTIVO

Ing. Fernando Alcivar

Patrocinador

Ing. Alex Alvarez

Director del Proyecto

Ing. Paolo Peralta

Ingeniero de Disefio
de productos

Ing. Carlos Alafia

Gerente Pais

Ing. Nelson Arévalo

Gerente de
Produccién

Ing. Cecilia Briones

Gerente de Logistica

Ing. Jorge Landin

S

E Gerente de Supervisor de E
m Ing. Cecilia Ibarra Finanzas de Ing. Freddy Cafiarte Perviso R~
= . Mantenimiento @)
2] Plastigama &
n o
m %)
(a7

Superintendente de
Calidad

Ing. Hector Acosta

Superintendente de

Compuesto
Tec. Manuel Guin Operad.orres
Inyeccion
Tec. Juan Vanegas Mantemn.n’ento
Inyeccion
Ing. Rafael Romo Proveedor Milacron
Ing. José Rodriguez Capacitador

Ing. William Briones

Supervisor del area
de Inyeccion

PASIVO

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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Tabla 33
Cubo de Interesado Deseado

ACTIVO

Ing. Fernando Alcivar

Patrocinador

Ing. Alex Alvarez

Director del
Proyecto

Ing. Paolo Peralta

Ingeniero de Disefio
de productos

Ing. Carlos Alafia

Gerente Pais

Ing. Nelson Arévalo Gerente.(?e

Produccion

Ing. Cecilia Briones GerePt§ de
Logistica

Ing. Cecilia Ibarra

Gerente de Finanzas
de Plastigama

RESISTENTE

Ing. Freddy Caiiarte

Supervisor de
Mantenimiento

Ing. Jorge Landin

Superintendente de
Calidad

Ing. Héctor Acosta

Superintendente de

Compuesto
Tec. Manuel Guin Operad(.)'res

Inyeccion
Tec. Juan Vanegas Mantemn'n’ento

Inyeccion

Ing. Rafael Romo

Proveedor de
MILACRON

Ing. William Briones

Supervisor del area
de Inyeccion

Ing. José Rodriguez

Capacitador.

SOPORTE

PASIVO

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.14.3 Analisis de clasificacion de los Interesados

Para alinear los intereses de los interesados al objetivo del proyecto, se inducira de la conducta
actual a la deseada, mediante estrategias generadas, a partir del andlisis de la matriz de

evaluacion de involucramiento de los interesados de la tabla 34.

Tabla 34
Matriz de Evaluacion de los interesados
Interesado Desconocedor Reticente Neutral De apoyo Lider
Ing. Fernando Alcivar DC
Ing. Alex Alvarez DC
Ing. Paolo Peralta DC
Ing. Carlos Alafia DC
Ing. Cecilia Ibarra C D
Ing. Freddy Caiiarte DC
Ing. Cecilia Briones DC
Ing. Nelson Arevalo DC
Ing. Héctor Acosta DC
Ing. Jorge Landin C D
Ing. Rafael Romo DC
Ing. José Rodriguez DC
Ing. William Briones DC
Tec. Juan Vanegas DC
Tec. Manuel Guin DC

Fuente: Elaboracion propia

La Gerente de Finanzas, cuyo nivel de poder e influencia es alto, se encontraba con una actitud
ante el proyecto como Reticente, por lo que se utilizara habilidades blandas con la finalidad de

comprometer al interesado.

Como estrategia para modificar el estado actual de la Ing. Cecilia Ibarra, Gerente de Finanzas,

que se encuentra como Reticente; se contara con el apoyo de la Ing. Cecilia Briones, Gerente
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de Logistica, que se encuentra en un estado de Apoyo. Esta ultima, influird en conjunto con el
Ing. Alex Alvarez, Director del Proyecto, mediante una reunién en la cual se buscara
comprender su posicion actual y, mediante el uso de una comunicacion asertiva y mediante una

negociacion colaborativa; generar un compromiso con el proyecto.

Al Ing. Jorge Landin, Superintendente de Calidad que se encuentra en una posicion Neutral, se
lo influird mediante una reunién realizada en conjunto con el Ing. Fernando Alcivar,
Patrocinador, para comprometerlo en el proyecto, con la finalidad de otorgarle la funcion de

Lider de Aseguramiento de la Calidad y de esta manera, migre su posicion a Apoyo.

3.15 Gestion de Alcance

La gestion de alcance, se encarga de abarcar todos los procesos correspondientes para
garantizar que el proyecto contenga todo lo necesario, con la finalidad de concluir con éxito.

En esta seccion se definird y controlard, lo que debe incluir el proyecto.
3.15.1 Plan de gestion del alcance

El plan de gestion de alcance sera elaborado por el Director del Proyecto, en sinergia con los

miembros del equipo de proyecto, tomando como referencia el acta de constitucion.

El director de proyecto en conjunto con su equipo de trabajo, levantard la informacion
requirente, mediante herramientas, tales como: juicio de expertos y reuniones que permitiran
establecer el enunciado del alcance, la estructura de desglose de trabajo (EDT), con su
respectivo diccionario. También, se procederd a desarrollar los formatos de validacion, control

y aceptacion formal de los entregables y/o paquetes de trabajo.
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3.15.1.1 Recopilacion de Requisitos

La recopilacion de requisitos es responsabilidad del director del proyecto, quien sera el
encargado de aprobar la correcta elaboracion del documento. Asimismo, la informacion sera
levantada por el director del proyecto en conjunto con los miembros del equipo, ajustandose a
los criterios del perfil del interesado y su impacto en el proyecto, conforme a lo referenciado

en la tabla 31 de la matriz de poder/influencia.

La matriz de trazabilidad de requisitos, tiene la finalidad de vincular los requisitos del proyecto,
desde el inicio hasta la culminacion del mismo, alineando los objetivos del proyecto con los
entregables. A continuacion, se detallaré las instrucciones para el llenado de cada uno de los

campos de la matriz de trazabilidad de requisitos, cuyo formato se encuentra en la tabla 35:

= Interesados: En este campo se detalla el nombre de los interesados identificados en el
desarrollo del area de conocimiento “gestion de interesados”. De ser el caso y se
encontrase un nuevo interesado, el director del proyecto deberd incluirlo en el plan de

direccion de proyecto.

* Rol en el proyecto: En este campo se ubica el rol que desempefia el interesado a lo
largo del proyecto de igual forma identificado en area de conocimiento de gestion de

interesados.

* Descripcion de Requisitos: Se describe los requisitos de todos los interesados,

alineados a los objetivos del proyecto

= Paquete de trabajo: Detalla las actividades del componente mas bajo del trabajo en la

EDT.

= Objetivos del Proyecto: En este campo se debe consultar el acta de constitucion para

poder relacionar al requisito con el objetivo del proyecto al que aporta y se alinea.
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= Objetivo del negocio: Los objetivos de la organizacion a los que el proyecto se

direcciona.

Tabla 35
Formato Matriz de Trazabilidad

DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Interesado Rol del Descripcion Paquete de Objetivos del Objetivo del
proyecto del requisito trabajo proyecto negocio

Fuente: Elaboracion propia

3.15.1.2 Definir el Alcance

En este proceso, el director del proyecto es el encargado de aprobar el alcance. En conjunto
con los miembros de equipo, se utilizara la herramienta juicio de expertos para la creacion del
enunciado del alcance, el mismo que incluye: descripciones del alcance, entregables del
proyecto, caracteristicas o criterios de aceptacion, exclusiones, restricciones y supuestos del

proyecto. A continuacion, se detalla la informacién que contendran los campos:
Descripcion del Alcance del proyecto: Se describira todo el trabajo que incluye el proyecto.
Entregables: Se especifican los productos entregados en el proyecto.

Criterios de aceptacion: Se detalla las caracteristicas que deberan cumplir los entregables

para la aceptacion de los interesados.
Exclusiones: Se identifica lo que no forma parte del proyecto.
Supuestos: Se determina lo que los interesados esperan del proyecto.

Restricciones: Se determina los limites del proyecto durante la planificacion.
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3.15.1.3 Crear la Estructura de desglose de trabajo EDT

La elaboracion de la EDT debe tener la firma de responsabilidad del Director de Proyecto y
debera ser presentada mediante un grafico, tal como se muestra en la figura 15, mismo que
desglosara el trabajo en componentes en diferentes niveles, para lo cual se utilizan las fases

establecidas en el enunciado del alcance. El detalle se subdivide en:
* El nivel cero describe el nombre del proyecto.

* El primer nivel contiene las fases del proyecto.

* El segundo nivel contiene los entregables del proyecto.

* El tercer nivel estd compuesto por los paquetes de trabajo

Nivel 0.

1. Nombre del
Proyecto

Nivel 1 1.1Fase

del proyecto 1.2 Fase del Proyecto 1.3 Fase del proyecto 1.4 Fase del Proyecto

Nivel 2 1.1.1
Entregable del
Proyecto

Nivel 3 1.1.1.1
Paquetes de Trabajo

Figura 15. Desagregacion del trabajo en el proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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3.15.1.4 Elaboracion del Diccionario de la EDT

Para la elaboracion del diccionario, se utilizara los paquetes de trabajo detallados en la EDT,

por lo que el formato, observado en la tabla 36, se llenara conforme a los siguientes campos:

Coédigo de la EDT: Se detalla el codigo asignado al paquete de trabajo en la EDT.

Nombre del elemento EDT: Se describe el nombre del cédigo de la EDT a la que pertenece.

Responsable: Se asigna a los responsables de cada uno de los entregables o paquetes de

trabajo.

Descripcion del trabajo: Se realiza una descripcion mas especifica del paquete de trabajo el

trabajo mas pequefio en la fase.

Criterios de aceptacion: Se levantan los criterios necesarios para que el paquete de trabajo
sea aceptado por parte del patrocinador incluyendo: costos, dimensiones, especificaciones
técnicas, cantidades de compra, entre otros. El estricto cumplimiento de estos criterios

garantiza la calidad y aceptacion del entregable.

Restricciones: Describe lo que no incluye el trabajo asignado.

Supuestos: Se determina lo que los interesados esperan del proyecto.

Recursos: Describe los elementos o personas que requiere para realizar la actividad

Duracién: Se estima el tiempo que durard la actividad para ser culminada.

Hitos del Cronograma: Fecha estimada de la entrega del paquete de trabajo

Riesgos: Se describe los riesgos que podrian ocurrir.
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Tabla 36
Formato de Diccionario de la EDT

DICCIONARIO DE LA EDT

Cédigo de la EDT Fecha de actualizacién Responsable

Nombre del Elemento de la EDT

Descripcion del trabajo

Criterios de Aceptacion

Restricciones

Supuestos

Recursos:

Duraciéon

Hitos de Cronograma

Riesgos

Fuente: Elaboracion propia

3.15.1.5 Validar el Alcance

La verificacion del cumplimiento del alcance es responsabilidad del director del proyecto, las
inspecciones se efectuaran por los miembros del equipo, con firma de responsabilidad del
director del proyecto. Una vez que el paquete de trabajo cumpla con los criterios de aceptacion,
se procedera a la validacién, mediante un analisis de variacién de la fecha de entrega de

aceptacion formal con el hito plasmado en el cronograma.

Este proceso formaliza la aceptacion de los entregables paquetes de trabajo del proyecto, con
firma de aprobacion del patrocinador. Los campos de la ficha de validacion del alcance de la

tabla 37, se procederan a llenar de la siguiente manera:
Fecha de entrega: La fecha que el entregable o paquete de trabajo fue recibido.

Hito del paquete de trabajo: La fecha que se planificé la entrega del entregable o paquete de

trabajo.
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Responsable del paquete de trabajo: La persona que es responsable por el cumplimiento del

trabajo.
Cédigo de la EDT: Se detalla el codigo de la EDT del paquete de trabajo validado.

Detalle de Criterio de aceptacion: Se detalla las caracteristicas que debera cumplir el

entregable y/o paquete de trabajo.

Criterio de Aceptacion Conforme: Se coloca un visto si el paquete de trabajo y/o entregable

se ajusta a las caracteristicas requerida por el interesado.

Criterio de Aceptacion No Conforme: Se coloca un visto si el paquete de trabajo y/o

entregable no cumple con las caracteristicas requerida por el interesado.

Solicitud de cambio: Se coloca un visto en, “No”, en el caso que no requiera o, “Si”, en el

caso que requiera un cambio.

Tabla 37
Formato de la Ficha de Validacion
FICHA DE VALIDACION DEL ALCANCE
Fecha de entrega: Hito del Responsable
paquete de del Paquete de
trabajo: Trabajo:
Codigo de la EDT: Observaciones:
Detalle de Criterio de Paquete de Paquete de Solicitud de Cambio
Aceptacion trabajo trabajo no
Conforme conforme -
Si No
f. f.
Director de Proyecto Patrocinador
Formato: Plat-Al-001

Fuente: Elaboracion propia
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3.15.1.6 Control de alcance

Durante la ejecucion del proyecto, el seguimiento y control del alcance, se lo realizard de
manera quincenal con la finalidad de contrastar lo realizado conforme a lo planificado

inicialmente.

El director del proyecto, se encargara de verificar que los entregables cumplan con lo acordado
en la linea base del alcance. Para el control se utilizara el siguiente formato, tal como se muestra

en la tabla 38:

Fecha de control: La fecha que se realizo la verificacion del entregable
Semana: El nimero de semana que el proyecto se encuentra en ejecucion.
Coédigo de la EDT: El numero asignado del entregable controlado.

Responsable del Paquete de Trabajo: La persona encargada de gestionar el paquete de

trabajo.
Responsable de la solicitud de cambio: La persona que levanta la observacion.

Observaciones: Informacion sobre inconformidades levantadas.

Tabla 38
Registro de Control

Registro de Control Semanal
Fecha del control Semana:

Cédigo de la EDT Respor.lsable del Paquete de

Trabajo
Cambios Si No Impacto en la linea base del Si No

Alcance
Responsable de la
solicitud de cambio
Observaciones

f
Director del Proyecto
Formato: Plast-Ctr-001

Fuente: Elaboracion propia
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3.15.1.6.1 Solicitud de cambios

En el caso de modificaciones en la linea base del alcance, el director de proyecto gestionara el

cambio conforme al impacto en el alcance, tal como se indica en la tabla 39, a continuacién:

Tabla 39

Toma de decisiones de Alcance

Porcentaje de Impacto
en la linea base

Descripcion Responsables

e Director de proyecto.

El director de proyecto con firma de .
e Interesado que sugiere el

aprobacion del patrocinador,

<5% S . . cambio.
formalizara el cambio mediante una Patrocinad
.. . , [ ]
solicitud de cambio (véase la tabla 40) atrocmnador.
. L e  Patrocinador
El director de proyecto se reunira con .
) e  Gerente Pais
el patrocinador, proveedor, Gerente .
eneral, interesado que sugiere el * Interesado que sugiere el
>5% & ’ cambio

cambio y el Gerente financiero con la
finalidad de analizar la aprobacion del
cambio.

e  Gerente financiero
e  Gerente Logistico.
e Proveedor.

Fuente: Elaboracion propia

Para gestionar los cambios, se debera formalizar la sugerencia en un formato estandarizado de

solicitud de cambio, tal como lo muestra la tabla 40, cuyos campos se describen a continuacion:

Datos Generales:

Nombre del proyecto: El nombre del proyecto que se sugiere el cambio.

Nro. de Solicitud: El nimero de serie que corresponde.

Fecha de presentacion: El dia en que se propone el cambio.

Interesado que propone el cambio: El interesado que presenta la solicitud.

Porcentaje del impacto del cambio: Describe cuanto afectaria a la planificacion actual.
Descripcion de la solicitud:

Antecedentes: Se describe las circunstancias que motivan el cambio solicitado.

Descripcion: Se detalla el alcance del cambio.
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Impacto del cambio: Se estipula el impacto del cambio, plazo y costo.
Anexos: Los documentos de soporte que existiesen para realizar el cambio.
Firma: La rtbrica del/los solicitante/s

Aprobacion: En esta seccion donde se aceptara o rechazard conforme a los rangos de

aprobacion definidos por las politicas de cambio de proyectos de la empresa.

Tabla 40
Solicitud de Cambio
SOLICITUD DE CAMBIO
Datos Generales
Nombre del Proyecto No. de solicitud de
Cambio.

Fecha de Presentacion.
Porcentaje del impacto del
Interesado que propone el cambio

cambio:

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

Antecedentes:

Descripcion:

Impacto del cambio

Anexos:

Firma del solicitante Firma de Aprobacion
Formato Plat-Ctr-002

Fuente: Elaboracion propia

3.15.2 Matriz de trazabilidad de requisitos

Para el manejo del cumplimiento de los requisitos, el director del proyecto utilizara la matriz

de trazabilidad, con la finalidad de asegurarse que los requisitos generen valor y se encuentren
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acorde a los objetivos bajo los cuales fue creado el proyecto. El desarrollo de la matriz de

trazabilidad de requisitos del proyecto, se muestra en la tabla 41, a continuacion:
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Tabla 41

Matriz de Trazabilidad de requisito

Alcivar

Que los operadores y personal
de mantenimiento del sistema
de inyeccion estén capacitados.

operadores y personal de
mantenimiento, entrega de
manuales a los operadores y
personal de mantenimiento.

Que el sistema de inyeccion sea
capaz de producir 17
unidades/hora en tapas.

Indicadores de Produccion.

Que el proyecto sea entregado
en nueve meses plazo.

Acta de cierre, ciclo de
acompafiamiento

Producir diariamente con el
nuevo sistema de Inyeccion al
menos 400 tapas para los
tanques contenedores de agua
en la fase de prueba.

Rol en el . Objetivo del negocio
Interesado proyecto Descripcion del Requisito Paquete de Trabajo Objetivos del Proyecto
Mejorar la produccion de tapas,
Acta de Constitucion, Plan para | ©O0 la adquisicion de un nuevo
Que el proyecto se gestione la direccién de proyecto, sistema de produccion de
conforme a la planificacion de | Documentos de Proyecto, Acta | lyeccton, en material de
alcance, tiempo, costo, calidad, | de cierre, Orden de compra, Policloruro de Vinilo (PVC) en
adquisiciones, interesados, Sistema de Inyeccién, Prueba, |0 plazo de nueve meses con
comunicaciones y recursos. Ciclo de Acompafiamiento e | U Presupuesto de USD
Indicadores de Produccion. $661456,30
. Orden de Compra, Sistema de
Que el sistema cumpla con las ., .
L i Inyeccion, Ciclo de
caracteristicas definidas en la . . .
orden de compra Acompafiamiento e Indicadores Aumentar la produccion en un
’ de Produccion 20% durante el periodo 2020-
Ine. Fernando 2021; mediante la
& Patrocinador Capacitaciones a los implementacion de  sistemas

eficientes y eco amigable.
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Interesado

Rol en el
proyecto

Descripcién del Requisito

Paquete de Trabajo

Objetivos del Proyecto

Objetivo del negocio

Ing. Alex
Alvarez

Director del
Proyecto

Que los recursos estén
disponibles.

Acta de cierre, Orden de
Compra, Sistema de Inyeccion

Que el proveedor cumpla con
los acuerdos contractuales.

Orden de Compra, Sistema de
Inyeccion, Capacitaciones y
entrega de manuales de
operacion y de mantenimiento
correctivo y preventivo, Ciclo
de Acompaiiamiento e
Indicadores de Produccion

El sistema de inyeccion cumpla
con las especificaciones
técnicas definidas en la orden
de compra.

Plan de direccion de Proyecto,
Orden de Compra, Sistema de
Inyeccion, Ciclo de
acompaiamiento e Indicadores
de Produccion.

Los operadores y el personal de
mantenimiento encargados de
los sistemas de inyeccion sean

capacitados.

Capacitaciones a los
operadores y personal de
mantenimiento, entrega de
manuales a los operadores y
personal de mantenimiento.

Que el sistema de inyeccion
funcione correctamente durante
el tiempo de prueba y
acompafiamiento.

Prueba y ciclo de
acompafiamiento.

Que el sistema de inyeccion sea
capaz de producir 17
unidades/hora en tapas.

Ciclo de acompafnamiento e
Indicadores de Produccion.

Mejorar la produccion de tapas,
con la adquisicion de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30

Aumentar la produccion en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de  sistemas
eficientes y eco amigable
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Rol en el Objetivo del negocio
Interesado proyecto Descripcion del Requisito Paquete de Trabajo Objetivos del Proyecto
Que 10§ recursos esten Plan de direccion de Proyecto. Mejorar Ia pr(.)d.l{ccu')n de tapas,
disponibles. con la adquisicion de un nuevo
L, §1stema.1rde produccion de Aumentar la producciéon en un
: Plan para la direccion de inyeccion, en material de | 300, qurante el periodo 2020-
Ing. Paolo Mlemb‘ro del N proyecto, Documentos de Policloruro de Vinilo (PVC) en | 50y 1. mediante la
Peralta Equipo Que lps requisitos sean Proyecto, Acta de.01erre, Orden | yn plazo de nueve meses con implementacién  de sistemas
comunicados en el tiempo de compra, Sistema de un presupuesto de USD eficientes oabl
o ., . y eco amigable
indicado. Inyeccion, Prueba, Ciclo de $661456,30
Acompaiiamiento e Indicadores
de Produccion.
o j 16 t
Que el proyecto se gumpla Acta de constitucion, Plan de Mejorar la p.r(.)d.u'ccmn de tapas,
conforme alcance, tiempo, . . con la adquisicion de un nuevo .
Méixi . direccion de proyecto. . - Aumentar la produccién en un
axima costo y calidad. sistema de produccion de 20% durante el periodo 2020-
Ing. Carlos autoridad y inyeccion, en material de 2021 me diF:m te la
Alafia Comité de Policloruro de Vinilo (PVC)en | > . .
. . . . implementacion de  sistemas
Cambio Que el sistema de inyeccion sea un plazo de nueve meses con eficientes v eco amieable
capaz de producir 17 Acta de cierre. un presupuesto de USD $661 y &
unidades/hora en tapas. 456,30
Mejorar la produccion de tapas, .
Que la partida presupuestaria con la adquisicion de un nuevo Aumentar la produccion en un
. Miembro del Ue 'a partida presupucs’ Orden de Compra, Sistema de . d - 20% durante el periodo 2020-
Ing. Cecilia gy esté disponible para gestionar -, . sistema de produccion de ) ;
comité de . Inyeccion e Indicadores de ) ., . 2021; mediante la
Ibarra . los desembolsos estipulados . inyeccion, en material de . . .
cambio Produccion. implementacion de  sistemas

contractualmente.

Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con

eficientes y eco amigable
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Interesado

Rol en el
proyecto

Descripcién del Requisito

Paquete de Trabajo

Objetivos del Proyecto

Objetivo del negocio

Que los entregables cumplan
con las firmas de
responsabilidad
correspondientes.

Orden de Compra, Documentos
de Importacién Sistema de
inyeccion, Capacitaciones a

operaciones, Entrega de
manuales de operaciones,
capacitaciones de
mantenimiento, ciclo de
acompafiamiento e indicadores
de produccion.

un presupuesto de USD
$661456,30

Ing. Freddy
Canarte

Miembro del
equipo de
proyecto.

Que las capacitaciones sean
practicas y tedricas.

Capacitaciones de
mantenimiento preventivo y
correctivo.

Que los manuales contengan la
informacion necesaria para
realizar los mantenimientos

preventivos y correctivos.

Entrega de manuales de
mantenimiento preventivo y
correctivo.

Mejorar la produccion de tapas,
con la adquisicion de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30

Aumentar la produccién en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de  sistemas
eficientes y eco amigable

Ing. Cecilia
Briones

Comité de
Cambio/ Equipo
de direccion del
proyecto/Comité

de calidad.

Que el sistema cumpla con las
caracteristicas especificadas en
la orden de compra.

Orden de Compra

Que la planificacion no tenga
una desviacion superior al +/-
5% en tiempo y costo .

Plan de direccion de Proyecto,
Documentos de Proyectos y
Orden de Compra.

Que se cumpla el acuerdo
contractual con el proveedor

Sistema de inyeccion

Mejorar la produccion de tapas,
con la adquisicion de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30

Aumentar la producciéon en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de  sistemas
eficientes y eco amigable

84




Interesado

Rol en el
proyecto

Descripcién del Requisito

Paquete de Trabajo

Objetivos del Proyecto

Objetivo del negocio

Ing. Nelson
Arévalo

Comité de
Cambio.

Que la planificacion no tenga
una desviacion superior al +/-
5% del tiempo y costo

Plan de direccion de Proyecto,
Documentos de Proyectos y
Orden de Compra.

Que el proyecto se gestione
conforme a la planificacion de
alcance, tiempo, costo, calidad,

adquisiciones, interesados,

comunicaciones y recursos.

Documentos de Proyecto,
Sistema de Inyeccion, Prueba,
Ciclo de Acompanamiento e
Indicadores de Produccion.

Mejorar la produccion de tapas,
con la adquisicion de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30

Aumentar la produccion en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de sistemas
eficientes y eco amigable

Ing. Hector
Acosta

Miembro del
equipo de
direccion del
proyecto

Que el sistema de inyeccion
disminuya un 40% el consumo
de materia prima.

Ciclo de acompanamiento e
Indicadores de Produccion.

Producir diariamente con el
nuevo sistema de Inyeccion al
menos 400 tapas para los
tanques contenedores de agua
en la fase de prueba.

Aumentar la produccion en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de sistemas
eficientes y eco amigable

Ing. Jorge
Landin

Lider del comité
de
calidad/miembro
de direccion del
proyecto

Que el sistema cumpla con las
especificaciones técnicas
definidas en la orden de compra.

Sistema de Inyeccion

Mejorar la produccién de tapas,
con la adquisicién de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30

Aumentar la produccion en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de sistemas
eficientes y eco amigable

Ing. Rafael
Romo

Proveedor del
sistema de
inyeccion.

Que los desembolsos
monetarios se cumplan
conforme al acuerdo
contractual.

Orden de Compra, Sistema de
Inyeccion e Indicadores de
Produccion.

Mejorar la produccién de tapas,
con la adquisicién de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
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Rol en el L . . . Objetivo del negocio
Interesado proyecto Descripcion del Requisito Paquete de Trabajo Objetivos del Proyecto
Policloruro de Vinilo (PVC) en | Aumentar la produccion en un
Que el espacio fisico esté un plazo de nueve meses con 20% durante el p'eriodo 2020-
adecuado para el montaje del un presupuesto de USD ' 2021; m'edlante‘la
sistema. $661456,30 implementacion de sistemas
eficientes y eco amigable
. ., Aumentar la producciéon en un
. Mejorar la prgdgccmn de tapas, 20% durante el periodo 2020-
Quedlos operarios y el per’sonal Capacitaciones de Operaciones con la ac(llqulslc(;on de ug nuevo 2021 mediante la
, . de mantenimiento esten y Mantenimiento correctivo y sistema de produccion de implementacion de  sistemas
Ing. J 0sé Cap.amtador d1qun1bles para recibir las preventivo inyeccion, en mqte.rlal de eficientes y eco amigable
Rodriguez Milacron capacitaciones conforme a lo Policloruro de Vinilo (PVC) en
planificado. Entrega de manuales un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30
Aumentar la produccion en un
i . 20% durante el peri 2020-
Quels b serlensen | bt it - e o e 2020
4rea de inyeccion. Acompanamiento. Producir diariamente con el implementacion de sistemas
Ing. William Miembro del nuevo sistema de Inyeccion al eficientes y eco amigable
Briones Equipo menos 400 tapas para los
tanques contenedores de agua
Que los manuales sean en Ia fase de prucha
entregados con la firma de Manuales de Operaciones )
responsabilidad del proveedor
Aumentar la produccion en un
Que las capacitaciones sean Mejorar la produccion de tapas, | 20% durante el periodo 2020-
dictadas de manera préctica y con la adquisicién de unnuevo | 2021; mediante la
. tedrica. Capacitaciones y entrega de sistema de produccion de 1mp1§menta01én de sistemas
Tec. Juan Miembro del manuales de mantenimiento inyeccion, en material de eficientes y eco amigable
Vanegas equipo Policloruro de Vinilo (PVC) en

Que los manuales estén en
idioma espaiiol

correctivo y preventivo.

un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661456,30
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Interesado

Rol en el
proyecto

Descripcién del Requisito

Paquete de Trabajo

Objetivos del Proyecto

Objetivo del negocio

Tec. Manuel
Guin

Miembro del
equipo

Que las capacitaciones sean
dictadas de manera practica y
teorica.

Que los manuales estén en
idioma espaiiol

Capacitaciones y entrega de
manuales de operaciones.

Mejorar la produccién de tapas,
con la adquisiciéon de un nuevo
sistema de produccion de
inyeccion, en material de
Policloruro de Vinilo (PVC) en
un plazo de nueve meses con
un presupuesto de USD
$661.456,30

Aumentar la produccion en un
20% durante el periodo 2020-
2021; mediante la
implementacion de sistemas
eficientes y eco amigable

Fuente: Elaboracion propia
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3.15.3 Linea base de alcance
3.15.3.1 Enunciado del Alcance del Proyecto

El proyecto incluye la compra importacion e instalacion de un sistema de inyeccion para
producir tapas de ploricloruro de vinilo para tanques. Ademas, incluye la capacitacion y entrega
de manuales de operacion y mantenimiento preventivo y correctivo por parte del proveedor.
Finalmente, concluye con la prueba de funcionamiento de la maquina y el acompafiamiento de

un delegado del proveedor durante el primer mes de funcionamiento del sistema.

3.15.3.1.1 Descripcion del alcance del producto

El sistema de inyeccion debe tener una fuerza de cierre de 900 toneladas con un peso de
inyeccion maximo de 10131 g. El sistema debe incluir alimentacion y dosificacion, piston de
inyeccion, camara de calefaccion, molde en el que se inyecta el material, mecanismo de cierre,
placas magnéticas, servo motor (ahorrador de energia) y procesador logico computarizado
(PLC, en la fase de instalacion la nivelacion de la inyectora se lo debe realizar con un nivel
digital, marca Mitutoyo y su desnivel aceptable es +/- 5%; El nivel de aceite mineral ISO 46
en el depdsito debe estar full. La presion general en el sistema debe ser de 140 bares; Bomba
de lubricacion automatica, para la lubricacion de la prensa; El equipo debe tener un analizador
de redes Schneider Power Logic PM5100, para controlar el consumo de energia; Alarmas y luz
giratoria de seguridad (Certificacion Europea (CE) / Decreto Ejecutivo 2393). El sistema debe

tener un ciclo de produccion de 17 unidades/hora.

3.15.3.1.2 Descripcion del alcance del proyecto

El proyecto abarca la planificacion, adquisicion, importacion e instalacion del sistema de
inyeccion; capacitacion y entrega de manuales de operacion y mantenimiento, prueba y ciclo
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de acompafiamiento del sistema de inyeccidn; con la finalidad de mejorar la eficiencia de la

produccion de las tapas.

3.15.3.1.3 Alcance de las fases, entregables y paquetes de trabajo
Fase 1 Direccion de Proyecto:

En esta fase se elaborara los planes y documentacion necesaria para gestionar el proyecto; los
mismos que deben estar alineados a los objetivos y requisitos planificados conforme al:

alcance, calidad, recursos, presupuesto y tiempo acordado. Los entregables para esta fase son:

Acta de Constitucion: El patrocinador, autoriza formalmente la existencia del proyecto y asigna

al director del proyecto.
Criterios de Aceptacion:

* El acta debe tener la firma de responsabilidad del patrocinador.

* Debe tener como anexo el caso de negocio que sustente la viabilidad del proyecto.
Restricciones:

* El acta no sera formalizada, sin la firma de responsabilidad del patrocinador y la firma

de aceptacion del director de proyecto.

Plan para la Direccion del Proyecto: El Plan para la Direccion del Proyecto contiene los planes

subsidiarios que sirven para conocer como se gestionara el proyecto durante todo el ciclo de

vida.
Criterios de aceptacion:

* Debe tener los planes subsidiarios tales como: alcance, cronograma, costo, calidad,

recursos, comunicaciones, interesados, adquisiciones, riesgos y plan de configuracion.
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* Debe estar elaborado ajustado a la cultura organizacional de Plastigama Wavin.

Restricciones

* Los planes no seran aceptados sin la firma de aprobacion del patrocinador.

* Los documentos seran emitidos solo en formatos de Plastigama Wavin, como parte

del informe final.

Documentos de la Direccién de Provectos: Son todos los documentos relacionados con el

proyecto.

Criterios de Aceptacion:

* Los documentos de proyectos deberan incluir: el registro de incidentes, estimaciones

de costo, duracion, cronograma del proyecto y calendario de recursos

* El cronograma debera ser entregado en Microsoft Project 2013.

Restricciones:

* Los documentos no seran aceptados sin la firma de aprobacion del patrocinador y la

firma de responsabilidad del director de proyecto.

Acta de Cierre: Es el documento que formaliza el cierre del proyecto.

Criterios de Aceptacion:

* Todos los procesos contractuales deberan haber sido cerrados.

* Deberan estar firmadas todas las actas de aceptacion de los entregables.

* Debera incluir el informe de culminacion del proyecto por parte del proveedor

Restricciones:

* El acta de cierre, no debera ser aceptado sin la firma de aprobacion del patrocinador y

la firma de responsabilidad del director de proyecto.

90



* El acta de cierre debera ser firmada; una vez de haber sido entregado el informe de

lecciones aprendidas del proyecto.

Fase 2 Adquisicion e importacion del Sistema de Inyeccion

En esta fase, se gestionarda conforme a la planificacion establecida; con un término de
negociacion de importacion entregado en el destino, bajo incoterm DDP. En la presente fase,

se obtendran entregables, tales como:

Orden de Compra: Es el documento legal que avala la compra del sistema de inyeccion, en
el cual se detalla la cantidad a comprar, las caracteristicas del producto, el precio, las

condiciones de pago y otros datos importantes para la operacion comercial.
Criterios de Aceptacion:

» Debera especificar que los desembolsos serdn realizados de la siguiente manera: el
25% una vez firmada la orden de compra, el segundo desembolso equivalente al 50%
del valor una vez instalado el sistema de inyeccion y el tercer desembolso equivalente
al 25% restante serd en la fase de acompanamiento; una vez que se haya firmado el acta

entrega de recepcion.
* Debera describir las especificaciones técnicas del sistema.

* El incoterm a negociar deberd ser DDP, en donde el proveedor debera entregar el

sistema en las instalaciones de Plastigama Wavin.
* Debera especificar que la garantia del sistema sera de un afio.
Restriccion:

* La orden de compra no debera ser aceptada sin la firma de aprobacion del patrocinador

y la firma de responsabilidad del director de proyecto.
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Documentos de Importacion: Son los documentos que permiten que el sistema de inyeccion

ingrese de manera legal en el territorio nacional; conforme con los lineamentos que establece
el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) y el Cédigo Tributario

vigente.

Criterios de aceptacion:

* El proveedor se encargara del proceso de importacion hasta la entrega del sistema en

las instalaciones de Plastigama.

* El proveedor asumiré el 100% del valor por servicios logisticos.

Restricciones:

* No incluye el pago de aranceles aduaneros.

* No incluye la contratacion del agente aduanero.

Sistema de Inyeccién: La maquina serd instalada por el técnico del proveedor.

Criterios de aceptacion:

* La inyectora debe tener una fuerza de cierre de 900 toneladas con un peso de inyeccion

(Méx.): 10131 g.

* El equipo debe tener un analizador de redes Schneider Power Logic PM5100, para
controlar el consumo de energia; Alarmas y luz giratoria de seguridad (Certificacion

Europea (CE) / Decreto Ejecutivo 2393).

* El sistema debe incluir alimentacion y dosificacion, piston de inyeccidon, camara de
calefaccion, molde en el que se inyecta el material, mecanismo de cierre, placas
magnéticas, servo motor (ahorrador de energia) y procesador logico computarizado

(PLC)

* El sistema debe tener un ciclo de produccion de 17 unidades/hora.
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* En la fase de instalacion la nivelacion de la inyectora se lo debe realizar con un nivel

digital, marca Mitutoyo y su desnivel aceptable es +/- 5%;
Restricciones:

* El montaje se realizara en un horario laboral de 08h00- 17h00, en las instalaciones de

Plastigama Wavin.

Fase 3 Capacitacion y entrega de manuales del personal

Consiste en adquirir las competencias necesarias para la operacion y mantenimiento correctivo
y preventivo; la misma que sera impartida por un delegado del proveedor. Se realizara posterior

a la instalacion del sistema de inyeccion. En esta fase se obtendran entregables, tales como:

Capacitacion de Operacion: Consiste en que los operarios encargados del sistema de inyeccion

de Plastigama Wavin adquirieran las competencias necesarias para la operacion del sistema de

inyeccion.
Criterios de Aceptacion:

» Para aprobar las capacitaciones los operarios, deberan rendir un examen de

conocimiento con un minimo de 70 puntos.
* Las capacitaciones de operaciones deberan durar tres dias laborales.
* El proveedor debera realizar un informe donde debe incluir la evidencia fotografica.

» Las capacitaciones deberan ser tedricas y practicas sobre este nuevo sistema de
Inyeccion.
Restricciones:

» Las capacitaciones seran dictadas en un horario de 08h00-17h00 con previa

planificacion.
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Manual de Operacidon: Es el documento que describe las caracteristicas y el funcionamiento del

sistema de inyeccion.
Criterios de aceptacion:

* El manual sera entregado en idioma espafiol.

* El manual sera entregado en forma digital y fisica.
Restriccion:

* Los manuales deberan ser entregados al supervisor de operaciones, por medio de acta

entrega-recepcion.

Capacitacion de Mantenimiento preventivo y correctivo: El proveedor capacitard a los

operarios sobre el proceso y tiempo tanto del mantenimiento preventivo como correctivo.
Criterios de aceptacion:

* Las capacitaciones seran tedricas y practicas; sobre las partes principales del nuevo
sistema de Inyeccion, registrando la participacion de los colaboradores en un formato

de Plastigama Wavin.

* Pruebas practicas y su puntaje minimo de aprobacion es de 70 puntos, que debera ser

registrado en el formato de Plastigama Wavin.

* Las capacitaciones deberan tener informacion sobre los tipos de compuesto a usar para

el realizar el mantenimiento preventivo.
* Informacion sobre el tiempo de vida util de los repuestos.

* Las capacitaciones de mantenimiento preventivo y correctivo deberan ser dictadas en

un lapso de cuatro dias laborables.

Restricciones:
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* Las capacitaciones no seran dictadas fuera de la jornada laboral de 08h00-17h00.

Manual de Mantenimiento: Es el documento que especifica el proceso, el tiempo y el tipo de

compuesto en los mantenimientos correctivos y preventivos.

Criterios de Aceptacion:

* El manual sera entregado en idioma espaiol

* El manual de mantenimiento sera facilitado por el proveedor en digital e impreso.

* El manual debera tener informacion tal como el: sistema de refrigeracion, sistema de
Inyeccion, sistema hidraulico, sistema eléctrico, componentes electronicos, y

computador para manejos automaticos.

* Deber4 tener los diagramas eléctricos, hidraulicos y neumatico seran facilitados por

el proveedor en formato digital e impreso a color.

Restriccion:

* Los manuales deberan ser entregados al supervisor de mantenimiento, por medio de

acta entrega recepcion.

Fase 4 Prueba y acompafiamiento

Esta fase iniciard una vez instalado el sistema de inyeccion, en donde se integran los operadores
y personal de mantenimiento encargados de los sistemas de inyeccion por parte del proveedor
para realizar las pruebas del proceso de fabricacion de las tapas de los tanques. Una vez
culminada la etapa de prueba, el acompafiamiento se lo realizara durante el periodo de un mes,
y finalmente se procederd con el cierre del proyecto a satisfaccion; dandole cumpliento a los

objetivos del proyecto. Se descompone en los siguientes entregables:

Prueba: El sistema sera puesto en marcha para comprobar su buen estado.
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Criterios de Aceptacion:

* El sistema debera ser arrancado por el proveedor con la inspeccion de los operarios

encargados del sistema de inyeccion de Plastigama Wavin y el director del proyecto.

* El sistema debera aprobar las pruebas de temperaturas y vibraciones conforme a la

lista de verificacion.
* El tiempo de prueba durard 24 horas laborales, distribuidas en 3 dias.
Restricciones:

* Las pruebas se realizaran dentro de la jornada laboral de lunes a viernes de 08h00-

17h00.

Ciclo de Acompaifiamiento. Es el apoyo que brinda el proveedor; una vez concluida la fase de

prueba, con la finalidad de demostrar su correcto funcionamiento, durante el periodo de treinta

dias.
Criterio de aceptacion:

* El sistema debera ser operado por el proveedor y los operarios de Plastigama Wavin

mientras dure la fase.

* El supervisor de operacion deberd emitir un informe de conformidad sobre el buen

funcionamiento del sistema.
Restricciones:
* Los insumos durante esta fase seran solventados por el proveedor.
* El sistema no sera entregado hasta la comprobacion de los indicadores de produccion.

Indicadores de Produccién. Se demuestra que el sistema puede producir el volumen 17

unidades/hora en tapas.
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Criterios de aceptacion:

* El sistema serd recibido, una vez que se demuestre la capacidad de producir 17

unidades/hora en tapas.

* El consumo de la materia prima se reducira en un 40%.
Restricciones:

* Las pruebas incluirdn tinicamente la fabricacion de tapas.

* Se utilizara el material PVC consignado por el proveedor durante el ciclo de

acompafiamiento.

3.15.3.2 Exclusiones

1. La adecuacion del espacio fisico tales como: galpon, sistema de agua, eléctrico y aire

comprimido.
2. La comercializacion y promocion del producto tanque.
3. Elretorno del capital de la inversion.

4. El mantenimiento correctivo y preventivo del sistema.

3.15.3.3 Supuestos
* El presupuesto estara disponible para la ejecucion del proyecto.

* Los planes subsidiarios y lineas bases se ajustan al presupuesto, cronograma, alcance y

calidad establecida en el acta de constitucion.
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* Los documentos del proyecto seran entregados al culminar el proyecto y seran archivados

como activos de la empresa.

* Los recursos seran liberados posterior a la firma del acta de cierre.

* El montaje del sistema de inyeccion sera realizado por el proveedor en un tiempo de 24 horas

laborables.

* El sistema funcionara correctamente en la fecha planificada.

* Los operarios estaran en la capacidad de manejar el sistema.

* La garantia del sistema es de un afo.

3.15.3.4 Creacion de la estructura de desglose de trabajo EDT.

Se desglosa el trabajo en sus principales entregables y paquetes de trabajo para completar el

proyecto conforme a lo planificado:
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Figura 16. Estructura de desglose de trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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3.15.3.5 Diccionario de la EDT

En la tabla 42, a continuacion, se desarrolla el diccionario de la EDT del proyecto:

Tabla 42
Diccionario de la EDT
DICCIONARIO DE LA EDT
Cédigo de la EDT 1.1.1 Fecl}a dF, Responsable Patrocinador
actualizacion

Nombre del elemento EDT

Acta de Constitucion

Descripcion del entregable

El patrocinador designa al Director del proyecto; y se formaliza el inicio
del proyecto.

Criterios de Aceptacion

-El acta debe tener la firma de responsabilidad del patrocinador.

-Debe tener como anexo el caso de negocio que sustente la viabilidad del
proyecto.

-El acta no sera formalizada, sin la firma de responsabilidad del

Restricciones: patrocinador y la firma de aceptacion del director de proyecto.

-El acta debe tener la firma de responsabilidad del patrocinador.

Supuestos . N
‘Debe tener como anexo el caso de negocio que sustente la viabilidad
del proyecto.
‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador y equipo de trabajo.

AR -Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora.

Duracion 7 dias

Hito de Cronograma 8/9/2020

Riesgos

Debido al poco control en el uso del presupuesto definido para el
proyecto existe el riesgo que no se cuente con los recursos econdmicos
para finalizar el proyecto ocasionando impacto en el cumplimiento de las
actividades a ejecutar.

Cédigo de la EDT 1.1.2

‘Debido a la desvinculacion de algln integrante del proyecto existe el
riesgo que el nuevo miembro de reemplazo requiera de un periodo de
induccion y acoplamiento a la cultura organizacional de la empresa
ocasionando impacto en alcance, calidad y cronograma.

Fecha de

Y Responsable
actualizacion

Director de Proyecto

Nombre del elemento de EDT

Plan de Direccion de Proyecto

Descripcién del entregable:

Este documento; consolida los planes en un plan integral para gestionar
el proyecto.

Criterios de Aceptacion:

‘Debe tener los planes subsidiarios tales como de alcance, cronograma,
costo, calidad, recursos, comunicaciones, interesados, adquisiciones,
riesgos y plan de configuracion.

-Debe estar elaborado ajustado a la cultura organizacional de Plastigama
Wavin.
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-Los planes no seran aceptados sin la firma de aprobacion del
patrocinador.

Restricciones: - — - -
-Los documentos seran emitidos solo en formatos de Plastigama Wavin,
como parte del informe final.

Supuestos: -Los planes subsidiarios y lineas bases se ajustan al presupuesto y
P ’ calidad establecida en el acta de constitucion.
-Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, e Ingeniero de disefio
IR -Material- Suministros de oficina
-‘Tecnologico- Computadora.
Duracion: 28 dias
Hito de Cronograma: 19/10/2020

Riesgos:

Debido a la no asistencia de los interesados a las reuniones existe el
riesgo de la descoordinacion con las actividades del proyecto lo que
puede causar una afectacion en la ejecucion de las actividades del
cronograma y su alcance.

Debido a la falta de conocimiento legal, puede ocurrir una mala
redaccion del contrato lo que provocaria el no cumplimiento de los
criterios de aceptacion.

Cédigo de la EDT 1.1.3

Fecha de

Y Responsable Director de Proyecto
actualizacion

Nombre del elemento EDT

Documentos de proyecto.

Descripcion del entregable

Los documentos de proyecto seran considerados los: registros de cambio,
registro de lecciones aprendidas, matriz de trazabilidad, informe de
riesgos, cronograma del proyecto y registro de riesgos.

Criterios de Aceptacion

‘Los documentos de proyectos deberan incluir el registro de incidentes,
estimaciones de costo, duracion, cronograma del proyecto y calendario
de recursos

-El cronograma debera ser entregado en Microsoft Project 2013.

‘Los documentos no seran aceptados sin la firma de aprobacion del

LU B UL G patrocinador y la firma de responsabilidad del director de proyecto.
-Los documentos de proyecto seran archivados como activos de la
empresa.

Supuestos
-Los documentos del proyecto seran entregados al culminar el proyecto.
‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, Ingeniero de disefio,
comité de cambio y calidad

SR -Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora.

Duracién 172 dias

Hitos de Cronograma 14/5/2021

Riesgos

-Debido a una mala identificacion de los interesados existe el riesgo de
un mal levantamiento de los criterios de aceptacion del sistema de
inyeccion causando una afectacion en la calidad del producto, en las
fechas de ejecucion de las actividades y variacion en los recursos.
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Cédigo de la EDT 1.14

Fecha de
actualizacion

Responsable Director de Proyecto.

Nombre del elemento EDT

Acta de Cierre

Descripcion del entregable

Este paquete de trabajo, tiene como entregable la liberacion de los
recursos, acta entrega recepcion e informe final del proyecto.

Criterios de Aceptacion

-Todos los procesos contractuales deberan haber sido cerrados.

-Deberan estar firmadas todas actas de aceptacion de los entregables.

‘Debera incluir el informe de culminacion del proyecto por parte del
proveedor

-El acta de cierre, no debera ser aceptada sin la firma de aprobacion del
patrocinador y la firma de responsabilidad del director de proyecto.

Restricciones:

-El acta de cierre debera ser firmada; una vez de haber sido entregado el
informe de lecciones aprendidas del proyecto.
-El acta entrega recepcion del sistema serd firmada el 08 de mayo del
2021.

Supuestos
-Los recursos seran liberados posterior al acta entrega recepcion.
‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, Gerente Financiero,
Gerente Logistico y Superintendente de Calidad, Ingeniero de Productos.

Recursos:
-Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora e Impresora.

Duracién 54 horas

Hitos de Cronograma 31/5/2021

Riesgos

Debido a la falta de experiencia por parte del proveedor existe el riesgo
que se genere retrasos en la entrega del sistema de inyeccion ocasionando
impacto en el arranque de equipo.

Cédigo de la EDT 1.2.1

Fecha de

Y Responsable
actualizacion

Dpto. Logistico

Nombre del elemento EDT

Orden de compra

Descripcion del entregable:

La orden de compra, detalla las especificaciones técnicas requirente del
sistema, el precio, condiciones de pago y otros datos importantes para la
operacion comercial.

Criterios de Aceptacion:

-Debera especificar que los desembolsos seran realizados de la siguiente
manera: el 25% una vez firmada la orden de compra, el segundo
desembolso equivalente al 50% del valor una vez instalado el sistema de
inyeccion y el tercer desembolso equivalente al 25% restante sera en la
fase de acompafiamiento; una vez que se haya firmado el acta entrega de
recepcion.

-Debera describir las especificaciones técnicas del sistema.

-El incoterm a negociar deberd ser DDP, en donde el proveedor debera
entregar la maquina en las instalaciones de Plastigama Wavin.
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‘Debera especificar que el tiempo de garantia del sistema es de un afio.

-La orden de compra no debera ser aceptada sin la firma de aprobacion

LG O 0 G del patrocinador y la firma de responsabilidad del director de proyecto.

-La orden de compra debe de ser aprobada por el patrocinador.

Supuestos - -

La orden de compra debe de ser autorizada con un precio de USD $
661.456,30

‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, Gerente Financiero,
Gerente Logistico, Ingeniero de disefio.

Recursos: -Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora.

Duracion 70 dias

Hitos de Cronograma: 1/2/2021

Debido a la mala seleccion del proveedor existe el riesgo que el sistema
no cumpla con las especificaciones técnicas pactadas en el contrato,

Riesgos: causando que el sistema no cumpla con las expectativas de los
interesados.
Fech Dpto. Fi i Logisti
Cédigo dela EDT | 1.2.2 echa de Responsable | DPtO- Financiero y Logistico/
actualizacion Director de Proyecto.
Nombre del elemento EDT Documentos de importacion

Descripcién del entregable

Son los documentos que permite que el sistema de inyeccion este de
manera legal en el territorio nacional

-El proveedor se encargara del proceso de importacion hasta la entrega
del sistema en las instalaciones de Plastigama.

Criterios de Aceptacion

-El proveedor asumira el 100% del valor por servicios logisticos.

‘No incluye el pago de aranceles aduaneros.

Restricciones:

‘No incluye la contratacion del agente aduanero

Supuestos -El tiempo de nacionalizacion sera de cuatro dias.
‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, Gerente Financiero,
Gerente Logistico.

Recursos: ‘Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora.

Duracion 4 dias

Hitos de Cronograma 9/3/2021

Riesgos

‘Debido a la mala clasificacion arancelaria del producto existe el riesgo
de que tenga certificaciones de calidad no contempladas causando un
impedimento en la desaduanizacidn oportuna de la carga.
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Cédigo de la EDT 1.2.3

Fecha de

Y Responsable
actualizacion

Director de Proyecto.

Nombre del elemento de la
EDT

Sistema de inyeccion

Descripcion del entregable

El proveedor se encargara de realizar el montaje del sistema en las
instalaciones de Plastigama Wavin

Criterios de Aceptacion

-La inyectora debe tener una fuerza de cierre de 900 toneladas con un
peso de inyeccion (Max): 10131 g.

-El equipo debe tener un analizador de redes Schneider Power Logic
PM5100, para controlar el consumo de energia; Alarmas y luz giratoria
de seguridad (Certificacion Europea (CE) / Decreto Ejecutivo 2393).

-El sistema debe incluir alimentacion y dosificacion, piston de inyeccion,
camara de calefaccion, molde en el que se inyecta el material, mecanismo
de cierre, placas magnéticas, servo motor (ahorrador de energia) y
procesador 16gico computarizado (PLC

-El sistema debe tener un ciclo de produccién de 17 unidades/hora.

-En la fase de instalacion la nivelacion de la inyectora se lo debe realizar
con un nivel digital, marca Mitutoyo y su desnivel aceptable es +/- 5%;

-El montaje se realizara en un horario laboral de lunes a vernes de

Restricciones: 08h00- 17h00, en las instalaciones de PlastigamaWavin.

-El montaje del sistema de inyeccion sera realizado por el proveedor en

Supuestos
un lapso de 24 horas laborables.
‘Humano- Director de Proyecto, Supervisor de Operaciones y
mantenimiento, Ingeniero de Disefio y Producto, Mecanico del
Proveedor.

R g . . . .

eeursos -Material- Suministros de oficina

-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora

Duracion 6 dias

Hito de Cronograma 17/3/2021

Riesgos

Debido a la no verificacion de las especificaciones técnicas, el sistema de
inyeccion puede no cumplir con el numero de unidades solicitadas por
dia afectando al cumplimiento de los requisitos de los entregables.

Cédigo de la EDT 1.3.1

Fecha de
actualizacion

Proveedor- Director de

Responsable Proyecto

Nombre del elemento de la
EDT

Capacitacion de Operacion.

Descripcion del entregable

Consiste en que los operarios adquieran las competencias necesarias para
la operacidn del sistema.

-Para aprobar las capacitaciones los operarios, deberan rendir un examen
de conocimiento con un minimo de 70 puntos.

Criterios de Aceptacion:

-Las capacitaciones de operaciones deberan durar tres dias laborales.
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-El proveedor debera realizar un informe donde debe incluir la evidencia
fotografica.

-Las capacitaciones deberan ser teoricas y practicas sobre este nuevo
sistema de Inyeccion.

-Las capacitaciones seran dictadas en un horario de 08h00-17h00 con

Restricciones: previa planificacion.

-Todos los operarios aprobaran la capacitacion.

Supuestos: — —— —
-Las capacitaciones seran tedricas y practicas.
‘Humano- Director de Proyecto, Supervisor de operaciones, operarios
encargados del sistema de inyeccion, Ingeniero de Disefio y Producto,

Recursos: Capacitador del proveedor.
-Material- Suministros de oficina, espacio fisico.
-Tecnologico- Computadora, Internet y proyector.

Duracion 5 dias

Hito de Cronograma: 22/3/2021

Riesgos

Debido a la falta de experiencia del capacitador existe el riesgo que la
capacitacion no sea clara y precisa ocasionando que los operadores no
aprueben las pruebas practicas de las capacitaciones.

Coédigo de la EDT 1.3.2

Fecha de

Y Responsable | Supervisor de Operaciones
actualizacion

Nombre del elemento de la
EDT

Manual de Operaciones

Descripcion del entregable:

El documento tendra el contenido que se dictara en la capacitacion, sobre
el manejo del sistema.

Criterios de Aceptacion:

-El manual sera entregado en idioma espafiol.

-El manual sera entregado en forma digital y fisica.

-Los manuales deberan ser entregados al supervisor de operaciones, por

Restricciones: . .,

medio de acta entrega recepcion.
-La informacion debe ser entregada en idioma espafiol.

Supuestos: . ) o
-El manual debera ser entregado al culminar la capacitacion.
-Humano- Director de Proyecto, Supervisor de operaciones capacitador
del proveedor.

HEHIRIEL -Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora.

Duracién: 4.47 dias

Hito de Cronograma: 29/3/2021

Riesgos:

Debido al mal levantamiento de los requisitos existe el riesgo que no
satisfaga las necesidades de los interesados causando una afectacion en
la calidad del producto, en las fechas de ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.
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Cédigo de la EDT 1.3.3

Fecha de
actualizacion

Supervisor de Mantenimiento -

Responsable Director de Proyecto.

Nombre del elemento de la
EDT

Capacitaciones de Mantenimiento

Descripcién del entregable

Consiste en que los operarios adquieran las competencias necesarias para
el mantenimiento correctivo y preventivo del sistema.

Criterios de Aceptacion

-Las capacitaciones seran tedricas y practicas; sobre las partes principales
del nuevo sistema de Inyeccion, registrando la participacion de los
colaboradores en un formato de Plastigama Wavin.

-Pruebas practicas y su puntaje minimo de aprobacion es de 70 puntos,
que debera ser registrado en el formato de Plastigama Wavin.

-Las capacitaciones deberdn tener informaciéon sobre los tipos de
compuesto a usar para el realizar el mantenimiento preventivo.

-Informacioén sobre el tiempo de vida util de los repuestos.

-Las capacitaciones de mantenimiento preventivo y correctivo deberan
ser dictadas en un lapso de cuatro dias laborables.

Las capacitaciones no seran dictadas fuera de la jornada laboral de lunes

Restricciones: a viernes de 08h00-17h000.

Supuestos -Todo el personal de mantenimiento aprobara la capacitacion.
-Humano- Director de Proyecto, Supervisor de mantenimiento, personal
de mantenimiento encargados del sistema de inyeccién, Ingeniero de

Recursos: Disefio y Producto, Capacitador por parte del proveedor.
-Material- Suministros de oficina, espacio fisico.
-Tecnologico- Computadora, Internet y proyector.

Duracién 3 dias

Hito de Cronograma 31/3/2021

Riesgos

Cédigo de la EDT 1.34

Debido a la falta de experiencia del capacitador existe el riesgo que la
capacitacion no sea clara y precisa ocasionando que los operadores no
aprueben las pruebas practicas de las capacitaciones.

Fecha de
actualizacion

Supervisor de Mantenimiento-

LU ORI Director de Proyecto.

Nombre del elemento de la
EDT

Manual de Mantenimiento

Descripcion del entregable:

En este documento, detalla el conjunto de acciones que se debe realizar
en un mantenimiento preventivo y correctivo y adicionalmente el tipo de
insumos que requiere.

Criterios de Aceptacion:

-El manual de mantenimiento sera facilitado por el proveedor en digital
e impreso.
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‘El manual debera tener informacion tal como el: sistema de
refrigeracion, sistema de Inyeccion, sistema hidraulico, sistema eléctrico,
componentes electronicos, y computador para manejos automaticos.

‘Debera tener los diagramas eléctricos, hidraulicos y neumatico seran
facilitados por el proveedor en formato digital e impreso a color.

-Los manuales deberan ser entregados al supervisor de mantenimiento,

LG e por medio de acta entrega recepcion.
Supuestos: -La informacion debe ser entregada en espafiol.
‘Humano- Director de Proyecto, Supervisor de mantenimiento,
capacitador del proveedor.
IR -Material- Suministros de oficina
-‘Tecnologico- Computadora.
Duracién: 1.5 dias
Hito de Cronograma: 5/4/2021

Riesgo:

Debido al mal levantamiento de los requisitos existe el riesgo que no
satisfaga las necesidades de los interesados causando una afectacion en
la calidad del producto, en las fechas de ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.

Fecha de Director de Proyecto/
Cédigo de la EDT 1.4.1 Y’ Responsable | Superintendente de
actualizacion .
Operaciones
Nombre del elemento de la
Prueba

EDT

Descripcion del entregable

Las pruebas iniciaran una vez instalado el sistema de inyeccion, en esta
fase se integran todos los elementos que lo componen (operarios,
mecanicos y maquina), para realizar las pruebas del proceso de
fabricacion de las tapas de los tanques.

Criterios de Aceptacion

-El sistema debera ser arrancado por el proveedor con la inspeccion de
los operarios encargados del sistema de inyeccion de Plastigama Wavin
y el director del proyecto.

-El sistema debera aprobar las pruebas de temperaturas y vibraciones.

-El tiempo de prueba durara 24 horas.

Restricciones: -Las pruebas se realizaran dentro de la jornada laboral de 08h00-17h00.

-El sistema funcionara correctamente en la fecha prevista.

Supuestos
-Los operarios estan en la capacidad de manejar el sistema.
‘Humano- Director de Proyecto, Supervisor de Operaciones y
mantenimiento, Ingeniero de Disefio y Producto, Mecénico del
Proveedor.

Recursos: - . -
-Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora

Duracién 9.4 dias

Hitos de Cronograma 16/4/2021
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Riesgos

Debido a un mal montaje del sistema de inyeccion existe el riesgo que no
se encuentre apto para las pruebas causando la paralizacion de los
trabajos.

Cédigo dela EDT | 1.4.2.1

Fecha de

Y Responsable
actualizacion

Director de Proyecto.

Nombre del elemento de la
EDT

Ciclo de acompafamiento.

Descripcion del entregable:

Es el apoyo que brinda el proveedor; una vez concluida la fase de prueba,
con la finalidad de demostrar su correcto funcionamiento, durante el
periodo de una semana.

Criterios de Aceptacion:

-El sistema debera ser operado por el proveedor y los operarios de
Plastigama Wavin mientras dure la fase.

-El supervisor de operacion debera emitir un informe de conformidad
sobre el buen funcionamiento del sistema.

-Los insumos durante esta fase seran solventados por el proveedor.

Restricciones: - - - T
-El sistema no sera entregado hasta la comprobacion de los indicadores
de produccion.
-El sistema de inyeccion funcionara correctamente durante el tiempo de
Supuestos ..
acompafamiento.
‘Humano- Director de Proyecto, Supervisor de Operaciones y calidad,
operadores, Ingeniero de Disefio y Producto, Mecanico del Proveedor.
Recursos: . - .
-Material- Suministros de oficina
-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora
Duracion: 28 dias
Hito de Cronograma: 27/5/2021

Riesgos:

Debido a que no realicen las aprobaciones en el sistema existe el riesgo
que no le llegue a tiempo la orden de compra al proveedor ocasionando
retrasos en la entrega del sistema de inyeccion.

Cédigo dela EDT | 1.4.2.2

Fecha de

Y Responsable
actualizacion

Director de Proyecto

Nombre del elemento de la
EDT

Indicadores de Produccion

Descripcion del entregable

Este entregable tiene la finalidad de medir el volumen de produccién en
un periodo de tiempo, con el objetivo de cumplir los objetivos previstos
en el acta de constitucion.

-El sistema sera recibido, una vez que se demuestre la capacidad de
producir 17 unidades/hora en tapas durante el tiempo.

-Las pruebas incluiran inicamente la fabricacion de tapas.

Restricciones:
-Se utilizara el material PVC en el ciclo de acompafiamiento.
Supuestos -El ciclo de produccion debe ser de 17 unidades/hora.
‘Humano- Director de Proyecto, Patrocinador, Supervisor de
Recursos: Operaciones y Gerente de Produccion.

-Material- Suministros de oficina
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-Tecnologico- Computadora, Internet, teléfono e Impresora

Duraciéon

29.8 dias

Hitos de Cronograma

31/5/2021

Riesgos

Debido al incumplimiento en la produccioén de unidades por hora de la
tapa existe el riesgo que el costo de produccion se incremente
ocasionando pérdidas econdmicas para la empresa.

Fuente: Elaboracion propia
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3.16 Gestion del Cronograma

El plan de cronograma tiene la finalidad de establecer las directrices necesarias para gestionar
el tiempo del proyecto mediante procesos, tales como: Planificar la gestion del cronograma,
definir las actividades, secuenciar las actividades, estimar las actividades, desarrollar el

cronograma y controlar el cronograma.

3.16.1 Plan de gestion del cronograma
3.16.1.1 Metodologia de programacion

El director de proyecto, elaborara el cronograma en conjunto con el equipo de trabajo; el mismo
deberd incluir todas las actividades necesarias para obtener los entregables conforme a los
supuestos y requisitos, establecidos en la linea base del alcance. Por lo que se utilizard la
herramienta informéatica Microsoft Project 2013, detallando las actividades con sus respectivas
estimaciones de duracion y recursos; para determinar la ruta critica de proyecto; herramienta
que se utilizara para determinar el tiempo mas corto posible de realizacion, sin tiempos de

holgura.

3.16.1.2 Herramientas de programacion
Para elaborar el cronograma, el director de proyecto utilizara las siguientes herramientas:

Juicio de experto: El equipo de direccion del proyecto debera contar con expertos de distintas
areas de la empresa que hayan participado en proyectos similares previamente; con la finalidad

de evitar sesgos en la informacion levantada.
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Reuniones: Esta herramienta permite compartir informacion sobre los avances del proyecto y
las novedades levantadas por los responsables e involucrados de cada paquete de trabajo. Estas

reuniones, se llevaran a cabo de forma quincenal periédicamente.

El director de Proyecto en conjunto con el equipo de direccion de proyecto, utilizard la
herramienta informatica Microsoft Project 2013, para la elaboracion del cronograma y el
control del mismo. Para la elaboracion del cronograma, se planificard las actividades dentro de

la jornada laboral que corresponde de lunes a viernes de 08h00-17h00, respetando los feriados.

3.16.1.3 Medicion

El director de proyecto, utilizara el nivel de exactitud de dias con la finalidad de obtener, una
medida mas manejable, ante una desviacion del desempefio del cronograma. Por lo que utilizara

un umbral de tolerancia del +/- 5%, conforme al enunciado del alcance.

Tabla 43
Tolerancia de medicion
Nivel de Exactitud Unidades de medida Umbrales de Control
Dias Dias +/-5%

Fuente: Elaboracion propia

3.16.1.4 Enlace con los procedimientos de la organizacion

El director de proyecto con el equipo de trabajo, utilizard la descomposicion de la EDT hasta
que los paquetes de trabajo, se definan como actividades, para asi estimar el tiempo de las

actividades necesarias para completar cada entregable.
3.16.1.5 Reglas para la medicion del desempeiio.

El director de proyecto utilizara medidas de desempefio tales como el Indice de Desempeiio
del Cronograma SPI y variacion del cronograma CV; los mismos que se describen en la tabla

44
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Tabla 44
Indicadores de medicion de desemperio del Cronograma

Indicador Formula Descripcion Métrica
Indice del Es una medida de | Un valor de SPI inferior a
desempeiio del eficiencia del proyecto, que | 1,0 indica que la cantidad de
Valor Ganado/ Valor
cronograma (SPI) . permite identificar el ritmo | trabajo llevada a cabo es
planificado

de la ejecucion del | menor que la prevista.

cronograma respecto a lo

Un valor de SPI superior a

planificado.

1,0 indica que la cantidad de

trabajo efectuada es mayor a

lo previsto.

Si el indicador es negativo,
Variacion del Valor Ganado-Valor Es una medida que sirve se encuentra retrasado.
Cronograma Planificado para identificar el estado | Si el indicador es positivo,

(CV) del cronograma. demuestra que el proyecto se

encuentra adelantado.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Project Management Institute, Inc., 2017)

3.16.1.6 Formatos de los informes

El equipo del proyecto elaborard los formatos necesarios para gestionar el cronograma. Se
elaborard mensualmente, un reporte del estado de avance del cronograma; el mismo que sera
socializado via correo electronico a los interesados involucrados dentro del paquete de trabajo

gestionado. El reporte debera contener los siguientes campos:

Fecha: El dia correspondiente al levantamiento del reporte

e Nro. de Reporte: Numero secuenciador del reporte

e Id dela EDT: Codigo identificador del entregable en la EDT.

e Nombre del Entregable: Nombre del entregable de la EDT a la que hace referencia la

actividad.

e Actividad: Trabajo necesario para entregar un producto
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e Fecha de culminacion planificada: Fecha planificada dentro del cronograma en

culminar la actividad.

e [Estado de la actividad: Se describe si esta atrasada, a tiempo o adelantada.

* % de avance: Se realiza un andlisis porcentual del desempefio del trabajo.

Observaciones: Se detalla sucesos a considerar.

Tabla 45
Formato del Reporte del estado de avance del cronograma

REPORTE DEL ESTADO DE AVANCE

DEL CRONOGRAMA
Fecha: Nro. de ID de la EDT Nombre  del
reporte entregable
Actividad Fecha de Estado de la % Observaciones
culminacion actividad

. avance
planificada

Fuente: Elaboracion propia

3.16.1.7 Descripciones de los procesos
El director de proyecto gestionara el cronograma de acuerdo a los siguientes procesos:

Definir las actividades

El director del proyecto en conjunto con su equipo de trabajo utilizara la técnica de la
descomposicion con la finalidad que el paquete de trabajo se pueda definir hasta el nivel mas
bajo; en donde se pueda estimar la duracién. El documento a obtener es la lista de actividades
e hitos, la misma que sera llenada en el formato de la tabla 46; en donde el director de proyecto,
en conjunto con el responsable del entregable en mencidn, seran los encargados de aprobar con
sus respectivas firmas de responsabilidad. La lista de actividades e hitos se registrara por el

equipo de proyecto, llenando los siguientes campos:
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e Titulo del Proyecto: Nombre del proyecto

e Nombre del director de Proyecto: Nombre de la persona responsable de la gestion

del proyecto.

e Departamento del Director de proyecto: Departamento en la que se desenvuelve

profesionalmente el director del proyecto.

e Persona que aprueba: Corresponde a la persona que es responsable del entregable

e Cargo de la persona que aprueba: El cargo que desempefia en el proyecto o en la

organizacion

¢ Firma de aprobacion: Rubrica de la persona responsable del entregable.

e Actividad: Tarea requerida para realizar un entregable.

e Descripcion de la actividad: Detalle del trabajo que se realizard para obtener el

entregable.

e Identificador: Codigo identificador de la actividad.

e Predecesora: Actividad antecesora requerida para desarrollar la actividad.

Tabla 46
Formato del listado de las actividades e hitos del cronograma y predecesora
TITULO DEL PROYECTO [Nombre del proyecto]
DIRECTOR DEL PROYECTO Persona:
Departamento:
APROBACION Persona:
Cargo:
Firma:
ACTIVIDAD Descripcion Actividad Identificador Predecesora
[Nombre de las actividades del [Describir si la actividad es | [ID de la EDT]
proyecto] un hito]

Fuente: Elaboracion propia
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3.16.1.8 Secuenciar las actividades

El director del proyecto y su equipo de trabajo, identificaran las relaciones ldgicas entre las
actividades y las plasmaran en el formato de la tabla 47; en donde utilizaran el método de

diagramacion por precedencia, bajo las siguientes alternativas:

e Inicio-Final: Una actividad debe de iniciarse antes que la sucesora pueda terminar.

¢ Final- Inicio: La actividad sucesora no puede comenzar hasta que haya concluido la

actividad predecesora.

e Inicio-Inicio: La actividad sucesora no puede comenzar hasta que haya comenzado una

actividad predecesora.

¢ Final- Final: La actividad antecesora debe de terminar al mismo tiempo de su sucesora.

El formato que se utilizaré tendra los siguientes campos:

e Titulo del Proyecto: Nombre del proyecto

e Nombre del director de Proyecto: Nombre de la persona responsable de la gestion

del proyecto.

e Departamento del Director de proyecto: Departamento en la que se desenvuelve

profesionalmente el director del proyecto.

e Persona que aprueba: Corresponde a la persona que es responsable del entregable

e Cargo de la persona que aprueba: El cargo que desempeiia en el proyecto o en la

organizacion

¢ Firma de aprobacion: Rubrica de la persona responsable del entregable.

e Actividad: Tarea requerida para realizar un entregable.
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e Descripcion de la actividad: Detalle del trabajo que se realizard para obtener el

entregable.
e Identificador: Codigo identificador de la actividad.

e Predecesora: Actividad antecesora requerida para desarrollar la actividad.

Tabla 47
Formato del listado de las actividades e hitos del cronograma y predecesora
TITULO DEL PROYECTO [Nombre del proyecto]
DIRECTOR DEL PROYECTO Persona:
Departamento:
APROBACION Persona:
Cargo:
Firma:
ACTIVIDAD Descripcion Actividad Identificador Predecesora
[Nombre de las actividades del [Describir si la actividad es  [ID de la EDT]
proyecto] un hito]

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, se utilizard el software Microsoft Project 2013; herramienta que permite secuenciar y
organizar las actividades, en donde se obtiene un diagrama de red; el mismo que serd aprobado

por el Director de Proyecto.

3.16.1.9 Estimar la duracion de las actividades

La estimacion de la duracion de las actividades sera responsabilidad del director de proyecto;
el cual utilizard la herramienta de juicio de experto e histérico de proyectos de similares

caracteristicas, bajo estimacion analoga. Para asegurar la efectividad de la estimacion sera
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necesario haber identificado los recursos necesarios para todas las actividades, tal como se

observa en la tabla 48.

Para la estimacion de duracion de las actividades, bajo esta técnica, se utilizard un formato con

los siguientes campos:

e Titulo del Proyecto: Nombre del proyecto

e Nombre del director de Proyecto: Nombre de la persona responsable de la gestion del

proyecto.

e Departamento del Director de proyecto: Departamento en la que se desenvuelve

profesionalmente el director del proyecto.

e Persona que aprueba: Corresponde a la persona que es responsable del entregable

e Cargo de la persona que aprueba: El cargo que desempefia en el proyecto o en la

organizacion

¢ Firma de aprobacion: Rubrica de la persona responsable del entregable.

e EDT ID: Numero identificador de la EDT

e Actividad Previa: Actividad que se ejecutd en un proyecto similar.

e Duracion Previa: Tiempo que dur6 la actividad en el proyecto similar.

e Actividad Actual: Actividad que se ejecutard en el proyecto actual.

e Multiplicador: Valor estimado de la duracion en relacion a la duracidon previa: “17,

460’5

e Reserva: Se procedera a sumar el valor de la reserva estimada para la actividad

equivalente al 5% de las reservas de gestion, de acuerdo a las politicas de la empresa.
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¢ Duracion estimada: Resultado de la sumatoria de la multiplicacion de la actividad

previa mas el porcentaje de la reserva.
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Tabla 48

Formato de la duracion anadloga de cada actividad del cronograma

TITULO DEL PROYECTO

Director del proyecto

APROBACION

EDT ID Actividad Previa

[ID de la EDT] [Nombre de la
actividad del
proyecto con el

cual se compara]

Fuente: Elaboracion propia

Duracion Previa

[Duracion de la
actividad del proyecto
con el cual se

compara]

[Nombre del proyecto]
Persona:
Departamento:
Persona:
Cargo:
Firma:
Estimacion Analoga
Actividad Actual Multiplicador
[Nombre de la [Valor estimado de la
actividad del presente  duracion en relacion a
proyecto] la duracion previa: “1”,
“0,5"]
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3.16.1.10 Desarrollar el cronograma

Con base en los procesos anteriores, el director de proyectos, desarrollara el cronograma,
utilizando el software de Microsoft Project 2013; presentando mediante el diagrama de Gantt,
en donde se muestre la linea base y la ruta critica. El director de proyecto sera el encargado de

aprobar el cronograma.
3.16.1.11 Controlar el cronograma

El equipo de proyecto elabora un reporte de los indicadores de desempefio del cronograma de
manera quincenal en donde se utilizara el formato de la tabla 49. En el caso que el proyecto

requiera realizar una solicitud de cambio, debera gestionar dicho cambio, siguiendo los pasos:
* Debera evaluar el impacto que generaria.

* Identificara opciones para cumplir la planificacion

« El director de proyecto aprobard el cambio, en el caso que el impacto sea menor al 5%.

* Obtener la aprobacion por el patrocinador.

Si el cambio es mayor al 5%, lo gestionara el comité de cambio referenciado en la tabla 49. El
responsable del mismo, debera llenar un formato de solicitud; el mismo que sera registrado
posteriormente por el Director de proyecto, en el formato de la tabla 49; con los siguientes

campos:

e Numero de la Solicitud de cambio: Numero secuenciador de las solicitudes de cambio

e Nombre del Entregable: Nombre del entregable de la EDT a la que hace referencia la

actividad.

e Id dela EDT: Codigo identificador del entregable en la EDT.

¢ Interesado que sugiere el cambio: Persona que requiere un ajuste en la actividad.
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Responsable del entregable: Persona que gestiona el entregable.

Actividad sujeta al ajuste: Tarea que requiere un cambio en la estimacion de duracion

Id de la actividad: Codigo identificador dentro de la matriz de actividades.

Duracion actual de la actividad sujeta al ajuste: Duracion que tomo la actividad en

gjecutarse.

% del Impacto del cambio: Hace referencia el porcentaje de desviacion del

cronograma.

Duracion ajustar: Equivale a la resta del valor planificado- el valor actual.

Antecedentes del cambio sugerido: Los factores que han provocada que la actividad

sea ajustada.

Observaciones: Se detalla acciones adicionales a considerar.

Firmas de Responsabilidad: La rubrica de responsabilidad de los interesados.
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Tabla 49
Formato de Solicitud de cambio del cronograma

SOLICITUD DE CAMBIO EN EL CRONOGRAMA
Nombre del Entregable

Interesado que sugiere el cambio

Actividad sujeta al ajuste

Duracion actual de la actividad )
. . % Impacto del cambio
sujeta al ajuste

Antecedentes del cambio

sugerido:

Observaciones:

Firma del interesado que Firma del Director

Sugiere el cambio del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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El director de proyecto; utilizard plantillas predisefiadas con la finalidad de estandarizar y

optimizar los tiempos para realizar los procesos. Para llevar un mejor control, se destinara al

Ingeniero en productos, para gestionar los cambios; el mismo que registrara los cambios en la

matriz de Registro de Cambios de la tabla 50:

e Item: Numero de secuencia.

e Numero de solicitud: Numero asignada a la solicitud de cambio

e Entregable sujeto a cambio: El producto cuya actividad esté sujeta a cambio.

e Id dela Actividad sujeta al cambio: El nimero identificador de la actividad.

e Actividad sujeta al ajuste: El trabajo que requiere cambio para la entrega de un

producto.

e % del Impacto del cambio en el cronograma: Cantidad porcentual que implica

realizar el cambio en el cronograma.

Tabla 50
Formato de registro de Cambio
REGISTRO DE CAMBIO
ftem Numero de Entregable ID de la Actividad % del Impacto
solicitud de sujeto al Actividad sujeta al ajuste | del cambio en el
cambio cambio sujeta al ajuste cronograma

Fuente: Elaboracion propia

3.16.2 Lista de actividades e hitos del proyecto.

El listado de las actividades e hitos, le permite al Director de proyecto plasmar todas las

actividades necesarias para desarrollar el proyecto, tal como se muestra en la tabla 51.
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Tabla 51

Listado de Actividades e Hitos del Proyecto

TITULO DEL PROYECTO Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques de
contenedores de agua
Director/Responsable del Persona Alex Alvarez Mufioz
proyecto Departamento Mantenimiento
Persona Fernando Alcivar
APROBACION _ i.
Firma
Actividad Descripcion Identificaciéon
Direccion de Proyectos 1.1
Acta de Constitucion B 1.1.1
El patrocinador con el director de proyecto, validaran que
los requisitos de alto nivel aporten valor a los objetivos
organizacionales. *El proposito del proyecto.
*El objetivo del proyecto.
Levantar informacion *Recopilar los requisitos de los altos directivos. 1.1.1.1
*Recopilar los requisitos generales del proyecto.
*Realizar el resumen del cronograma
*Determinar los recursos financieros.
*Determinar los interesados.
El director de proyecto, identificara a las personas,
Levantar interesados organizaciones, entes reguladores y demas, que afecten el 1.1.1.2
proyecto.
Revisar documentos El director de? pr9¥ecto con el patrocinador revisara el 1113
acta de constitucion.
Ajustar documentos El c.ii?e’:ctor de. proyecto, hara los ajustes encontrado en la 1114
revision previa.
Firmar documentos Rubrica de responsabilidad del patrocinador y el director LLLs
de proyecto.
Acta de constitucion aprobada | Hito del cronograma 1.1.1.6
Plan de direcciéon de proyecto 1.1.2
Realizar una reunion de El director de proyecto convocara a los interesados 1121
apertura internos para dar a conocer el proyecto
El director de proyecto en conjunto con los miembros del
Levantar informacion equipo; aportaran de informacion necesaria para 1.1.2.2
realizarlos planes subsidiarios
Elaborar el plan de gestion | El director de proyecto identificara a los interesados del 1123
interesados proyecto o
Elaborar el plan de gestion de El director de proyecto definira el alcance del proyecto 1.1.24

alcance
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Actividad Descripcion Identificacion
., El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
procedera a definir los lineamientos para gestionar al 1.1.2.5
cronograma
cronograma
., El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
costos procedera a definir los lineamientos para gestionar los 1.1.2.6
costos.
. El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
. procedera a definir los lineamientos para gestionar la 1.1.2.6
calidad .
calidad del proyecto.
., El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
procedera a definir los lineamientos para gestionar los 1.1.2.7
recursos
recursos.
., El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
rieseos procedera a definir los lineamientos para gestionar los 1.1.2.9
& costos.
. El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y . . .
. procederd a definir los lineamientos para gestionar las 1.1.2.10
comunicaciones .
comunicaciones.
., El director de proyecto en base a la informacion levantada
Elaborar el plan de gestion de , P y. . . .
L procedera a definir los lineamientos para gestionar la 1.1.2.11
adquisiciones .
adquisicion.
Consolidar el plan de direccion | El Ingeniero de disefio de productos procedera a unificar el L1212
de proyectos plan de direccion de proyectos B
. El director de proyecto procedera a revisar el documento
Revisar documentos . proy P 1.1.2.13
consolidado
Firmar el plan de direccion de | El director de proyecto en conjunto con el patrocinador 112,14
proyectos procedera a firmar el plan. o
Plan de direccion de proyecto .
proy Hito del cronograma 1.1.2.15
aprobado
Documentos de Proyectos 1.1.3
El director de proyecto con los miembros del equipo,
recopilaran la informacion necesariapara la elaboracion de
. ., los documentos de proyectos relacionados a los planes de
Levantar informacion , .p. Y . p 1.1.3.1
las areas de conocimiento de: interesados, alcance,
cronograma, costo, calidad, comunicaciones, recursos,
riesgos y adquisiciones
. - , . 1.1.3.2
El Ingeniero de disefio de productos procedera a realizar
Elaborar documentos .
los documentos para gestionar el proyecto.
Reuniones periddicas
; p 1.1.3.3
quincenales
Reuniones periodicas . . o
. P Reuniones de Monitoreo y control periddicas 1 1.1.3.3.1
quincenales 1
Reuniones periodicas . . o
. P Reuniones de Monitoreo y control periddicas 2 1.1.3.3.2
quincenales 2
Reuniones periddicas . . g
. P Reuniones de Monitoreo y control periddicas 3 1.1.3.3.3
quincenales 3
Reuniones periodicas . . y g
. P Reuniones de Monitoreo y control periddicas 4 1.1.3.3.4
quincenales 4
Reuniones periodicas . . o
P Reuniones de Monitoreo y control periddicas 5 1.1.3.35

quincenales 5
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Actividad Descripcion Identificacion
Reuni 10di . . e
eunlc?nes periodicas Reuniones de Monitoreo y control periodicas 6 1.1.3.3.6
quincenales 6
Reuni 10di . . o
eunlc?nes periocicas Reuniones de Monitoreo y control periodicas 7 1.1.3.3.7
quincenales 7
Reuni 10di . . o
eum(.)nes periodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 8 1.1.3.3.8
quincenales 8
Reuni 10di . . o
eumc.mes periodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 9 1.1.3.3.9
quincenales 9
Reuni 10di . . e
eunl.o ries periodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 10 1.1.3.3.10
quincenales 10
Reuni 10di . . o
eum.o ries perlodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 11 1.1.3.3.11
quincenales 11
Reuni 10di . . o
eum'o ries perlocicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 12 1.1.3.3.12
quincenales 12
Reuni 10di . . e
eum'o e periodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 13 1.1.3.3.13
quincenales 13
Reuni 10di . . o
eum.o ries perlodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 14 1.1.3.3.14
quincenales 14
Reuni 10di . . o
eum.o ries perlodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 15 1.1.3.3.15
quincenales 15
Reuni 10di . . o
eum'o ries perlodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 16 1.1.3.3.16
quincenales 16
Reuni 10di . . e
eunl.o ries perlodicas Reuniones de Monitoreo y control periddicas 17 1.1.3.3.17
quincenales 17
Reunion de auditoria Reuniones de Monitoreo y control 1.1.3.3.18
Reuni 10di . . o
eum.o o8 PETIoAIcas Reuniones de Monitoreo y control periodicas 19 1.1.3.3.19
quincenales 18
Acta de reunion 1.1.3.3.20
Acta de reunién 1 El Ingenie.r,o de productos procedera a realizar un acta por 113.3.20.1
cada reunion quincenal
ElT i t 4 li t
Acta de reunién 2 ngenle.rro de produc os procedera a realizar un acta por 1133202
cada reunion quincenal
El1 i 4 li
Acta de reunion 3 ngenlélto de Productos procedera a realizar un acta por 1133203
cada reunion quincenal
Acta de reunién 4 El Ingeme?r,o de Productos procederé a realizar un acta por 113.3.20.4
cada reunion quincenal
Acta de reunion 5 El Ingenie.rro de productos proceder a realizar un acta por 1.13.3.20.5
cada reunion quincenal
Acta de reunion 6 El lngeniélto de Productos procedera a realizar un acta por 113.3.20.6
cada reunion quincenal
Acta de reunién 7 El Ingenie?rro de Productos procedera a realizar un acta por 1133207
cada reunion quincenal
Acta de reunién 8 El Ingenie.r,o de productos procedera a realizar un acta por 1133208
cada reunion quincenal
Acta de reunién 9 El Ingenie.rro de productos procedera a realizar un acta por 1.13.3.20.9
cada reunioén quincenal
Acta de reunién 10 El lngeniélto de Productos procedera a realizar un acta por 1.13.3.20.10
cada reunion quincenal
Acta de reunién 11 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por 11332011

cada reunion quincenal
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Actividad

Descripcion

Identificacion

El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por

Acta de reunion 12 ., . 1.1.3.3.20.12
cada reunion quincenal
Acta de reunién 13 El Ingenie.rro de productos procedera a realizar un acta por 1133.20.13
cada reunion quincenal
El1 i 4 li
Acta de reunion 14 ngemeﬁo de Productos procedera a realizar un acta por 113.3.20.14
cada reunion quincenal
Acta de reunién 15 El Ingeme?r,o de Productos procederé a realizar un acta por 11332015
cada reunion quincenal
Acta de reunién 16 El Ingenie.rro de productos procedera a realizar un acta por 113.3.20.16
cada reunion quincenal
ElT i t 4 li t
Acta de reunisén 17 ngenle~r’0 de produc os procedera a realizar un acta por 113.3.20.17
cada reunion quincenal
Informe de auditoria El Ing§n1§r0 de productos procedera a realizar el informe 113.3.20.18
de audioria.
Acta de reunién 18 El Ingeniero de diseﬁf)’s de Productos procedera a realizar 113.3.20.19
un acta por cada reuniéon quincenal
Acta de cierre 1.14
o . El Ingeniero de disefio de productos recibira los informes
Recibir los informes de .
. de conformidad de los responsables de los paquetes de 1.1.4.1
conformidad de los entregables .
trabajo.
Cerrar el proceso de El director de proyecto procedera a cerrar el proceso de 1142
adquisicion adquisicion del sistema de inyeccion T
. ., El director de proyecto procedera a realizar una reunion
Realizar reunion de . . L .
., con todos los interesados internos para socializar el cierre 1.14.3
culminacién del proyecto
del proyecto.
Generar el acta de cierre El Ingenie@ de disefio de productos procedera a generar 144
el acta de cierre.
Ajustar documento El directf)r de proyecto procedera a revisar y ajustar el 1145
acta de cierre.
Firmar acta de cierre El direct(?r de proyecto en conJ:unto con el patrocinador 1146
procedera a firmar el acta de cierre.
Acta de cierre aprobada Hito del cronograma 1.1.4.7
Bl di p -
Liberar recursos dlrs?ct.or d? proyecto procedera a enviar un correo 1148
electronico liberando los recursos.
Cierre administrativo Hito del cronograma 1.1.4.9
Adquisicion e importacion del 12
sistema de inyeccion )
Orden de Compra 1.2.1
Recopilar informacion técnica | El supervisor de calidad en conjunto con el supervisor del 1211
del sistema de inyeccion area de inyeccion procedera levantar informacion técnica o
Ll fi lario de solicitud . .
enat formuiario de Solict El gerente de logistica levantara la necesidad 1.2.1.2
de compra
Verificar fondos para
aprobacidn de modalidad de | La gerente de finanzas procedera a verificar los fondos 1.2.13
pago
Aprobar modalidad de pago | La gerente de finanzas aprobara la forma de pago 1.2.1.4
Levantar los términos de El director de proyecto en conjunto con la gerente de
referencia y la carta de proy J & 1.2.1.5

invitacion

logistica procedera a levantar los términos de referencias

127




Actividad Descripcion Identificacion
Validar los términos de La gerente de logistica procede a revisar y ajustar los 1216
referencia términos y referencias -
Aprobar los términos de La gerente de logistica y el director de proyecto aprueban 1217
referencia los términos de referencia o
Términos de refi i .
CHIINOS € referencia Hito del cronograma 1.2.1.8
aprobados
Enviar la carta de invitacion a | La Gerente de logistica procedera a enviar la invitacion a 1219
los proveedores licitacion por medio del SAP o
Recibir la solicitud de o
! 4 Se procedera a recibir las ofertas por parte de los
propuesta por parte de los , 1.2.1.10
proveedores en un lapso de tres dias.
oferentes
Realizar la etapa de preguntas y | La gerente de logistica procedera a contestar las preguntas 12111
respuesta con los oferentes | por parte de los proveedores. o
Realizar un cuadro comparativo La gerent'e de logistica procedera a realizar un cuadro 12.1.12
comparativo de las propuestas
. El director de proyecto en conjunto con el gerente de
Seleccionar el proveedor ‘o P . Y . o . & 1.2.1.13
logistica procedera a seleccionar la mejor oferta
Elaborar la orden de compra La gerente de logistica procedera a realizar la orden de 12.1.14
compra.
Revisar la orden de compra El 'director de proyecto procede a revisar las clausulas 12.1.15
estipuladas
. El gerente de logistica procedera ajustar la orden de
Ajustar la orden de compra & g. p !u 1.2.1.16
compra en conformidad a las observaciones levantadas.
El director de proyecto, el gerente de logistica y el
Firmar orden de compra proveedor Milacron procederdn a firmar la orden de 1.2.1.17
compra
Orden de compra enviada Hito del cronograma 1.2.1.18
Informe post prueba recibido | Hito del cronograma 1.2.1.19
Primer desembolso equivalente | __.
. Hito del 1.2.1.20
al 25% del valor total realizado 1o def cronograma
Documentos de Importacion 1.2.2
Solicitar la partida arancelaria | El director de proyecto solicita la partida arancelaria al 1221
al proveedor proveedor o
Verificar que el sistema este | El gerente logistico verifica que la partida corresponda con 1220
correctamente clasificado. la nomenclatura correspondiente. o
Recibir los documentos de L. . ,
. ., El gerente logistico recibe los documentos via correo
importacion por parte del L. 1.2.2.3
electronico.
proveedor
Cancelar los aranceles a la La gerente de finanzas procedera a realizar el pago de los 1224
aduana. tributos. o
Sist dei 10 .
s ema} © 1'nyecc1on Hito del cronograma 1.2.2.5
nacionalizado
Archivar documentos de . . .
Y Y ., El Ingeniero de disefio de productos procede a archivar 1.2.2.6
importacion
Sistema de inyeccion 1.2.3
Solicit trol de habilidad . . ..
otiettat conmtrol ¢e bl 1 2 Ves La gerente logistica procedera habilitar al proveedor para
del proveedor para realizara ; . . . .
realizar los trabajos requeridos dentro de las instalaciones 1.2.3.1

trabajos en las instalaciones de
la empresa

de Plastigama.

128




Actividad Descripcion Identificacion
Coordinar la recepcion del | El supervisor de mantenimiento procederd a gestionar la 1232
sistema en las instalaciones | descarga del sistema. -

i . El director de proyecto procedera a recibir al capacitador
Recibir al personal de Milacron . .p " p P 1.2.33
en las instalaciones
Sistema de inyeccion en las
instalaciones de Plastigama | Hito del cronograma 1.2.3.4
entregado.
Instalar el sistema de inyeccion .. . . .,
El proveedor procedera a instalar el sistema de inyeccion 1.2.3.5
por parte del proveedor.
Supervisar el proceso de . . . , .
P . p , El supervisor de inyeccidn procederd a supervisar 1.2.3.6
instalacion
Sistema de inyeccion instalado | Hito del cronograma 1.2.3.7
Segundo desembolso 50% .
g . ° Hito del cronograma 1.2.3.8
realizado.
Capacitaciones y manuales 1.3
Capacitaciones de
. 1.3.1
Operaciones
Determinar las necesidades | El director de proyectos procederd a determinar las 1311
especificas de capacitacion | necesidades de capacitacion de los operarios o
Aclarar los objetivos de las El ingeniero de disefio de productos procedera aclarar las 1312
capacitaciones necesidades de capacitacion mediante correo electronico. R
Asegurar la disponibilidad de . . - , .
. g P El ingeniero de disefio procedera a verificar la
tiempo del personal de los . o 1.3.1.3
disponibilidad de los operadores
operadores
Coordinar la disponibilidad de . .. , .
. El supervisor de mantenimiento procedera a coordinar la
la sala de capacitaciones y de . o 1.3.1.4
L . | disponibilidad de la sala.
recursos electronicos necesarios
Capacitar al personal de manera
practica y tedrica de El capacitador procedera a capacitar a los operarios 1.3.1.5
operaciones
Capacitaciones de operaciones .
. . Hito del cronograma 1.3.1.6
impartidas
Informe de capacitaciones por .
P o P Hito del cronograma 1.3.1.7
parte del proveedor recibida
Certificados entregados Hito del cronograma 1.3.1.8
Manuales de operaciones 1.3.2
Solicitar al proveedor el manual | El director de proyecto procedera a solicitar al proveedor 1321
del sistema de inyeccion el manual o
Verificar el contenido del El ingeniero de productos procederda a verificar el 1322
manual de operaciones contenido del manual o
Entregar los manuales de El proveedor mediante acta entrega recepcion procedera a 1323
operaciones entregar al supervisor de inyeccion los manuales o
Manuales de operaciones .
P Hito del cronograma 1.32.4
entregados
Capacitacion de
pacrast 133
Mantenimiento
Capacitar al personal de manera , . .
L. L. El proveedor procedera a capacitar al supervisor y personal
practica y tedrica de 1.3.3.1

operaciones

de mantenimiento.

129




Actividad Descripcion Identificacion
Capacitaciones de
mantem.mlento prever.ltlvo Hito del cronograma 1.3.3.2
correctivos y preventivos
impartidas
Informe de c.apacnacmnes Hito del cronograma 1333
recibido
Capac1ta'010'nes al pers'onal de Hito del cronograma 1.3.3.4
mantenimiento culminado.
Certificados entregados Hito del cronograma 1335
Manual de Mantenimiento 1.34
Entregar los manuales de El capacitador procederd a entregar por medio de cata 13.4.1
mantenimiento entrega recepcion al personal de mantenimiento.
Manual de mantenimiento Hito del cronograma 1.3.4.2
entregado
Acompaiiamiento y puesto en 1.4
marcha
Prueba 141
Planificar los trabajos de prucba El d~irect0'r de proyecto en. conjunto con el proveedor 1411
planificara los trabajos a realizar.
Comprobar  parametros  de | El superintendente de calidad procedera a verificar el 1412
funcionamiento del sistema cumplimiento de los parametros de funcionamiento. T
Realizar la prueba y puesta en | El supervisor de mantenimiento procedera a verificar el 1413
marcha del sistema arranque del sistema.
Comprobar el funcionamiento | El supervisor y personal de mantenimiento verificaran que 1414
del sistema el sistema funcione correctamente.
Realizar un informe de prueba El .supervisor realizara un informe de las pruebas 1415
realizadas.
Informe de prueba entregado Hito del cronograma 1.4.1.6
Slste.ma de Inyeccion Hito del cronograma 1.4.1.7
funcionando
Pruebas culminadas Hito del cronograma 1.4.1.8
Acompaiiamiento 14.2
Ciclo de acompaiiamiento 14.2.1
Realizar el ciclo de El supervisor de mantenimiento mediante un check-list 14211
acompaiamiento revisara las caracteristicas técnicas del sistema.
Revisar las caracteristicas del | El superintendente de compuesto procedera a revisar las 14212
sistema y del producto caracteristicas de las tapas
Veriﬁ.car e.I consumo de Los Qpergdores procederan a controlar el consumo de 14213
materia prima materia prima
Analizar los parametros del El superintendente de compuesto procedera a analizar los 14214
proceso datos
CICIO. de acompafiamiento Hito del cronograma 14215
culminado
Indicadores de Produccion 14.2.2
Determinar los indicadores de | El Ingeniero de disefio de producto determinard los 14291
produccion indicadores de produccion
Me.dnr ¢l cumplimiento de los El supervisor de inyeccion levantara la informacion 14222
indicadores
Analizar los indicadores de El gerente de produccion analizara los datos 14223

produccion
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Actividad Descripcion Identificacion
Elaborar informe del ciclo de El superintendente de calidad realizara un informe de 14224
acompafiamiento cumplimiento B
Revi 1 infi del . . .
ev1sare~ iniortme de El director de proyectos y el superintendente de calidad

cumplimiento de los , . . . 1.4.2.2.5
o . procederan a revisar y ajustar el informe
indicadores de produccion
Aprobar el informe de El director de proyecto en conjunto con el patrocinador 14296
conformidad. procederd aprobar el informe. T
Indicad de Produccié .
ficticadores de Froduecion Hito del cronograma 1.4.2.2.7
aprobados
Tercer desembolso contractual

Hito del 1.4.2.2.
del 25% realizado. ito el cronograma 8

Fuente: Elaboracion propia

3.16.3 Definicion de secuencia de las actividades

El director de proyecto, en conjunto con el equipo de proyecto, secuenciara las actividades

mediante el método de diagramacion por procedencia PDM. Adicionalmente, se utilizaran

retrasos entre actividades cuando sea necesario, tal como se muestra en la tabla 52, a

continuacion

Tabla 52
Secuenciar las actividades

TITULO DEL PROYECTO

Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques de

contenedores de agua

Director/Responsable del Persona Alex Alvarez Mufioz
proyecto Departamento Mantenimiento
Persona Fernando Alcivar
APROBACION i,‘
Firma \
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Direccién de Proyectos 1.1
Acta de Constitucion . 1.1.1
El patrocinador con el director de proyecto, validaran que los requisitos de alto
nivel aporten valor a los objetivos organizacionales.
* El proposito del proyecto.
* El objetivo del proyecto.
Levantar informacion * Recopilar los requisitos de los altos directivos. 1.1.1.1
*Recopilar los requisitos generales del proyecto.
*Realizar el resumen del cronograma
*Determinar los recursos financieros.
* Determinar los interesados.
Levantar interesados El director de proyecto, identificara a las personas, organizaciones, entes 112 L1
reguladores y demas, que afecten el proyecto.
Revisar documentos El director de proyecto con el patrocinador revisara el acta de constitucion. 1.1.1.3 1.1.1.2
Ajustar documentos El director de proyecto, hara los ajustes encontrado en la revision previa. 1.1.1.4 1.1.1.3
Firmar documentos Rubrica de responsabilidad del patrocinador y el director de proyecto. 1.1.1.5 1.1.1.4
Acta de constitucion aprobada Hito del cronograma 1.1.1.6 1.1.1.5
Plan de direccion de proyecto 1.1.2
Realizar una reuni6n de apertura El director de proyecto convocara a los interesados internos para dar a conocer el 121 116
proyecto
Levantar informacion El director de proyecto en conjunto con los miembros del equipo; aportaran de 1122 121
informacion necesaria para realizarlos planes subsidiarios
Elaborar el plan de gestion interesados | El director de proyecto identificard a los interesados del proyecto 1.1.2.3 1.1.2.2
Elaborar el plan de gestion de alcance | El director de proyecto definira el alcance del proyecto 1.1.2.4 1.12.3
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Elaborar el plan de gestion de El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los 1125 1124
cronograma lineamientos para gestionar al cronograma T T
) El director de proyecto en base a la informacion levantada procederd a definir los
Elaborar el plan de gestion de costos | ] ] 1.1.2.6 1.1.2.5
lineamientos para gestionar los costos.
) ) El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los
Elaborar el plan de gestion de calidad | ) ) ) 1.1.2.6 1.1.2.6
lineamientos para gestionar la calidad del proyecto.
] El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los
Elaborar el plan de gestion de recursos | ) ) 1.1.2.7 1.1.2.6
lineamientos para gestionar los recursos.
) ) El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los
Elaborar el plan de gestion de riesgos | ) ) 1.1.2.9 1.1.2.7
lineamientos para gestionar los costos.
Elaborar el plan de gestion de El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los L1210 1129
comunicaciones lineamientos para gestionar las comunicaciones. T T
Elaborar el plan de gestion de El director de proyecto en base a la informacion levantada procedera a definir los L1211 L12.10
adquisiciones lineamientos para gestionar la adquisicion. T T
1.1.2.2;
Consolidar el plan de direccion de El Ingeniero de disefio de "productos procedera a unificar el plan de direccion de L1212 1.1.2.3;1.1.2.4;1.1.2.5;
proyectos proyectos T 1.1.2.6;1.1.2.7;1.1.2.8;
1.1.2.9;1.1.2.10
Revisar documentos El director de proyecto procedera a revisar el documento consolidado 1.1.2.13 1.1.2.12
Firmar el plan de direccion de ) ) )
El director de proyecto en conjunto con el patrocinador procedera a firmar el plan. 1.1.2.14 1.1.2.13
proyectos
Plan de direccion de proyecto aprobado | Hito del cronograma 1.1.2.15 1.1.2.14
Documentos de Proyectos 1.1.3
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
El director de proyecto con los miembros del equipo, recopilaran la informacion
necesaria para la elaboracion de los documentos de proyectos relacionados a los
Levantar informacion 1.1.3.1 1.1.2.15
planes de las areas de conocimiento de: interesados, alcance, cronograma, costo,
calidad, comunicaciones, recursos, riesgos y adquisiciones
El Ingeniero de disefio de productos procedera a realizar los documentos para
Elaborar documentos 1.1.3.2 1.1.3.1

gestionar el proyecto.

Reuniones periddicas quincenales 1.1.3.3

Reuniones periddicas quincenales 1 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 1 1.1.3.3.1

Reuniones periddicas quincenales 2 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 2 1.1.3.3.2

Reuniones periddicas quincenales 3 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 3 1.1.3.3.3

Reuniones periddicas quincenales 4 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 4 1.1.3.34

Reuniones periddicas quincenales 5 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 5 1.1.3.3.5

Reuniones periddicas quincenales 6 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 6 1.1.3.3.6

Reuniones periddicas quincenales 7 | Reuniones de Monitoreo y control periodicas 7 1.1.3.3.7

Reuniones periodicas quincenales 8 | Reuniones de Monitoreo y control periodicas 8 1.1.3.3.8

Reuniones periodicas quincenales 9 | Reuniones de Monitoreo y control periodicas 9 1.1.3.3.9

Reuniones periodicas quincenales 10 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 10 1.1.3.3.10

Reuniones periodicas quincenales 11 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 11 1.1.3.3.11

Reuniones periddicas quincenales 12 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 12 1.1.3.3.12

Reuniones periddicas quincenales 13 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 13 1.1.3.3.13

Reuniones periddicas quincenales 14 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 14 1.1.3.3.14

Reuniones periddicas quincenales 15 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 15 1.1.3.3.15

Reuniones periddicas quincenales 16 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 16 1.1.3.3.16

Reuniones periodicas quincenales 17 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 17 1.1.3.3.17
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora

Reunion de auditoria Reuniones de Monitoreo y control 1.1.3.3.18

Reuniones periodicas quincenales 18 | Reuniones de Monitoreo y control periddicas 19 1.1.3.3.19

Acta de reunion 1.1.3.3.20
Acta de reunion 1 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.1 1.1.3.3.1
Acta de reunion 2 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunioén quincenal 1.1.3.3.20.2 1.1.3.3.2
Acta de reunién 3 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunioén quincenal 1.1.3.3.20.3 1.1.3.33
Acta de reunion 4 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunioén quincenal 1.1.3.3.20.4 1.1.334
Acta de reunién 5 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunioén quincenal 1.1.3.3.20.5 1.1.3.35
Acta de reunion 6 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunidén quincenal 1.1.3.3.20.6 1.1.3.3.6
Acta de reunion 7 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.7 1.1.3.3.7
Acta de reunion 8 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.8 1.1.3.3.8
Acta de reunion 9 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.9 1.1.3.3.9
Acta de reunién 10 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.10 1.1.3.3.10
Acta de reunién 11 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunion quincenal 1.1.3.3.20.11 1.1.3.3.11
Acta de reunién 12 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.12 1.1.3.3.12
Acta de reunién 13 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.13 1.1.3.3.13
Acta de reunién 14 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.14 1.1.3.3.14
Acta de reunién 15 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.15 1.1.3.3.15
Acta de reunién 16 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.16 1.1.3.3.16
Acta de reunién 17 El Ingeniero de productos procedera a realizar un acta por cada reunién quincenal 1.1.3.3.20.17 1.1.3.3.17
Informe de auditoria El Ingeniero de productos procedera a realizar el informe de auditoria 1.1.3.3.20.18 1.1.3.3.18
Acta de reunion 18 El Ingeniero de disefios de productos procederd a realizar un acta por cada 11.3.3.20.19 L1319

reunion quincenal
Acta de cierre 1.14
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Recibir los informes de conformidad | El Ingeniero de disefio de productos recibira los informes de conformidad de los 141 1.3.1.4;1.3.3.3FF;1.4.1.
de los entregables responsables de los paquetes de trabajo. o 6FF; 1.4.2.2.6FF
o El director de proyecto procedera a cerrar el proceso de adquisicion del sistema de
Cerrar el proceso de adquisicion ] ) 1.1.42 1.1.4.1
inyeccion
Realizar reunion de culminacion del | El director de proyecto procedera a realizar una reunidén con todos los interesados 1143 140
proyecto internos para socializar el cierre del proyecto. o Y
Generar el acta de cierre El Ingeniero de disefio de productos procedera a generar el acta de cierre. 1.1.44 1.14.3
Ajustar documento El director de proyecto procedera a revisar y ajustar el acta de cierre. 1.1.4.5 1.144
) ) El director de proyecto en conjunto con el patrocinador procedera a firmar el acta
Firmar acta de cierre ) 1.1.4.6 1.1.4.5
de cierre.
Acta de cierre aprobada Hito del cronograma 1.1.4.7 1.1.4.6
) El director de proyecto procedera a enviar un correo electronico liberando los
Liberar recursos 1.1.4.8 1.1.4.7
Tecursos.
Cierre administrativo Hito del cronograma 1.1.4.9 1.14.8
Adquisicion e importacion del 12
sistema de inyeccién '
Orden de Compra 1.2.1
Recopilar informacion técnica del El supervisor de calidad, en conjunto con el supervisor del area de inyeccion, 1211 L1215
sistema de inyeccion procederan levantar informacion técnica o T
Llenar formulario de solicitud de ) )
El gerente de logistica levantara la necesidad 1.2.1.2 1.2.1.1
compra
Verificar fondos para aprobacion de ]
) La gerente de finanzas procedera a verificar los fondos 1.2.1.3 1.2.1.2
modalidad de pago
Aprobar modalidad de pago La gerente de finanzas aprobara la forma de pago 1.2.1.4 1.2.1.3
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Levantar los términos de referenciay | El director de proyecto, en conjunto con la gerente de logistica, procederan a 1215 1214
la carta de invitacion levantar los términos de referencias o o
Validar los términos de referencia La gerente de logistica procede a revisar y ajustar los términos y referencias 1.2.1.6 1.2.1.5
Aprobar los términos de referencia | La gerente de logistica y el director de proyecto aprueban los términos de referencia 1.2.1.7 1.2.1.6
Términos de referencia aprobados Hito del cronograma 1.2.1.8 1.2.1.7
Enviar la carta de invitacion a los La Gerente de logistica procedera a enviar la invitacién a licitacion por medio de 1219 1218
proveedores SAP o o
Recibir la solicitud de propuesta por | Se procedera a recibir las ofertas por parte de los proveedores en un lapso de tres 12110 1219
parte de los oferentes dias. o T
Realizar la etapa de preguntas y La gerente de logistica procedera a contestar las preguntas por parte de los T 12110
respuesta con los oferentes proveedores. o o
) ) La gerente de logistica procederd a realizar un cuadro comparativo de las
Realizar un cuadro comparativo 1.2.1.12 1.2.1.11
propuestas
] El director de proyecto en conjunto con el gerente de logistica procedera a
Seleccionar el proveedor ) ] 1.2.1.13 1.2.1.12
seleccionar la mejor oferta
Elaborar la orden de compra La gerente de logistica procedera a realizar la orden de compra. 1.2.1.14 1.2.1.13
Revisar la orden de compra El director de proyecto procede a revisar las clausulas estipuladas 1.2.1.15 1.2.1.14
] El gerente de logistica procedera ajustar la orden de compra en conformidad a las
Ajustar la orden de compra 1.2.1.16 1.2.1.15
observaciones levantadas.
) El director de proyecto, el gerente de logistica y el proveedor Milacron procederan
Firmar orden de compra 1.2.1.17 1.2.1.16
a firmar la orden de compra
Orden de compra enviada. Hito del cronograma 1.2.1.18 1.2.1.17FC+40dias
Informe post prueba recibido. Hito del cronograma 1.2.1.19 1.2.1.18
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Primer desembolso equivalente al 25% |
Hito del cronograma 1.2.1.20 1.2.1.19
del valor total realizado.
Documentos de Importacion 1.2.2 1.2.1.20
Solicitar la partida arancelaria al ) o ) ]
El director de proyecto solicita la partida arancelaria al proveedor 1.2.2.1 1.2.1.20 FC+40dias
proveedor
Verificar que el sistema este El gerente logistico verifica que la partida corresponda con la nomenclatura 1229 1221
correctamente clasificado. correspondiente. o o
Recibir los documentos de importacion ) ) )
La gerente logistica recibe los documentos via correo electronico. 1.2.23 1.2.2.2
por parte del proveedor
Cancelar los aranceles a la aduana. | La gerente de finanzas procedera a realizar el pago de los tributos. 1.2.2.4 1.2.2.3
Sistema de inyeccion nacionalizado | Hito del cronograma 1.2.2.5 1.2.2.4
Archivar documentos de importacion | El Ingeniero de disefio de productos procede a archivar 1.2.2.6 1.2.2.5
Sistema de inyeccion 1.2.3
Solicitar control de habilidades del ) . ) )
) ) La gerente logistica procedera habilitar al proveedor para realizar los trabajos
proveedor para realizara trabajos en las ) . . . 1.23.1 1.2.2.6
) ) requeridos dentro de las instalaciones de Plastigama.
instalaciones de la empresa
Coordinar la recepcion del sistema en ) o ) ]
] ) El supervisor de mantenimiento procedera a gestionar la descarga del sistema. 1.2.3.2 1.2.3.1
las instalaciones
Recibir al personal de Milacron El director de proyecto procedera a recibir al capacitador en las instalaciones 1.2.3.3 1.2.3.2
Sistema de inyeccion en las )
) ) ) Hito del cronograma 1.2.3.4 1233
instalaciones de Plastigama entregado.
Instalar el sistema de inyeccion por ) ) ) )
El proveedor procedera a instalar el sistema de inyeccion 1.2.3.5 1234
parte del proveedor.
Supervisar el proceso de instalacion | El supervisor de inyeccion procedera a supervisar 1.2.3.6 1.2.3.5CC
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Sistema de inyeccion instalado Hito del cronograma 1.2.3.7 1.2.3.6
Segundo desembolso 50% realizado. | Hito del cronograma 1.2.3.8 1.2.3.7
Capacitaciones y manuales 1.3
Capacitaciones de Operaciones 1.3.1
Determinar las necesidades especificas | El director de proyectos procedera a determinar las necesidades de capacitacion de 1311 1238
de capacitacion los operarios o o
Aclarar los objetivos de las El ingeniero de disefio de productos procedera aclarar las necesidades de L3102 1311
capacitaciones capacitacion mediante correo electronico. o o
Asegurar la disponibilidad de tiempo ) ] ) ) ) o
El ingeniero de disefio procedera a verificar la disponibilidad de los operadores 1.3.1.3 1.3.1.2
del personal de los operadores
Coordinar la disponibilidad de la sala
de capacitaciones y de recursos El supervisor de mantenimiento procedera a coordinar la disponibilidad de la sala. 1.3.1.4 1.3.1.3
electronicos necesarios
Capacitar al personal de manera ) ) )
) ) ) El capacitador procedera a capacitar a los operarios 1.3.1.5 1.3.1.4
practica y tedrica de operaciones
Capacitaciones de operaciones
] ] Hito del cronograma 1.3.1.6 1.3.1.5FF
impartidas
Informe de capacitaciones por parte del
. Hito del cronograma 1.3.1.7 1.3.1.6
proveedor recibido
Certificados entregados Hito del cronograma 1.3.1.8 1.3.1.7
Manuales de operaciones 1.3.2
Solicitar al proveedor el manual del ) o
El director de proyecto procedera a solicitar al proveedor el manual 1.3.2.1 1.3.1.8

sistema de inyeccion
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Verificar el contenido del manual de ) ) . .
) El ingeniero de productos procedera a verificar el contenido del manual 1322 1.3.2.1
operaciones
) El proveedor mediante acta entrega recepcion procederd a entregar al supervisor de
Entregar los manuales de operaciones | ] 1323 1.3.2.2
inyeccion los manuales
Manuales de operaciones entregados | Hito del cronograma 1.32.4 1.323
Capacitacion de Mantenimiento 133
Capacitar al personal de manera ) ) o
) ) ) El proveedor procedera a capacitar al supervisor y personal de mantenimiento. 1.3.3.1 1.3.24
practica y teodrica de operaciones
Capacitaciones de mantenimiento
preventivo correctivos y preventivos | Hito del cronograma 1.3.3.2 1.3.3.1
impartidas
Informe de capacitaciones recibido | Hito del cronograma 1.333 1.33.2
Capacitaciones al personal de )
Hito del cronograma 1334 1.333
mantenimiento culminado.
Certificados entregados Hito del cronograma 1.3.3.5 1.33.4
Manual de Mantenimiento 1.34
Entregar los manuales de El capacitador procedera a entregar por medio de cata entrega recepcion al personal 1341 1335
mantenimiento de mantenimiento. o o
Manual de mantenimiento entregado | Hito del cronograma 1.34.2 1.3.4.1
Acompafiamiento y puesto en 4
marcha '
Prueba 1.4.1
) ) El director de proyecto en conjunto con el proveedor planificara los trabajos a
Planificar los trabajos de prueba 1.4.1.1 1.34.2

realizar.
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Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Comprobar parametros de El superintendente de calidad procedera a verificar el cumplimiento de los Lalo L411
funcionamiento del sistema parametros de funcionamiento. o o
Realizar la prueba y puesta en marcha ) o ) ]
) El supervisor de mantenimiento procedera a verificar el arranque del sistema. 1.4.13 1.4.1.2
del sistema
Comprobar el funcionamiento del El supervisor y personal de mantenimiento verificaran que el sistema funcione 414 1413
sistema correctamente. S o
Realizar un informe de prueba El supervisor realizara un informe de las pruebas realizadas. 14.1.5 14.1.4
Informe de prueba entregado Hito del cronograma 1.4.1.6 14.1.5
Sistema de Inyeccion funcionando | Hito del cronograma 1.4.1.7 1.4.1.6
Pruebas culminadas Hito del cronograma 1.4.1.8 1.4.1.7
Acompaiiamiento 1.4.2
Ciclo de acompafiamiento 14.2.1
) ) ) El supervisor de mantenimiento mediante un check list revisara las caracteristicas
Revisar el ciclo de acompafiamiento ) ) 1.42.1.1 1.4.1.8
técnicas del sistema.
Revisar las caracteristicas del sistema y . ) )
El superintendente de compuesto procedera a revisar las caracteristicas de las tapas 14.2.1.2 14.2.1.1
del producto
Verificar el consumo de materia prima | Los operadores procederan a controlar el consumo de materia prima 142.13 14.2.1.2
Analizar los parametros del proceso | El superintendente de compuesto procederd a analizar los datos 142.1.4 14.2.13
Ciclo de acompanamiento culminado | Hito del cronograma 1.42.1.5 142.1.4
Indicadores de Producciéon 1.4.2.2
Determinar los indicadores de ) ) ) o )
] El Ingeniero de disefio de producto determinara los indicadores de produccion 1.4.2.2.1 1.4.2.2.2 CF
produccion
Medir el cumplimiento de los ) ) ] ) )
El supervisor de inyeccion levantara la informacion 1.4.2.2.2 142.13CC

indicadores
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realizado.

Actividad Descripcion Identificaciéon Predecesora
Analizar los indicadores de produccion | El gerente de produccion analizara los datos 14223 14222
Elaborar informe del ciclo de ) ) . . o
) El superintendente de calidad realizara un informe de cumplimiento 14224 14223
acompafiamiento
Revisar el informe del cumplimiento | El director de proyectos y el superintendente de calidad procederan a revisar y 14295 L4224
de los indicadores de produccion ajustar el informe T T
) El director de proyecto en conjunto con el patrocinador procedera aprobar el
Aprobar el informe de conformidad. | 1.42.2.6 1.422.5
informe.
Indicadores de Produccion aprobados | Hito del cronograma 1.4.2.2.7 1.4.2.2.6
Tercer desembolso contractual del 25% |
Hito del cronograma 1.4.2.2.8 1.4.2.2.7

Fuente: Elaboracion propia

142




3.16.4 Estimacion de la duracion de las actividades

El director de proyecto, en conjunto con el equipo de trabajo, procederd a levantar la
informacion proveniente de los repositorios de proyectos similares ejecutados en Plastigama,

a través de una estimacion analoga tal como se observa en la tabla 53.

Tabla 53
Estimacion Andloga
TITULO DEL PROYECTO Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques de
contenedores de agua
Director/Responsable del Persona Alex Alvarez Mufioz
proyecto Departamento Mantenimiento
Persona Fernando Alcivar
APROBACION i,‘
Firma \
ESTIMACION ANALOGA
D io Actividad D io
EDT ID Actividad Previa uracllon chivida Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
111 |Recopilar 1.9  Levantar 1 0,05 2
informacion informacion
111 | Levantar 1.9 Levantar 1 0,05 2
interesados interesados
- Rovi
1113 | Revisar 0,71 evisar 1 0,05 0,75
documentos documentos
- st
1114 |Modificarel 1.9 Ajustar 1 0,05 2
documento documentos
i
1.1.1.5 | Firmar documentos | 0,1 frmar 1 0,05 0,105
documentos
Realizar reunion Realizar una
1121 | cazared 0,05 reunion de 1 0,05 0,10
inicial
apertura
L t L t
1122 | Svamar 475 | evantat 1 0,05 5
informacion informacion
Elaborar el plan
lan di .
1.1.2.3 Gean,r ar’el plan de 1.9 de gestion 1 0,05 2
gestion interesados .
interesados
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ESTIMACION ANALOGA

D — Activi D —
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
Elaborar el plan
1 pl
1124 |Generarelplande 2.85 de gestion de 1 0,05 3
gestion de alcance
alcance
Generar el plan de Elaborar el plan
1.1.2.5 gestion de 2.85 de gestion de 1 0,05 3
cronograma cronograma
Elaborar el plan
G 1 plan d .
1.1.2.6 enerar ¢l plail de 2.85 de gestion de 1 0,05 3
gestion de costos
costos
Elaborar el plan
G 1 plan d .
12,6 | ocnerareipande 1.9 de gestion de 1 0,05 2
gestion de calidad .
calidad
Elaborar el plan
1 pl
1127 |Generarelplande 1.9 de gestion de 1 0,05 2
gestion de recursos
recursos
Elaborar el plan
1 pl
1129 | Generarelplande 1.9 de gestion de 1 0,05 2
gestion de riesgos :
riesgos
Generar el plan de Elaborar el plan
1.1.2.10 | gestion de 1.9 de gestion de 1 0,05 2
comunicaciones comunicaciones
Generar el plan de Elaborar el plan
1.1.2.11 gestion de 1.9 de gestion de 1 0,05 2
adquisiciones adquisiciones
Consolidar el plan Consolidar el
1.1.2.12 | de direccion de 0.95 plan de direccion 1 0,05 1
proyectos de proyectos
L1213 |Revisar 0.95 Revisar 1 0,05 1
documentos documentos
Firmar el plan de Firmar el plan de
1.1.2.14 direccion de 0.95 direccion de 1 0,05 1
proyectos proyectos
113 | Ccvamar 0.95  Levantar I 0,05 1
informacion informacion
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ESTIMACION ANALOGA

D Y Actividad D y:
EDT ID Actividad Previa uracllon cvica Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
Realizar
Elab
1132 | documentos de 1.9 aborar 1 0,05 2
proyecto documentos
Reuniones Reuniones
1.1.33.1 I‘I‘l oo | 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
u .
q quincenales 1
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.2 dincenales 2 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
q quincenales 2
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.3 dincenales 3 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
q quincenales 3
Reuniones Reuniones
u g
1.1.3.34 dincenales 4 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
d quincenales 4
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.5 dincenales 5 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
q quincenales 5
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.6 incenales 6 0,19 periddicas 1 0,05 0,2
u .
q quincenales 6
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.7 dincenales 7 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
1 quincenales 7
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.8 dincenales 8 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
9 quincenales 8
Reuniones Reuniones
11339 I‘I‘l s 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
u .
q quincenales 9
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.10 incenales 10 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
u .
q quincenales 10
Reuniones Reuniones
1.1.33.11 I‘I‘l oo 11 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
u .
q quincenales 11
Reuniones Reuniones
u g
1.1.3.3.12 uincenales 12 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
d quincenales 12
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.13 0,19 periodicas 1 0,05 0,2

quincenales 13

quincenales 13
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ESTIMACION ANALOGA

— i —
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
Reuniones Reuniones
1.133.14 |0 0,19 peribdicas 1 0,05 0,2
quincenales 14 .
quincenales 14
Reuniones Reuniones
113315 | " 0,19 periodicas | 0,05 0.2
quincenales 15 .
quincenales 15
Reuniones Reuniones
1133.16 | ¢ 0,19 periodicas | 0,05 0.2
quincenales 16 .
quincenales 16
Reuniones Reuniones
1.1.3.3.17 . 0,19 periodicas 1 0,05 0,2
quincenales 17 .
quincenales 17
Reunion de Reuniones
1.13.3.18 or 0,19 periodicas 1 0,05 0.2
Auditoria .
quincenales 18
Reuniones Reuniones
1.133.19 | ¢ 0,19 periodicas 1 0,05 0.2
quincenales 18 .
quincenales 19
1.1.3.3.20.1 | Acta de reunion 1 0005 | At delre”mon 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.2 | Acta de reunion 2 0005 | Ao dezreumon 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.3 | Acta de reunion 3 0005 | Ao de;e“mon 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.4 | Acta de reunion 4 0095 | Actade 4re”m°n 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.5 | Acta de reunion 5 0005 | Ao desreumon 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.6 | Acta de reunion 6 0005 | Actade 6re““1°n 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.7 | Acta de reunién 7 0005 | Ac@ de7re““1°n 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.8 | Acta de reunion 8 0005 | At degre”mon 1 0,05 0,10
1.1.3.3.20.9 | Acta de reunion 9 0005 | Ao de;eumon 1 0,05 0,10
1.13.320.10 | Acta de reunion 10 | 0,095 | 8 d‘; ;eumon 1 0,05 0,10
Act i6
1.1.3.3.20.11 | Acta de reunion 11 | 0,095 ca del feumon | 0,05 0,10
1.13.320.12 | Actade reunion 12 | 0,095 | 8 dfl’;eumon 1 0,05 0,10
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ESTIMACION ANALOGA

D y: Activi D y:
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
1.13.3.20.13 | Acta de reunion 13 | 0,005 | A2 dj f‘”‘“on 1 0,05 0,10
1.13320.14 | Acta de reunion 14 | 0,095 | "% difumon 1 0,05 0,10
1.1.3320.15 | Acta de reunion 15 | 0,095 | d‘; ;eumon 1 0,05 0,10
1.13.3.20.16 | Acta de reunion 16 | 0,005 | A2 d‘; ge”‘“on 1 0,05 0,10
11332017 | Acta de reunion 17 | 0,095 | % di ;eumon 1 0,05 0,10
1133201y  [nformede 0,095 Informe de 1 0,05 0,10
auditoria auditoria
1.1.3320.19 | Acta de reunion 18 | 0,095 | A% del ;eumon 1 0,05 0,10
Recibir los il;;;;zésl(:ise
1.14.1 informes de 0.95 . 1 0,05 1
. conformidad de
conformidad
los entregables
1142 | Comar 095 | Cemarel proceso 1 0,05 1
adquisiciones de adquisicion
Realizar reunion de Realizar reunion
1.14.3 culminacion del 0,1 de culminacion 1 0,05 0,105
proyecto del proyecto
1144 Reahzar el acta de 0.95 Generaf el acta | 0.05 |
cierre de cierre
Y
1.145 | Ajustar documento | 0,45 Justar I 0,05 0,5
documento
114 |Fimaractade 0,095 | Firmaractade 1 0,05 0,10
cierre cierre
1.14.8 Liberar recursos 0,095 Liberar recursos 1 0,05 0,10
R il
Recopilar . ceopt ar
informacion técnica informacion
1210 | mer 2.85 técnica del 1 0,05 3
del sistema de .
. ., sistema de
inyeccion . .
inyeccion
. Llenar
Llenar formulario formulario de
1.2.1.2 de solicitud de 0.95 .. 1 0,05 1
solicitud de
compra
compra
Verificar fondos ;]:rr;f;;ig;?ii:j
1.2.1. 16 .
3 para aprobacwn de 0.95 de modalidad de 1 0,05 1
modalidad de pago
pago
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ESTIMACION ANALOGA

D Y Activi D y:
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
. Aprobar
Aprob. dalidad
12.1.4 probar hodalica 0.95 modalidad de 1 0,05 1
de pago
pago
Levantar los
Levantar los L.
términos de términos de
1.2.1.5 . 1.95 referencia y la 1 0,05 2
referencia y la carta
e carta de
de invitacion e,
mnvitacion
Revisar los Validar los
1.2.1.6 términos de 1.95 términos de 1 0,05 2
referencia referencia
Aprobar los Aprobar los
1.2.1.7 términos de 0.95 términos de 1 0,05 1
referencia referencia
Enviar la carta de Enviar la carta
1.2.1.9 invitacion a los 1.95 de invitacion a 1 0,05 2
proveedores los proveedores
o .. Recibir 1
Recibir la solicitud ?C.l i
de propuesta por solicitud de
u
1.2.1.10 prop P 2.85 propuesta por 1 0,05 3
parte de los
parte de los
oferentes
oferentes
Realizar la etapa de Realizar la etapa
121,11 |Preguntasy 2.85 de preguntas y 1 0,05 3
respuesta con los respuesta con los
oferentes oferentes
Realizar un cuadro Realizar un
1.2.1.12 . 1.95 cuadro 1 0,05 2
comparativo .
comparativo
12113 Seleccionar el 205 Seleccionar el | 0.05 3
proveedor proveedor
12.1.14 Elaborar la orden 295 Elaborar la | 0.05 3
de compra orden de compra
Revisar | Revisar |
12115 evisar la orden de 0.95 evisar la orden 1 0.05 1
compra de compra
12.1.16 Ajustar la orden de 0.95 Ajustar la orden 1 0.05 1
compra de compra
12.1.17 Firmar orden de 0.95 Firmar orden de 1 0.05 1

compra

compra
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ESTIMACION ANALOGA

D — Activi D v
EDTID | Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
.. . Solicitar 1
Solicitar la partida © :;i?ira a
1.2.2.1 arancelaria al 0.95 p . 1 0,05 1,
arancelaria al
proveedor
proveedor
Verificar que el Verificar que el
1222 sistema este 0.95 sistema este | 0.05 |
correctamente correctamente
clasificado. clasificado.
Recibir 1
Recibir los ccibir los
documentos de documentos de
1.2.23 . . 0.95 importacion por 1 0,05 1
1importacion por
parte del
parte del proveedor
proveedor
Pagar los aranceles Cancelar los
1.22.4 £ 0.95 aranceles a la 1 0,05 1
a la aduana.
aduana.
Archivar Archivar
1.2.2.6 documentos de 0,24 documentos de 1 0,05 0,25
importacioén importacion
Solicitar control
de habilidades
Solicitar del proveedor
1.23.1 habilitantes de 0.95 para realizara 1 0,05 1
control trabajos en las
instalaciones de
la empresa
Coordinar la Coordinar la
1232 re;cepmon del 0.95 r.ecepmon del 1 0.05 |
sistema en las sistema en las
instalaciones instalaciones
Recibir al
Recibir al
1233 ecibir a 0.95 personal de 1 0,05 1
proveedor .
Milacron
Instalar el
Instalar el sistema sistema de
1.2.3.5 de inyeccion por 2.85 inyeccion por 1 0,05 3
parte del proveedor. parte del
proveedor.
Supervisar el Supervisar el
1.2.3.6 proceso de 0.95 proceso de 1 0,05 1
instalacion instalacion
Determinar las Determinar las
necesidades necesidades
1.3.1.1 . 0.95 . 1 0,05 1
especificas de especificas de
capacitacion capacitacion
Aclarar los Aclarar los
1.3.1.2 objetivos de las 0.95 objetivos de las | 0,05 1,05

capacitaciones

capacitaciones
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ESTIMACION ANALOGA

D Y Activi D y:
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva u1‘~ac10n
Previa Actual Estimada
Asegurar la
A 1
dizeilrllrizriliila dde disponibilidad de
1313 |°P 0,475 | tiempo del 1 0,05 0,5
tiempo del personal
personal de los
de los operadores
operadores
Coordinar la
. bili
Revisar la dlSpl(;ngzll;iid de
di ibilidad de 1 ..
1.3.14 isponibihidad de fa 0,95 capacitaciones y 1 0,05 0,1
sala de
. de recursos
capacitaciones .
electronicos
necesarios
. C itar al
Capacitar al apactiar a
ersonal de manera personal de
1.3.1.5 P , . L. 2.85 manera practica 1 0,05 3
practica y teorica L
. y teorica de
de operaciones .
operaciones
lici 1
Solicitar al Solicitar a
Foveedor el proveedor el
1.3.2.1 P . 0.99 manual del 1 0,05 1,10
manual del sistema .
. . sistema de
de inyeccion . .
inyeccion
Verificar el Verificar el
1322 contenido del 0.94 contenido del | 0.05 |
manual de manual de
operaciones operaciones
Entregar los Entregar los
1.3.2.3 manuales de 0,5 manuales de 1 0,05 0,5
operaciones operaciones
. C itar al
Capacitar al apactiar a
ersonal de manera personal de
1.3.3.1 P .. L. 2.85 manera practica 1 0,05 3
practica y tedrica L
. y teorica de
de operaciones .
operaciones
Entregar los Entregar los
1.34.1 manuales de 0.95 manuales de 1 0,05 1
mantenimiento mantenimiento
Planificar los
Planificar |
1.4.1.1 antiear fos 1.95 trabajos de 1 0,05 2
trabajos de prueba
prueba
Comprobar Comprobar
1.4.12 pardmetros de 15 | pardmetros de 1 0,05 2
funcionamiento del funcionamiento
sistema del sistema
. S isar 1
Realizar la prueba y upeers\f[:i; a
u
1.4.1.3 puesta en marcha 6.65 P 1 0,05 7
. marcha el
del sistema .
sistema
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ESTIMACION ANALOGA
D Y Activi D y:
EDT ID Actividad Previa uracllon ctividad Multiplicador | Reserva lll-'aCIOIl
Previa Actual Estimada
Comprobar el Comprobar el
14.14 funcionamiento del 6.65 funcionamiento 1 0,05 7
sistema del sistema
Realizar un informe Realizar un
Z
1.4.1.5 Y 0.95 informe de 1 0,05 1
de prueba
prueba
Revisar las
14211 Realizar ?1 c1.clo de 0.90 carac.terlstlcas | 0.05 )
acompafiamiento del sistema de
inyeccion
Revisar las .
caracteristicas del Revisar las
icas .
14.2.1.2 . 1.90 caracteristicas 1 0,05 2
sistema y del
del producto
producto
Verificar el Verificar el
1.4.2.1.3 consumo de 20.9 consumo de 1 0,05 22
materia prima materia prima
Analizar los Analizar los
14.2.1.4 parametros del 1.9 parametros del 1 0,05 2
proceso proceso
Determinar los Determinar los
1.4.2.2.1 indicadores de 3.80 indicadores de 1 0,05 4
produccion produccion
Medir el Medir el
14222 cumplimiento de 20.9 cumplimiento de 1 0,05 22
los indicadores los indicadores
Analizar los Analizar los
14223 indicadores de 0,475 indicadores de 1 0,05 0,5
produccion produccion
Generar informe Elaborar informe
14224 del ciclo de 1.95 del ciclo de 1 0,05 2
acompaiamiento acompaiamiento
Revi 1
Revisar el informe . evisare
del cumplimiento informe del
14225 P 0.95 | cumplimiento de 1 0,05 1
de los indicadores ..
., los indicadores
de produccion -
de produccion
. Aprobar el
1420 | /Aprobarelinforme | o g informe de 1 0,05 03
de conformidad. .
conformidad.

Fuente: Elaboracion propia
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3.16.5 Desarrollo de Cronograma

A continuacion, se muestra, desde la Figura 17 hasta la 20, el cronograma en Microsoft Project

2013, en donde se visualiza la linea base del cronograma y su respectiva ruta critica.

1 -+ MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICA 186,95 dias lun 31/08/20  lun 31/05/21 $593.678,00
- 11 4 Direccidn de Proyectos 186,95 dias lun 31/08/20  lun 31/05/21 $0,00
- 111 4 Acta de Constitucion 6,85dias  lun31/08/20  mar 08/09/20 40,00
- 1111 Levantar informacién 2 dias lun 31/08/20  mar 01/09/20 $0,00
1112 Levantar interesados 2dias mié 02/09/20 jue03/03/20 4 0,00
- 1.1.1.3 Revisar documentos 0,75dias  vie 04/09/20 vie 04/09/20 5 40,00
- 1114 Ajustar documentos 2 dias vie 04/09/20  mar 08/05/20 & $0,00
- 1115 Firmar documentos 0,1dias  mar08/09/20 mar08/03/20 7 $0,00
- 1.1.1.6 Acta de constitucion aprobada 0 dias mar 08/09/20 mar 08/09/20 8 40,00
- 1.1.2 > Plan de direccion de proyecto 28,1dias  mar08/09/20 lun 19/10/20 $0,00
- 113 > Documentos de Proyectos 172,2dias vie 04/09/20  vie 14/05/21 50,00
- 114 4 Acta de cierre 3,8dias  mié26/05/21 lun 31/05/21 0,00
- 1141 Recibir los informes de confort 1 dia mié 26/05/21  jue 27/05/21 122;135FF;148FF 40,00
- 11.4.2 Cerrar el proceso de adquisicié 1 dia jue 27/05/21  vie 28/05/21 70 $0,00
- 114.3 Realizar reunion de culminacic 0,1dias  vie 28/05/21  vie28/05/21 71 $0,00
- 1.1.4.4 Generar el acta de cierre 1dia vie 28/05/21  lun31/05/21 72 $0,00
- 1.1.45 Ajustar documento 0,5 dias lun 31/05/21  lun 31/05/21 73 40,00
- 1.1.4.6 Firmar acta de cierre 0,1 dias lun 31/05/21  lun 31/05/21 74 $0,00
- 1147 Acta de cierre aprobada 0 dias lun 31/05/21  lun31/05/21 75 $0,00
1.1.4.8 Liberar recursos 0ldias  lun31/05/21 Iun31/05/21 76 0,00
- 1.1.49 Cierre administrativo 0dias lun 31/05/21  lun31/05/21 77 40,00
- 12 4 Adquisicion e importacion del 100,05 dias mar 20/10/20  mié 17/03/21 $461.508,50
sistema de inyeccion
- 121 4 Orden de Compra 69,75 dias  mar 20/10/20  lun 01/02/21 $132.169,50
- 1211 Recopilar informacion técnica 3 dias mar20/10/20 vie 23/10/20 27 $0,00
- 1.2.1.2 Llenar formulario de solicitud ¢ 1 dia vie23/10/20  lun 26/10/20 81 $0,00
- 1.2.1.3 Verificar fondos para aprobacic 1 dia lun 26/10/20  mar 27/10/20 82 0,00
- 1.2.14 Aprobar modalidad de pago  1dia mar27/10/20  mié 28/10/20 83 $0,00
- 1215 Levantar los términos de refen 2 dias mié 28/10/20 vie30/10/20 84 $0,00
5 1.2.1.6 Validar los términos de referer 2 dias vie 30/10/20  jue05/11/20 85 0,00 et
- 1.2.1.7 Aprobar |los términos de refere 1dia jue 05/11/20  vie 06/11/20 86 $0,00 _10%
- 12,18 Términos de referencia aprobz 0 dias vie 06/11/20  vie 06/11/20 87 50,00 &06/11
1.2.1.9 Enviar la carta de invitacién a lc 2 dias vie 06/11/20  mar 10/11/20 88 0,00 __10%
- 1.2.11 Recibir |a solicitud de propuest 3 dias mar10/11/20 vie13/11/20 89 $0,00 —l‘m
- 1.2.1.1 Realizar |a etapa de preguntas 3 dias vie13/11/20  mi€ 18/11/20 90 $0,00 _10%
- 1.2.11 Realizar un cuadro comparative 2 dias mié18/11/20 vie20/11/20 91 $0,00 —10'%
1.2.11 seleccionar el proveedor 3dias vie 20/11/20  mié 25/11/20 92 $0,00 _lo%
- anaa P TS P acfaainn i anrfarn s &0 nn

Figura 17. Cronograma del Proyecto
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 18. Cronograma del Proyecto
Fuente: Elaboracion propia

Recibir |a solicitud de propues 3 dias mar 10/11/20  vie 13/11/20 89 $0,00
Realizar |a etapa de preguntas 3 dias vie13/11/20 mié18/11/20 S0 $0,00
Realizar un cuadro comparativ 2 dias mié 18/11/20  vie 20/11/20 91 50,00
seleccionar el proveedor 3dias vie 20/11/20  mié25/11/20 92 $0,00
Elaborar la orden de compra 3 dias mié 25/11/20  lun 30/11/20 93 $0,00
Revisar la orden de compra  1dia Iun30/11/20  mar01/12/20 94 50,00
Ajustar la orden de compra 1dia mar01/12/20  mi&02/12/20 95 $0,00
Firmar orden de compra 0,95dias  mié 02/12/20 jue 03/12/20 96 $0,00
Ordende compraenviada  Odias Iun 01/02/21  lun 01/02/21  97FC+40 dias 50,00
Informe post prueba recibido 0 dias Iun01/02/21  lun01/02/21 98 $0,00
Primer desembolso equivalent 0 dias lun 01/02/21  lun 01/02/21 99 $132.169,50
4 Documentos de Importacion 4,05 dias mar 09/03/21 $65.000,00
solicitar la partida arancelaria : 1,05 dias jue 04/03/21  100FC+20 dias $0,00
Verificar que el sistema este o 1 dia jue 04/03/21  vie05/03/21 102 $0,00
Recibir los documentos de img 1 dia vie05/03/21  1un08/03/21 103 $0,00
Cancelar los aranceles a la adu; 1 dia 1un08/03/21  mar09/03/21 104 $65.000,00
Sistema de inyeccion nacionali 0 dias mar 09/03/21  mar 03/03/21 105 $0,00
Archivar documentos de impo1 0,25 dias  mar09/03/21  mar09/03/21 106 $0,00
4 Sistema de inyeccion 6,25dias  mar00/03/21 mié17/03/21 $264.339,00
Solicitar control de habilidade: 1 dia mar 09/03/21  mié 10/03/21 107 $0,00
Coordinar la recepcion del  1dia mié 10/03/21 jue11/03/21 109 0,00
sistema en las instalaciones
Recibir al personal de Milacror 1 dia jue11/03/21  vie12/03/21 110 $0,00
Sistema de inyeccion en las 0 dias vie12/03/21  vie12/03/21 111 50,00
instalaciones de Plastigama
Instalar el sistema de inyecciéi 3 dias vie12/03/21  mie17/03/21 112 $0,00
Supervisar el proceso de instal 1 dia lun15/03/21  lun15/03/21 113CC $0,00
Sistema de inyeccion instaladc 0 dias lun15/03/21  lun15/03/21 114 50,00
Segunda desembolso 50% real 0 dias lun15/03/21  lun15/03/21 115 $264.339,00
4 Capacitaciones y manuales 10,98 dias mar16/03/21  mar 30/03/21 50,00
4 Capacitaciones de Operaciones 5 dias mar 16/03/21  lun 22/03/21 0,00
Determinar las necesidades es 1 dia mar 16/03/21  mar 16/03/21 116 $0,00
Aclarar los objetivos de las cap 1dia mié 17/03/21  mié17/03/21 113 $0,00
Asegurar la disponibilidad det 0,5dias  jue18/03/21 jue18/03/21 120 $0,00
Coordinar la disponibilidad de 0,1 dias jue18/03/21  jue18/03/21 121 $0,00
Capacitar al personal de mane: 3 dias jue18/03/21  lun22/03/21 122 $0,00
Capacitaciones de operaciones 0 dias Iun22/03/21  lun22/03/21 123FF $0,00
Informe de canacitaciones nor 0 dias N 22/02/51  lun22/03/21 198 0.0
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= 1238 Segundo desembolso 50% real 0 dias lun15/03/21  lun15/03/21 115 $264.339,00
= 13 4 Capacitaciones y manuales 10,98dias  mar16/03/21  mar 30/03/21 $0,00 10%
= 131 4 Capacitaciones de Operaciones  Sdias  mar16/03/21 lun22/03/21 $0,00
- 13.11 Determinar las necesidades es 1 dia mar 16/03/21  mar 16/03/21 116 $0,00
= 1312 Aclarar los objetivos de las cap 1 dia mie17/03/21 mié17/03/21 119 $0,00
= 1313 Asegurar ladisponibilidad de t 0,5dias  jue 18/03/21  jue18/03/21 120 50,00
= 13.14 Coordinar la disponibilidad de 0,1dias  jue18/03/21 jue18/03/21 121 $0,00
= 13.15 Capacitar al personal de maner 3 dias jue18/03/21 lun22/03/21 122 $0,00
= 13.16 Capacitaciones de operacione 0 dias 1un22/03/21  1un22/03/21 123FF $0,00
= 1317 Informe de capacitaciones por 0 dias lun22/03/21  lun22/03/21 124 $0,00
= 1318 Certificadlos entregados 0dias lun22/03/21  lun22/03/21 125 50,00
= 132 4 Manuales de operaciones 223dias lun22/03/21  jue25/03/21 $0,00
= 13.21 Solicitar al proveedor el manu: 1 dia lun22/03/21  mar23/03/21 126 $0,00
= 13.22 Verificar el contenido del man 1 dia mar23/03/21 mié24/03/21 128 $0,00
= 1323 Entregar los manualesde oper 0,6dfas  mi€24/03/21 jue25/03/21 129 $0,00
= 1324 Manuales de operaciones entr 0 dias jue25/03/21  jue25/03/21 130 50,00
= 133 4 Capacitacion de Mantenimiento 2,25 dias  jue 25/03/21  lun29/03/21 $0,00 0%
- 13.31 Capacitar al personal de maner 3 dias jue25/03/21 lun29/03/21 131 $0,00 —ld0
= 1332 Capacitaciones de mantenimie 0 dias 1un29/03/21 lun29/03/21 133 $0,00 & /03
- 13.33 Informe de capacitaciones reci 0 dias lun29/03/21  lun29/03/21 134 $0,00 20/03.
- 13.34 Capacitaciones al personal de 1 0 dias lun29/03/21  lun29/03/21 135 $0,00 4 29/03
- 1335 Certificados entregados 0 dias lun29/03/21  lun29/03/21 136 $0,00 & 2/03
- 134 4 Manual de Mantenimiento 1,5dias  1un29/03/21  mar30/03/21 $0,00 1 0%
= 1341 Entregar los manuales de mant 2 dias 1un29/03/21  mar30/03/21 137 50,00 =
- 1342 Manual de mantenimiento ent 0 dias mar30/03/21  mar30/03/21 139 0,00 4:30/03
= 14 4 Acompaitamiento y puesto en marel 39,17 dias  mar 30/03/21 jue 27/05/21 $132.160,50 T
- 14.1 4 Prueba 9,38dias  mar30/03/21 mié 14/04/21 $0,00 T 10%
- 1411 Planificar los trabajos de pruet 2 dias mar30/03/21 jue01/04/21 140 $0,00 HO%
- 14.12 Comprobar parametros de funi 2 dias jue01/04/21 mar06/04/21 143 $0,00 — 0%
- 1413 Supervisar la puesta en march 7,63 dias  jue 01/04/21  vie09/04/21 144CC 40,00 E 0%
- 14.14 Comprobar el funcionamiento 7 dias jue 01/04/21  mar13/04/21 145CC $0,00 —10%
= 1415 Realizar un informe de prueba 1dia mar 13/04/21  mie 14/04/21 146 50,00 0%
= 14.16 Informe de prueba entregado 0 dias mié14/04/21 mié 14/04/21 147 50,00 os
- 14.17 Sistema de Inyeccion funciona 0 dias mié14/04/21 mié14/04/21 148 $0,00 & 14/04
- 14.18 Pruebas culminadas 0 dias mié 14/04/21  mié 14/04/21 149 0,00 & 14704
= 142 4 Acompafiamiento 298dias  mi€14/04/21 jue27/05/21 $132.169,50 i
Figura 19. Cronograma del Proyecto
Fuente: Elaboracion propia
Entregar los manuales de oper 0,6 dias | mié 24/03/21 jue 25/03/21 129 $0,00
Manuales de operacionesentr Odias  jue25/03/21  jue 25/03/21 130 $0,00
4 Capacitacion de Mantenimiento 225dias  jue25/03/21  lun 20/03/21 $0,00
Capacitar al personal de maner 3dias jue25/03/21  lun 29/03/21 131 $0,00
Capacitaciones de mantenimie 0 dias 1un29/03/21  lun29/03/21 133 $0,00
Informe de capacitaciones reci 0 dias 1un29/03/21  lun29/03/21 134 $0,00
Capacitaciones al personal de 1 0 dias 1un29/03/21  lun29/03/21 135 $0,00
Certificados entregados odias 1un29/03/21  lun29/03/21 136 $0,00
4 Manual de Mante nto 15dias  1un29/03/21  mar 30/03/21 $0,00
Entregar los manuales de mant 2 dias 1un29/03/21  mar30/03/21 137 $0,00
Manual de mantenimiento ent 0 dias mar 30/03/21  mar 30/03/21 139 $0,00
4 Acompafiamiento y puesto en marc| 39,17 dias  mar 30/03/21  jue 27/05/21 $132.169,50
4 Prueba 9,38dias  mar30/03/21 mié 14/04/21 $0,00 —10%
Planificar los trabajos de pruet 2 dias mar30/03/21 jue01/04/21 140 $0,00
Comprobar parémetros de funi 2dias e 01/04/21  mar06/04/21 143 50,00
Supervisar la puesta en marche 7,63dlas  jue 01/04/21  vie 09/04/21  144CC $0,00
Comprobar el funcionamiento 7dias  jue01/04/21  mar13/04/21 145CC $0,00 —%
Realizar un informe de prueba 1dia mar13/04/21  mié 14/04/21 146 $0,00 0%
Informe de prueba entregado 0 dias mié14/04/21  mié 14/04/21 147 $0,00 —
Sisterna de Inyeccion funciona 0 dias mié14/04/21 mié 14/04/21 148 $0,00 & 14/04
Pruebas culminadas Odias mié 14/04/21  mié 14/04/21 149 50,00 & 14/04
+ Acompafiamiento 20,8dias  mié14/04/21  jue 27/05/21 $132.169,50 T
4 Ciclo de acompaiiamiento 28 dias mié 14/04/21  mar 25/05/21 $0,00 L 10
Revisar las caracterfsticas de 2 dias mié14/04/21 vie16/04/21 150 $0,00
Revisarlas caracterfsticas de 2dias  vie16/04/21  mar 20/04/21 153 $0,00
Verificar el consumo de mat 22clias  mar20/04/21 jue 20/05/21 154 $0,00
Analizar los parémetros del 2dias  jue20/05/21  mar25/05/21 155 50,00
Ciclo de acompafiamiento ci 0 dias mar 25/05/21  mar 25/05/21 156 $0,00
< Indicadores de Produccion ~ 29,8dias  mié 14/04/21  jue 27/05/21 $132.169,50 T
Determinar los indicadores 1 4 dias mié 14/04/21  mar 20/04/21 160CF 50,00 _:!?%
Medir el cumplimientode lc 22clias  mar20/04/21 jue 20/05/21 155CC 50,00
Analizar los indicadores def 05 dias  jue20/05/21 jue 20/05/21 160 $0,00
Elaborar informe del ciclode 2dias  jue20/05/21  mar 25/05/21 161 50,00
Revisar el informe del cump 1 dia mar25/05/21  mié 26/05/21 162 $0,00
Aprobar el informe de confc 0,3 dias mié 26/05/21  jue 27/05/21 163 $0,00
Indicadores de Producciona Odias  jue27/05/21  jue 27/05/21 164 $0,00
Tercer desembolso contract Odias  jue27/05/21  jue 27/05/21 165 $132.169,50

Figura 20. Cronograma del Proyecto
Fuente: Elaboracion propia
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3.17 Gestion de Costos

La gestion de costos implica a todos los procesos involucrados en planificar, gestionar y
controlar el presupuesto del proyecto; hasta la culminacién del mismo. El proyecto se
gestionard y controlard mediante formatos establecidos y herramientas que faciliten la
estimacion y monitoreo del proyecto; con la finalidad de cumplir con el presupuesto

planificado.

3.17.1 Plan de Gestion de los Costos

Para la elaboracion del plan de gestion de costos, el director del proyecto, en conjunto con el
equipo de trabajo, procederd a elaborar formatos para definir las bases de las estimaciones de
costos por actividades, el presupuesto y los requisitos de financiamiento del proyecto. Estas
estimaciones se levantaran, basadas en proyectos historicos similares, en donde se utilizara el

tipo de moneda ddlar americano USD.

3.17.1.1 Estimacion de costos

El director de proyecto, en conjunto con el equipo de trabajo, definira las actividades que
requeriran desembolsos de dinero. Para estimar los costos, se utilizard la estimacion analoga

con los siguientes niveles de exactitud, expresados en la tabla 54:

Tabla 54
Tipo de estimacion

Tipo de estimacion Descripcion Nivel de Exactitud

Los costos se estimaran con los
o datos historicos de los proyectos
Estimacion analoga ) o +/-5%
con caracteristicas similares o

idénticas.

Fuente: Elaboracion propia
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El proyecto se gestionara con los recursos de la empresa, por lo que los valores de los recursos
materiales y humano seran igual a cero, ya que son valores hundidos de la empresa. Por su
parte, los recursos de costo tendran tres desembolsos acordados contractualmente con el
proveedor, mas el pago de tributos aduaneros. Para estimar los costos se utilizara el formato de

estimacion de costo de la tabla 55, llenando los siguientes campos:

e ID de la EDT: Numero de identificacion asignado de la actividad correspondiente al

entregable asignado.

e Tipo: Trabajo que se realizé en un proyecto con caracteristicas similares.

¢ Duracion (Horas) / Cantidad: Tiempo estimado en el uso del recurso.

e Costo / Uso: Costo por cada unidad a estimar.

e Acumular: Tipo de recurso requerido para la actividad.

e Tipo de estimacion: Es el resultado de la sumatoria entre las columnas “actividad

actual mas la reserva de gestion estipulada por Plastigama”.

e Base de la estimacion: Describe los detalles utilizados para establecer estimaciones,

tales como: supuestos, restricciones, nivel de detalle, rangos y niveles de confianza.

e Total: Suma de todos los valores estimados

Tabla 55
Formato de estimacion andloga
Wit Costo/ Tipo de Base de la
ID de la EDT Tipo (Horas) / Acumular poce . iy
. Uso estimacion | estimacion
Cantidad
Total S

Fuente: Elaboracion propia
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3.17.1.2 Determinar el presupuesto

El presupuesto serd determinado por el director de proyecto, el patrocinador, gerente de
logistica y de finanzas, mediante el juicio de experto; en donde se obtendra el documento de la
linea base de costos y el presupuesto del proyecto, cuyo formato se encuentra en la tabla 56,
los mismos que seran previamente aprobados por el patrocinador, Gerente de Finanzas y

Logistica. A continuacion, se detallara los campos a llenar:

e Costo de la actividad: Valor planificado contractualmente

e Reserva de contingencia: Valor materializado del riesgo identificado.

e Linea base de costos: Equivale a la sumatoria del costo de la actividad mas la reserva

de contingencia.

e Reserva de gestion: Equivale al 5% que estipula la politica de la empresa de
g

Plastigama.

e Presupuesto del proyecto: Serd igual a la suma de la linea base de costo més la reserva

de gestion.
Tabla 56
Formato de Presupuesto
Presupuesto establecido
Costo de las actividades
Reserva de contingencia
Linea base de costos =

Reserva de gestion

R N - -

Presupuesto del proyecto (3+4)

Fuente: Elaboracion propia

156



El director de proyecto, en conjunto con el equipo de proyecto, procederda a medir el
cumplimiento del presupuesto mediante valor ganado, cuya lectura se encuentra definida en la

tabla 57, a continuacion:

Tabla 57
Prondostico de valor ganado

Tipo de pronostico Formula Descripcion

El director de proyecto, presentarda el informe de
Estimacion hasta la
EAC=BAC/CPl |desempeiio del presupuesto mediante las reuniones
conclusion EAC
quincenales periodicas.

El director de proyecto determinara si existe una variacion

del presupuesto; la misma que serd comunicada, si
Variacion del costo

EV-AC existiese, sera presentada mediante el informe de
Ccv
desempeno del presupuesto en las reuniones quincenales
periddicas.
El director de proyecto utilizara el CPI como métrica del
Indice de desempefio EV cumplimiento de los supuestos del proyecto; el mismo que
del costo CPI AC sera comunicada mediante las reuniones quincenales

mediante.

El director de proyecto utilizara el BAC para estimar el
Presupuesto hasta la )
EAC*CPI esfuerzo total del proyecto, el mismo que sera presentado
conclusion BAC
en el informe de desempefio del presupuesto.

Fuente: Elaboracion propia

El director de proyecto debera presentar el presupuesto en cinco vistas; en donde se detallara
por: el presupuesto trimestral, por fases, por entregable, por actividades del proyecto y por
recursos asignados por actividad. El presupuesto de vista trimestral sera entregado en una tabla
dindmica, cuyo formato se encuentra en la tabla 58; el mismo que serd llenado con los

siguientes campos:

e Nombre del proyecto: Nombre del proyecto a presupuestar
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e Presupuesto Total: El monto total del proyecto.

e Numero de Trimestre: Corresponde al nimero de trimestre al que hace referencia el

monto.

e Costo: Monto de dinero requerido para determinada por trimestre.

e Subtotal: La sumatoria de los costos generados por trimestre

¢ Reserva de contingencia: El valor de los riesgos identificados

e Linea base: Equivale a la suma del subtotal més la reserva de contingencia.

¢ Reserva de Gestion: Equivale al 5% de la linea base de costo segun la politica de
Plastigama.
e Presupuesto: Equivale a la suma de la linea base mas la reserva de gestion.

Tabla 58
Presupuesto Vista por trimestre

PRESUPUESTO VISTA POR TRIMESTRE

Nombre del proyecto

Presupuesto Total

Numero de Trimestre Nombre de tarea Costo

SUBTOTAL

Reserva de contingencia

LINEA BASE

Reserva de Gestion

PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracion propia
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El presupuesto de vista por fases tendra el siguiente formato, expresado en la tabla 59:

e Nombre del proyecto: Nombre del proyecto a presupuestar

e Presupuesto Total: El monto total del proyecto.

e Id EDT: Corresponde a la identificacion de la fase en la EDT

e Nombre de la fase: Corresponde a la fase que hace referencia

e Costo: Monto de dinero requerido para determinada por fase.

e Subtotal: La sumatoria de los costos generados por fase.

e Reserva de contingencia: El valor de los riesgos identificados

e Linea base: Equivale a la suma del subtotal més la reserva de contingencia.

¢ Reserva de Gestion: Equivale al 5% de la linea base de costo segun la politica de
Plastigama.
e Presupuesto: Equivale a la suma de la linea base mas la reserva de gestion.

Tabla 59
Formato de presupuesto por fases

PRESUPUESTO VISTA POR FASES

Nombre del proyecto

Presupuesto Total

Id.

EDT Nombre de la fase Costo

SUBTOTAL

Reserva de contingencia

LINEA BASE
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Reserva de Gestion

PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto por entregable, tendra el siguiente formato, a observar en la tabla 60:

e Nombre del proyecto: Nombre del proyecto a presupuestar

¢ Presupuesto Total: El monto total del proyecto.

e Id EDT: Corresponde a la identificacion del entregable en la EDT

e Nombre del entregable: Corresponde al entregable que hace referencia

e Costo: Monto de dinero requerido para culminar el entregable

e Subtotal: La sumatoria de los costos generados por los entregables

e Reserva de contingencia: El valor de los riesgos identificados de los entregables.

e Linea base: Equivale a la suma del subtotal més la reserva de contingencia.

¢ Reserva de Gestion: Equivale al 5% de la linea base de costo segun la politica de
Plastigama.
e Presupuesto: Equivale a la suma de la linea base mas la reserva de gestion.

Tabla 60
Formato de presupuesto por entregable

PRESUPUESTO VISTA POR ENTREGABLE

Nombre del proyecto

Presupuesto Total

Id.
EDT Nombre del entregable Costo
SUBTOTAL
Reserva de contingencia
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LINEA BASE

Reserva de Gestion

PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto de vista por actividades, tendra el siguiente formato de la tabla 61:

e Nombre del proyecto: Nombre del proyecto a presupuestar

e Presupuesto Total: El monto total del proyecto.

e Id EDT: Corresponde a la identificacion de la actividad en la EDT

e Nombre de la actividad: Corresponde a la actividad que hace referencia

e Costo: Monto de dinero requerido para culminar la actividad.

e Subtotal: La sumatoria de los costos generados por las actividades

e Reserva de contingencia: El valor de los riesgos identificados de los entregables.

e Linea base: Equivale a la suma del subtotal mas la reserva de contingencia.

e Reserva de Gestion: Equivale al 5% de la linea base de costo segtn la politica de
Plastigama.
e Presupuesto: Equivale a la suma de la linea base mas la reserva de gestion

Tabla 61
Formato de presupuesto por actividad

PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD

Nombre del proyecto

Presupuesto Total

Id.

EDT Nombre de la actividad Costo

SUBTOTAL
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Reserva de contingencia

LINEA BASE

Reserva de Gestion

PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracion propia

La ultima vista serd detallada por recursos por actividades, tal como se muestra en la tabla 62.

El mismo que sera llenado bajo el siguiente formato:

e Nombre del proyecto: Nombre del proyecto a presupuestar

e Presupuesto Total: El monto total del proyecto.

e Id EDT: Corresponde a la identificacion de la actividad en la EDT

e Nombre de los recursos: Corresponde s los recursos necesarios a la actividad que hace

referencia

e Tipo de Recursos: Se categorizard como: material, trabajo y costo.

e Costo: Monto de dinero requerido para culminar la actividad.

e Cantidad: Numero de unidades requeridas

e Subtotal: La sumatoria de los costos generados por las actividades

e Reserva de contingencia: El valor de los riesgos identificados de los entregables.

e Linea base: Equivale a la suma del subtotal més la reserva de contingencia.

¢ Reserva de Gestion: Equivale al 5% de la linea base de costo segun la politica de

Plastigama.

e Presupuesto: Equivale a la suma de la linea base mas la reserva de gestion.
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Tabla 62
Formato de presupuesto por recurso por actividad

PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto:

Presupuesto
Recurso Tipo de Costo
Recursos
Actividad
Recursos 0,00

Reserva de contingencia

LINEA BASE

Reserva de Gestion

PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, el director de proyecto utilizara la curva S para visualizar el desempefio del
presupuesto; en donde se graficara el valor planificado (PV), con el costo real (AC) y el valor
ganado (EV); mediante el software Microsoft Excel, en donde se estimara el costo que incurrira

en terminar el proyecto. Durante la ejecucion del proyecto, el control serd realizado

quincenalmente mediante el analisis de los indicadores AC, PV y EV.

3.17.1.3 Requisitos de financiamiento

Los requisitos de financiamiento se derivan del presupuesto. El mismo que estd compuesto
por: la linea base de costos mas la reserva de gestion. Para incurrir en el pago de este monto,

fue establecido contractualmente con el proveedor realizar tres desembolsos para el pago del
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sistema y, adicionalmente, el pago de los tributos aduaneros. Para llevar el control de los

desembolsos se llenaran los siguientes campos de la tabla 63:

Numero de desembolso: Sucesion de pago

Entregable: Corresponde al entregable que requiere contractualmente un desembolso.

Fecha de desembolso: Fecha que contractualmente se ha pactado un desembolso.

Requerimiento Previo: Describe el requerimiento necesario para realizar el desembolso

contractual.

Monto de desembolso: Cantidad monetaria que corresponde el desembolso.

Tabla 63
Flujo de dinero requerido para el proyecto
Numero de Fecha del BTG
Entregable Previo Monto del desembolso
desembolso desembolso
$
$
$
$
Total $

Fuente: Elaboracion propia

3.17.1.4 Controlar el desempeiio del presupuesto

El director del proyecto, mediante los indicadores de valor ganado, obtendra un panorama del

desempefio y proyeccion del presupuesto del proyecto. El documento que resulta del proceso

de control es el informe de desempefio, a observar en la tabla 64; el cual se revisara en las

reuniones quincenales periddicas, obteniendo el resultado e interpretacion de los indicadores

mencionados anteriormente.
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Tabla 64
Flujo de dinero requerido para el proyecto

Informe de desempeiio del presupuesto

Fecha de elaboracion: Responsabl‘e 'de la
elaboracion:
Nombre del proyecto
Presupuesto "EAC" Observacion
Valor planeado "PV"
Indicador1:
Valor Ganado Valor ganado "EV"
Costo actual "AC"
CPI mayor 1= BUENO es Interpretacion:
decir que estamos obteniendo
el valor de trabajo
CPI menor 1= MALO
Indicador 2: > 1 El proyecto esta costando | Interpretacion
CPI=EV/AC menos de lo presupuestado
(muy bueno).
< 1 El proyecto esta costando | Interpretacion
mas de lo presupuestado
(malo).
= BAC El proyecto costara lo | Interpretacion
mismo que lo presupuestado
(Bueno)
Indicador 3: < BAC EIl proyecto costard
EAC=BAC/CPI menos de lo presupuestado
(Muy bueno)
> BAC El proyecto costara mas | Interpretacion
de lo presupuestado (Malo)
Existe nuevos costos a | SI Justificacién
incluirse en el proyecto | NO
Existe costos a SI Justificacion
eliminarse del proyecto | NO
Se requiere solicitud de | SI Justificacion
cambio NO
Responsable de la

solicitud de cambio

Firma del Director del proyecto

Fuente: Elaboracion propia

3.17.2 Estimacion de costos de los recursos

A continuacion, en la tabla 65, se procede a detallar el costo de los recursos a utilizar dentro

del proyecto:
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Nombre del recurso: Identificacion de la actividad correspondiente al entregable

asignado.

Tipo: Se detallara si corresponde a trabajo, material y costo en el proyecto.

Duracién (Horas) / Cantidad: Tiempo estimado en el uso del recurso.

Costo / Uso: Costo por cada unidad a estimar.

Acumular: Tipo de recurso requerido para la actividad.

Tipo de estimacion: Es el resultado de la sumatoria entre las columnas “actividad

actual mas la reserva de gestion estipulada por Plastigama”.

Base de la estimacion: Describe los detalles utilizados para establecer estimaciones,

tales como: supuestos, restricciones, nivel de detalle, rangos y niveles de confianza.

Subtotal: Suma de todos los valores estimados sin incluir las reservas de contingencia
y de gestion.
Reserva de contingencia: Presupuesto que se destina a los riesgos identificados para

los que se desarrollan respuestas de contingencia o mitigacion.

Linea Base: Es el presupuesto del proyecto aprobado, con exclusion de las reservas de
gestion, que solo puede modificarse mediante procedimientos oficiales de control de

cambios.

Reserva de Gestion: Presupuesto especifico del Proyecto que se reservan para cubrir

trabajos no previsto dentro del alcance del Proyecto.

Presupuesto: Suma de todos los valores estimados incluyendo las reservas de

contingencia y de gestion.

166



Tabla 65

Estimacion de Costos por Recurso del Proyecto

Costo/

Nombre del recurso Tipo Cantidad Hora Uso Acumular Tipo de estimacion Base de la estimacion
Patrocinador Trabajo 50,4 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Director del Proyecto Trabajo 103,84 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Gerente Pais Trabajo 0,8 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Gerente de Produccion Trabajo 18,4 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Gerente de Finanzas Trabajo 32,4 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Gerente de Logistica Trabajo 121,4 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Sup ervisor de Trabajo 49,9 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Mantenimiento
Superintendente de Trabajo 29,2 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Compuesto
Superlcngfir(;:gnte de Trabajo 56 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Supervisor d?! area de Trabajo 151 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Inyeccion
Ingeniero de Disefio de Trabajo 131,2 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Productos
Mantemml.e ,nto de Trabajo 37 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Inyeccion
Operadon:?s de Trabajo 243 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Inyeccion
Suministro de oficina Material 27 $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Equipo de oficina Material 89 $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
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PRESUPUESTO

$ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia
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Nombre del recurso Tipo Cantidad Hora CI(}Z:)O/ Acumular Tipo de estimacion Base de la estimacion
Capacitador del . . .
Trabajo 124,6 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Proveedor
Proveedor Milacron Trabajo 26 horas $0,00 Prorrateo Analoga Costo hundido de la empresa
Aranceles aduaneros Costo 1 $65.000,00 Prorrateo Analoga Pago de aranceles aduaneros
Pago del primer Pago del anticipo 25% del valor
desembolso Costo 1 $132.169,50 Prorrateo Analoga total de acuerdo a la orden de
contractual compra.

Pago del segundo Pago del anticipo 50% del valor
desembolso Costo 1 $264339,00 Prorrateo Andloga total de acuerdo a la orden de
contractual compra

Pago del tercer Pago del anticipo 25% del valor
desembolso Costo 1 $132.169,50 Prorrateo Andloga total de acuerdo a la orden de
contractual compra.

SUBTOTAL $ 593.678,00
Reserva de contingencia $36.328,00
Reserva de Gestion $31.450,30




3.17.3 Linea Base de Costos

El director de Proyecto presentara el presupuesto en cinco vistas. Estas contendran los costos
generados del proyecto mas la reserva de contingencia, con la finalidad de generar la linea base

de costos. Posterior, se sumaran las reservas de gestion contempladas por la organizacion para

generar el presupuesto del proyecto.

3.17.3.1 Presupuesto en cinco vistas

La primera vista es la trimestral, en la tabla 66, en donde se puede observar que el presupuesto

es equivalente $$ 661.456,30

Tabla 66

Presupuesto Vista por trimestre

PRESUPUESTO VISTA POR TRIMESTRE

Nombre del proyecto

Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques
contenedores de agua

Presupuesto Total $661.456,30
Nuimero de Trimestre Nombre de la tarea Costo
Primero N/A
Segundo Primer desembolso $132 169.50
Pago de tributos $650000
Tercer Segundo desembolso $264 339,00
Tercer desembolso $132 169,50
SUBTOTAL $593.678,00
Reserva de contingencia $36.328,00
Reserva de Gestion $31.450,30
PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia
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Esta vista, ademas, sera presentada de manera grafica, tal como se muestra en la figura 21, con

la finalidad de observar el trimestre con mayor desembolso de dinero.

PRESUPUESTO VISTA TRIMESTRAL

Total
N/A $132.169,50 $132.169,50 $264.339,00 $65.000,00
Primer Trimestre |Segundo Trimestre Tercer Trimestre

Figura 21. Presupuesto Vista Trimestral

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 67, se presenta el presupuesto de vista por fases. El director de proyecto utilizara

esta vista para determinar las fases que requeriran mayores desembolsos de dinero.

Tabla 67
Presupuesto Vista por fases
PRESUPUESTO VISTA POR FASES DEL PROYECTO
Nombre del proyecto Mejora de eficiencia en lcaofﬁz:;iec;(figz ::L[g);(;ducto tapa para tanques
e
EDT Nombre de la fase Costo
1.1 Direccion de Proyectos $0,00
1.2 Adquisicion e importacion del sistema de inyeccion $461.508,50
1.3 Capacitaciones y manuales $0,00
1.4 Acompaiiamiento y puesto en marcha $132.169,50
SUBTOTAL $ 593.678,00
Reserva de contingencia $36.328,00
LINEA BASE $ 630.006,00
Reserva de Gestion $31.450,30
PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia
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Adicionalmente, en la tabla 68 se muestra el presupuesto por entregables:

Tabla 68
Presupuesto Vista por entregable
PRESUPUESTO VISTA POR ENTREGABLE DEL PROYECTO
NOMBRE DEL | Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques contenedores
PROYECTO de agua
PRESUPUESTO
POR
ENTREGABLE $ 661.456,30
DEL PROYECTO
EDT Nombre del entregable Costo
1.1 Direccion de Proyectos $0,00
1.1.1 Acta de Constitucion $0,00
1.1.2 Plan de direccion de proyecto $0,00
1.1.3 Documentos de Proyectos $0,00
1.1.4 Acta de cierre $0,00
1.2 fAdqui.si’ci()n e importacion del sistema de $461.508,50
inyeccién
1.2.1 Orden de Compra $132.169,50
1.2.2 Documentos de Importacion $65.000,00
1.2.3 Sistema de inyeccion $264.339,00
1.3 Capacitaciones y manuales $0,00
1.3.1 Capacitaciones de Operaciones $0,00
1.3.2 Manuales de operaciones $0,00
133 Capacitacion de Mantenimiento $0,00
134 Manual de Mantenimiento $0,00
14 Acompaifiamiento y puesto en marcha $132.169,50
1.4.1 Prueba $0,00
1.4.2 Acompafiamiento $132.169,50
SUBTOTAL $ 593.678,00
Reserva de contingencia $36.328,00
LINEA BASE $ 630.006,00
Reserva de Gestion $31.450,30
PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia

171



El director de proyecto, mediante el presupuesto en vista por actividad, determinara el costo de

todas las actividades del proyecto, a mostrar en la tabla 69.

Tabla 69
Presupuesto Vista por actividades del proyecto
PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO
Nombre del MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
proyecto PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA
Presupuesto por $ 661.456,30
fases del proyecto

EDT Nombre de la Actividad Costo

1.1 Direccion de Proyectos $0,00

1.1.1 Acta de Constitucion $0.00
1.1.1.1 Levantar informacion $0,00
1.1.1.2 Levantar interesados $0,00
1.1.1.3 Revisar documentos $0,00
1.1.14 Ajustar documentos $0,00
1.1.1.5 Firmar documentos $0,00
1.1.1.6 Acta de constitucion aprobada $0,00

1.1.2 Plan de direcciéon de proyecto $0.00
1.1.2.1 Realizar una reunion de apertura $0,00
1.1.2.2 Levantar informacion $0,00
1.1.2.3 Elaborar el plan de gestion interesados $0,00
1.1.2.4 Elaborar el plan de gestion de alcance $0,00
1.1.2.5 Elaborar el plan de gestion de cronograma $0,00
1.1.2.6 Elaborar el plan de gestion de costos $0,00
1.1.2.6 Elaborar el plan de gestion de calidad $0,00
1.1.2.7 Elaborar el plan de gestion de recursos $0,00
1.1.2.9 Elaborar el plan de gestion de riesgos $0,00
1.1.2.10 Elaborar el plan de gestién de comunicaciones $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
proyecto PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA
Presupuesto por $ 661.456,30
fases del proyecto
EDT Nombre de la Actividad Costo
1.1.2.11 Elaborar el plan de gestion de adquisiciones $0,00
1.1.2.12 Consolidar el plan de direccion de proyectos $0,00
1.1.2.13 Revisar documentos $0,00
1.1.2.14 Firmar el plan de direccién de proyectos $0,00
1.1.2.15 Plan de direccion de proyecto aprobado $0,00
1.1.3 Documentos de Proyectos $0,00
1.1.3.1 Levantar informacion $0,00
1.1.3.2 Elaborar documentos $0,00
1.1.3.3 Reuniones periédicas quincenales $0,00
1.1.3.3.1 Reuniones periddicas quincenales 1 $0,00
1.1.3.3.2 Reuniones periddicas quincenales 2 $0,00
1.1.3.33 Reuniones periddicas quincenales 3 $0,00
1.1.3.3.4 Reuniones periddicas quincenales 4 $0,00
1.1.3.35 Reuniones periddicas quincenales 5 $0,00
1.1.3.3.6 Reuniones periddicas quincenales 6 $0,00
1.1.3.3.7 Reuniones periddicas quincenales 7 $0,00
1.1.33.8 Reuniones periodicas quincenales 8 $0,00
1.1.3.3.9 Reuniones periddicas quincenales 9 $0,00
1.1.3.3.10 Reuniones periddicas quincenales 10 $0,00
1.1.3.3.11 Reuniones periddicas quincenales 11 $0,00
1.1.3.3.12 Reuniones periddicas quincenales 12 $0,00
1.1.3.3.13 Reuniones periddicas quincenales 13 $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
proyecto PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA
Presupuesto por $ 661.456,30
fases del proyecto
EDT Nombre de la Actividad Costo
1.1.3.3.14 Reuniones periddicas quincenales 14 $0,00
1.1.3.3.15 Reuniones periddicas quincenales 15 $0,00
1.1.3.3.16 Reuniones periddicas quincenales 16 $0,00
1.1.3.3.17 Reuniones periddicas quincenales 17 $0,00
1.1.3.3.18 Reunion de Auditoria $0,00
1.1.3.3.19 Reuniones periddicas quincenales 18 $0,00
1.1.3.3.20 Acta de reunion $0,00
1.1.3.3.20.1 Acta de reunion 1 $0,00
1.1.3.3.20.2 Acta de reunion 2 $0,00
1.1.3.3.20.3 Acta de reunion 3 $0,00
1.1.3.3.20.4 Acta de reunion 4 $0,00
1.1.3.3.20.5 Acta de reunién 5 $0,00
1.1.3.3.20.6 Acta de reunion 6 $0,00
1.1.3.3.20.7 Acta de reunion 7 $0,00
1.1.3.3.20.8 Acta de reunioén 8 $0,00
1.1.3.3.20.9 Acta de reunion 9 $0,00
1.1.3.3.20.10 Acta de reunion 10 $0,00
1.1.3.3.20.11 Acta de reunion 11 $0,00
1.1.3.3.20.12 Acta de reunion 12 $0,00
1.1.3.3.20.13 Acta de reunion 13 $0,00
1.1.3.3.20.14 Acta de reunion 14 $0,00
1.1.3.3.20.15 Acta de reunion 15 $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del
proyecto

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por
fases del proyecto

$ 661.456,30

EDT Nombre de la Actividad Costo
1.1.3.3.20.16 Acta de reunién 16 $0,00
1.1.3.3.20.17 Acta de reunion 17 $0,00
1.1.3.3.20.18 Informe de Reunion $0,00
1.1.3.3.20.19 Acta de reunién 18 $0,00

1.1.4 Acta de cierre $0,00

1.14.1 Recibir los informes de conformidad de los entregables $0,00
1.1.4.2 Cerrar el proceso de adquisicion $0,00
1.143 Realizar reunion de culminacion del proyecto $0,00
1.14.4 Generar el acta de cierre $0,00
1.1.4.5 Ajustar documento $0,00
1.1.4.6 Firmar acta de cierre $0,00
1.1.4.7 Acta de cierre aprobada $0,00
1.1.4.8 Liberar recursos $0,00
1.1.49 Cierre administrativo $0,00
1.2 Adquisicion e importacion del sistema de inyeccion $461.508,50
1.2.1 Orden de Compra $132.169,50
1.2.1.1 Recopilar informacion técnica del sistema de inyeccion $0,00
1.2.1.2 Llenar formulario de solicitud de compra $0,00
1.2.1.3 Verificar fondos para aprobacion de modalidad de pago $0,00
1.2.1.4 Aprobar modalidad de pago $0,00
1.2.1.5 Levantar los términos de referencia y la carta de invitacion $0,00
1.2.1.6 Validar los términos de referencia $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del
proyecto

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por
fases del proyecto

$ 661.456,30

EDT Nombre de la Actividad Costo
1.2.1.7 Aprobar los términos de referencia $0,00
1.2.1.8 Términos de referencia aprobados $0,00
1.2.1.9 Enviar la carta de invitacion a los proveedores $0,00

1.2.1.10 Recibir la solicitud de propuesta por parte de los oferentes $0,00
1.2.1.11 Realizar la etapa de preguntas y respuesta con los oferentes $0,00
1.2.1.12 Realizar un cuadro comparativo $0,00
1.2.1.13 Seleccionar el proveedor $0,00
1.2.1.14 Elaborar la orden de compra $0,00
1.2.1.15 Revisar la orden de compra $0,00
1.2.1.16 Ajustar la orden de compra $0,00
1.2.1.17 Firmar orden de compra $0,00
1.2.1.18 Orden de compra enviada $0,00
1.2.1.19 Informe post prueba recibido $0,00
1.2.1.20 Primer desembolso equivalente al 25% del valor total realizado $132.169,50

1.2.2 Documentos de Importacion $65.000,00
1.2.2.1 Solicitar la partida arancelaria al proveedor $0,00
1.2.2.2 Verificar que el sistema este correctamente clasificado. $0,00
1223 Recibir los documentos de importacion por parte del proveedor $0,00
1224 Cancelar los aranceles a la aduana. $65.000,00
1.2.2.5 Sistema de inyeccion nacionalizado $0,00
1.2.2.6 Archivar documentos de importacion $0,00

1.2.3 Sistema de inyeccion $264.339,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del
proyecto

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por
fases del proyecto

$ 661.456,30

EDT Nombre de la Actividad Costo
Solicitar control de habilidades del proveedor para realizara
1.2.3.1 . . . $0,00
trabajos en las instalaciones de la empresa
1.2.3.2 Coordinar la recepcion del sistema en las instalaciones $0,00
1233 Recibir al personal de Milacron $0,00
1234 Sistema de inyeccion en las instalaciones de Plastigama $0,00
entregado.
1.2.3.5 Instalar el sistema de inyeccion por parte del proveedor. $0,00
1.2.3.6 Supervisar el proceso de instalacion $0,00
1.23.7 Sistema de inyeccion instalado $0,00
1.2.3.8 Segundo desembolso 50% realizado $264.339,00
1.3 Capacitaciones y manuales $0,00
1.3.1 Capacitaciones de Operaciones $0,00
1.3.1.1 Determinar las necesidades especificas de capacitacion $0,00
1.3.1.2 Aclarar los objetivos de las capacitaciones $0,00
13.13 Asegurar la disponibilidad de tiempo del personal de los $0,00
operadores
1314 Coordinar la disponibilidad de la sala de caPa.citaciones y.de $0,00
recursos electronicos necesarios
1.3.1.5 Capacitar al personal de manera practica y tedrica de operaciones $0,00
1.3.1.6 Capacitaciones de operaciones impartidas $0,00
1.3.1.7 Informe de capacitaciones por parte del proveedor recibido $0,00
1.3.1.8 Certificados entregados $0,00
1.3.2 Manuales de operaciones $0,00
1.3.2.1 Solicitar al proveedor el manual del sistema de inyeccion $0,00
1.3.2.2 Verificar el contenido del manual de operaciones $0,00
1.3.2.3 Entregar los manuales de operaciones $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del
proyecto

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA
PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por
fases del proyecto

$ 661.456,30

EDT Nombre de la Actividad Costo
1.3.2.4 Manuales de operaciones entregados $0,00
133 Capacitacion de Mantenimiento $0,00
1.3.3.1 Capacitar al personal de manera practica y tedrica de operaciones $0,00
1332 Capacitaciones de mantenimiento p;er\éir;i:/iz g:ﬁ;:;?ja}; $0,00
1.333 Informe de capacitaciones recibido $0,00
1334 Capacitaciones al personal de mantenimiento culminado. $0,00
1.3.3.5 Certificados entregados $0,00
1.34 Manual de Mantenimiento $0,00
1.3.4.1 Entregar los manuales de mantenimiento $0,00
1.3.4.2 Manual de mantenimiento entregado $0,00
14 Acompaifiamiento y puesto en marcha $132.169,50
1.4.1 Prueba $0,00
1.4.1.1 Planificar los trabajos de prueba $0,00
1.4.1.2 Comprobar parametros de funcionamiento del sistema $0,00
14.13 Realizar la prueba y puesta en marcha del sistema $0,00
14.1.4 Comprobar el funcionamiento del sistema $0,00
1.4.1.5 Realizar un informe de prueba $0,00
1.4.1.6 Informe de prueba entregado $0,00
1.4.1.7 Sistema de Inyeccion funcionando $0,00
14.1.8 Pruebas culminadas $0,00
14.2 Acompafamiento $132.169,50
14.2.1 Ciclo de acompafamiento $0,00
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PRESUPUESTO VISTA POR ACTIVIDAD DEL PROYECTO

Nombre del MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO TAPA

proyecto PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA
Presupuesto por $ 661.456,30
fases del proyecto

EDT Nombre de la Actividad Costo
1.4.2.1.1 Realizar el ciclo de acompafiamiento $0,00
142.1.2 Revisar las caracteristicas del sistema y del producto $0,00
14213 Verificar el consumo de materia prima $0,00
142.14 Analizar los parametros del proceso $0,00
1.42.1.5 Ciclo de acompafiamiento culminado $0,00

1.4.2.2 Indicadores de Produccion $132.169,50
1.42.2.1 Determinar los indicadores de produccion $0,00
14222 Medir el cumplimiento de los indicadores $0,00
14223 Analizar los indicadores de produccion $0,00
14224 Elaborar informe del ciclo de acompafiamiento $0,00
14295 Revisar el informe del cumplimiento de los indicadores. (’16 $0,00

producciéon

1.4.2.2.6 Aprobar el informe de conformidad. $0,00
1.4.2.2.7 Indicadores de Produccion aprobados $0,00

14228 Tercer desembolso contractual del 25% realizado $132.169,50

SUBTOTAL $ 593.678,00

Reserva de contingencia $ 36.328,00

LINEA BASE $630.006,00

Reserva de Gestion $31.450,30

PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, el director de proyecto visualizara el tipo, cantidad y costo de los recursos asignados

por actividad del proyecto, tal como se puede observar en la tabla 70, a continuacion:
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Tabla 70
Vista Recurso por actividad

PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

proyecto $661.456,30
Identificacion Recurso };rei Sli)rgcfs Costo Cantidad
1.1 Direccién de Proyectos 0,00
1.1.1 Acta de Constitucion 0,00
1.1.1.1 Levantar informacion 0,00
1.1.1.1 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1111 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de Inyeccion
1111 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.1.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.1.2 Levantar interesados
1.1.12 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.1.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.1.3 Revisar documentos 0,00
1.1.1.3 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.1.3 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.1.4Ajustar documentos
1.1.1.4 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.1.4 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.1.5Firmar documentos
1.1.1.5 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.1.5 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.1.5 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2 Plan para la Direccion del Proyecto 0,00
1.1.2.1 Realizar una reunion de apertura 0,00
1.1.2.1 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.2.1 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.2.1 Gerente Pais Trabajo 0,00 1
1121 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.2.1 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.2.1 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.2.1 Ingeniero de discfio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.2.1 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.2.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.2 Levantar informacion 0,00
1.1.2.2 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1122 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.2.2 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.2.2 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1122 Supervisor de Trabajo 0,00 1
Mantenimiento
1122 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
1.1.22 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1

de productos
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

proyecto $661.456,30
Identificacion Recurso Tipo de Costo Cantidad
Recursos
1.1.2.2 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.2.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.3 Elaborar el plan de gestion de interesados

1.1.2.3 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.2.3 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.4 Elaborar el plan de gestion de alcance

1.1.2.4 Director del proyecto Trabajo 0,00 |

1.1.2.4 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.1.2.5 Elaborar el plan de gestion de cronograma

1.1.2.5 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.2.5 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.6 Elaborar el plan de gestion de costos

1.1.2.6 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.2.6 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.7 Elaborar el plan de gestion de calidad

1.1.2.7 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.2.7 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.2.8 Elaborar el plan de gestion de recursos

1.1.2.8 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.2.8 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.1.2.9 Elaborar el plan de gestion de riesgos
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Nombre del proyecto

Presupuesto por fases del
proyecto

Identificacion

1.1.2.9

1.1.2.9

1.1.2.10

1.1.2.10

1.1.2.11

1.1.2.11

1.1.2.12

1.1.2.12

1.1.2.13

1.1.2.13

1.1.2.14

1.1.2.14

1.1.2.14

1.1.3.1

PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO
TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

$661.456,30
Recurso Tipo de Costo
Recursos
Director del proyecto Trabajo 0,00
Equipo de oficina Material 0,00

1.1.2.10 Elaborar el plan de gestiéon de comunicaciones

Director del proyecto Trabajo 0,00

Equipo de oficina Material 0,00

1.1.2.11 Elaborar el plan de gestion de adquisiciones

Director del proyecto Trabajo 0,00

Equipo de oficina Material 0,00

1.1.2.12 Consolidar el plan de direccion de proyectos

Ingeniero de disefio

de productos Trabajo 0,00

Equipo de oficina Material 0,00
1.1.2.13Revisar documentos

Director del proyecto Trabajo 0,00

Equipo de oficina Material 0,00

1.1.2.14Firmar el plan de direccion de proyectos

Patrocinador Trabajo 0,00
Director del proyecto Trabajo 0,00
Equipo de oficina Material 0,00

1.1.3 Documentos de la direccion de proyectos
1.1.3.1 Levantar Informacion

Director de Proyecto Trabajo 0,00

183

Cantidad



PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.1 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.1 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.13.1 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.1 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.2 Elaborar documentos
1132 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3 Reuniones periodicas quincenales
1.1.3.3.1 Reuniones periddicas quincenales 1
1.1.3.3.1 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.1 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.1 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.1 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.1 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
113311 Superintendente de g 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.1 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.2 Reuniones periddicas quincenales 2
1.1.3.3.2 Patrocinador Trabajo 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.2 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
11332 Gerente de Trabajo 0,00 1
Producciéon
1.1.3.3.2 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.2 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
11332 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.2 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.3 Reuniones periddicas quincenales 3
1.1.3.33 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.33 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.1333 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccién
1.1.3.33 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.3 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
11333 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.33 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.33 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.4 Reuniones periddicas quincenales 4
1.1.334 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.4 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
11334 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccién
1.1.3.3.4 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.34 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
11334 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.334 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.334 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.5 Reuniones periddicas quincenales 5
1.1.3.3.5 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.35 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
11335 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.35 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.5 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.5 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.5 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.35 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.6 Reuniones periodicas quincenales 6
1.1.3.3.6 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.6 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.6 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.6 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.6 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.6 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.6 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.6 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.7 Reuniones periddicas quincenales 7
1.1.3.3.7 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.7 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.7 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccién
1.1.3.3.7 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.7 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
11337 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.7 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.7 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.8 Reuniones periddicas quincenales 8
1.1.3.3.8 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.8 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
113338 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.8 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.33.8 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.133.8 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.8 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.8 Equipo de oficina Material 0,00 |
1.1.3.3.9 Reuniones periodicas quincenales 9
1.1.3.3.9 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.9 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.9 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.9 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.9 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.9 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.9 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.9 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.10 Reuniones periddicas quincenales 10
1.1.3.3.10 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.10 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.10 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.10 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.10 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.13.3.10 Superintendente de Trabajo 0,00 1

Compuestos
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
Superintendente de .
1.1.3.3.10 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.10 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.11 Reuniones periddicas quincenales 11
1.1.3.3.11 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.11 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.11 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.11 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.11 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.33.11 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.11 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.11 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.12 Reuniones periddicas quincenales 12
1.1.3.3.12 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.12 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.12 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.12 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.12 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.12 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
1.13.3.12 Superintendente de Trabajo 0,00 1

Calidad
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.12 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.13 Reuniones periddicas quincenales 13
1.1.3.3.13 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.33.13 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.13 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccién
1.1.33.13 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.13 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.33.13 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.13 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.13 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.14 Reuniones periddicas quincenales 14
1.1.3.3.14 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.14 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.14 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.14 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.14 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.33.14 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.14 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.14 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.1.3.3.15 Reuniones periodicas quincenales 15
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.15 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.15 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.33.15 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.15 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.15 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.15 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.15 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.15 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.16 Reuniones periddicas quincenales 16
1.1.3.3.16 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.16 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.16 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.16 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.16 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.33.16 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.16 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.16 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.17 Reuniones periddicas quincenales 17
1.1.3.3.17 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.17 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
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ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO
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$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.133.17 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccién
1.1.3.3.17 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.17 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.17 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.17 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.17 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.18 Reunién de Auditoria
1.1.3.3.18 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.18 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.133.18 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
1.1.3.3.18 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.18 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.133.18 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.18 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.18 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.19 Reuniones periodicas quincenales 18
1.1.3.3.19 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.19 Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
1.13.3.19 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion
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. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.19 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.19 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.1.33.19 Superintendente de Trabajo 0,00 1
Compuestos
Superintendente de .
1.1.3.3.19 Calidad Trabajo 0,00 1
1.1.3.3.19 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.1 Acta de reunion 1
1.1.3.3.20.1 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.1 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.2 Acta de reunion 2
1.1.3.3.202 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.2 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.3 Acta de reunion 3
1.1.3.3.20.3 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.3 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.3 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.4 Acta de reunion 4
1.1.3.3.20.4 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.4 Suministro de oficina Material 0,00 1
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. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.20.4 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.5 Acta de reunién 5
1.1.3.3.20.5 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.5 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.5 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.6 Acta de reunion 6
1.1.3.3.20.6 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.6 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.6 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.7 Acta de reunién 7
1.1.3.3.20.7 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.7 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.7 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.8 Acta de reunion 8
1.1.3.3.20.8 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.8 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.8 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.9 Acta de reunioén 9
1.13.3.20.9 Ingeniero de diseflo Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.9 Suministro de oficina Material 0,00 1
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$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.20.9 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.10 Acta de reunion 10
1.1.3.3.20.10 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.10 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.10 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.11 Acta de reunion 11
1.1.3.3.20.11 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.11 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.11 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.12 Acta de reunion 12
1.1.3.3.20.12 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.12 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.12 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.13 Acta de reunion 13
1.1.3.3.20.13 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.13 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.13 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.14 Acta de reunion 14
1.1.3.3.20.14 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.14 Suministro de oficina Material 0,00 1
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ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO
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proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.20.14 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.15 Acta de reunion 15
1.1.3.3.20.15 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.15 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.15 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.16 Acta de reunion 16
1.1.3.3.20.16 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.16 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.16 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.17 Acta de reunion 17
1.1.3.3.20.17 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.17 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.17 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.18 Informe de Auditoria
1.1.3.3.20.18 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.18 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.18 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.3.3.20.19 Acta de reunion 18
1.1.3.3.20.19 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.1.3.3.20.19 Suministro de oficina Material 0,00 1
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. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.1.3.3.20.19 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.4 Acta de Cierre
1.1.4.1 Recibir los informes de conformidad de los entregables

1.1.4.1 Ingeniero de discfio Trabajo 0,00 1
de productos

1.1.4.1 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.1.4.2 Cerrar el proceso de adquisicion
1.1.4.2 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.4.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.4.3 Realizar reunion de culminacién del proyecto

1.143 Patrocinador Trabajo 0,00 1

1.14.3 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.14.3 Gerente Pais Trabajo 0,00 1

1143 Gerente de Trabajo 0,00 1
Produccion

1.14.3 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1

1.143 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1

Superintendente de .

1.1.4.3 Calidad Trabajo 0,00 1

1.1.4.3 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos

1.14.3 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.1.4.4 Generar el acta de cierre 0,00
1.1.4.4 Ingeniero de discfio Trabajo 0,00 1

de productos
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proyecto $661.456,30
Identificacion Recurso Tipo de Costo Cantidad
Recursos

1.1.4.4 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.4.5 Ajustar documentos 0,00

1.1.4.5 Director del proyecto Trabajo 0,00 |

1.1.4.5 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.1.4.6 Firmar acta de cierre 0,00

1.1.4.6 Patrocinador Trabajo 0,00 1

1.1.4.6 Director del proyecto Trabajo 0,00 1

1.1.4.6 Suministro de oficina Material 0,00 1

1.1.4.8 Liberar recursos
1.14.8 Director del proyecto Trabajo 0,00 1
1.1.4.8 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.2 Adquisicién e
importacion del sistema 461508,50
de inyeccion
1.2.1 Orden de compra al proveedor 132169,50

1.2.1.1 Recopilar informacion técnica del sistema de inyeccion

Superintendente de

1.2.1.1 Calidad Trabajo 0,00 1
1.2.1.1 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de Inyeccion
1.2.1.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.2 Llenar formulario de solicitud de compra
1.2.1.2 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
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proyecto $661.456,30
Identificacion Recurso Tipo de Costo Cantidad
Recursos
1.2.1.3 Verificar fondos para aprobacion de modalidad de pago
1.2.1.3 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.2.1.3 Equipo de oficina Material 0,00 |
1.2.1.4 Aprobar modalidad de pago
1.2.1.4 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.2.14 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.2.1.5 Levantar los términos de referencia y la carta de invitacion
1.2.1.5 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.1.5 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.5 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.6 Validar los términos de referencia
1.2.1.6 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.6 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.7 Aprobar los términos de referencia
1.2.1.7 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.2.1.7 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.1.7 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.9 Enviar la carta de invitacién a los proveedores
1.2.1.9 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.9 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.2.1.10 Recibir la solicitud de propuesta por parte de los oferentes
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.2.1.10 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.10 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.2.1.11 Realizar la etapa de preguntas y respuesta con los oferentes

Superintendente de

1.2.1.11 Calidad Trabajo 0,00 1
1.2.1.11 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1.2.1.12 Realizar un cuadro comparativo
1.2.1.12 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.12 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.13 Seleccionar el proveedor
1.2.1.13 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.1.13 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.13 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.14 Elaborar la Orden de Compra
1.2.1.14 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.14 Equipo de oficina Material 0,00 |
1.2.1.15 Revisar la Orden de Compra
1.2.1.15 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.1.15 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.1.16 Ajustar la Orden de Compra
1.2.1.16 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.16 Equipo de oficina Material 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.2.1.17 Firmar Orden de Compra
1.2.1.17 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.1.17 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.1.17 Suministro de oficina Material 0,00 1
1.2.1.17 Proveedor Milacron Trabajo 0,00 1
. . 0
1.2.1.20 Primer desembolso equlvalente al 25% del valor total 132169,50
realizado

1.2.1.20 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.2.1.20 Proveedor Milacron Trabajo 132169,50 1

1.2.2 Documentos de importacion 65000,00

1.2.2.1 Solicitar la partida arancelaria al proveedor
1.2.2.1 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.2.2.1 Proveedor Milacron Trabajo 0,00 1
1.2.2.2 Verificar que el sistema este correctamente clasificado
1.2.2.2 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.2.2 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.2.3 Recibir los documentos de importacion por parte del proveedor
1.2.23 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1223 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.2.2.4 Cancelar los aranceles a la aduana
1224 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1

1.2.2.4 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.2.2.4 Aranceles aduaneros Costo 65000,00 1
1.2.2.6Archivar documentos de importacion
12.2.6 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos

1.2.2.6 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.2.3 Sistema de inyeccion 264339,00

1.2.3.1 Solicitar control de habilidades del proveedor para realizar
. . . 264339,00
trabajos en las instalaciones de la empresa

1.2.3.1 Gerente de Logistica Trabajo 0,00 1
1.2.3.1 Equipo de oficina Material 0,00 1

1.2.3.2 Coordinar la recepcion del sistema en las instalaciones

Supervisor de

1.2.3.2 . Trabajo 0,00 1
Mantenimiento
1.2.3.3 Recibir al personal de Milacron
1233 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1233 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.2.3.5 Instalar el sistema de inyeccion por parte del proveedor
1235 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.2.3.6 Supervisar el proceso de instalacion
12.3.6 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de Inyeccion
1.2.3.8 Segundo desembolso 50% realizado
1.2.3.8 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.2.3.8 Proveedor Milacron Trabajo 264339,00 1

202



Nombre del proyecto

Presupuesto por fases del
proyecto

Identificacion

PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO
TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

$661.456,30

Tipo de

Costo Cantidad
Recursos

Recurso

1.3 Capacitaciones y manuales

1.3.1 Capacitaciones de Operaciones

1.3.1.1 Determinar las necesidades especificas de la capacitacion.

1.3.1.1

1.3.1.1

1.3.1.2

1.3.1.2

Director de Proyecto Trabajo 0,00 1
Equipo de oficina Material 0,00 1

1.3.1.2 Aclarar los objetivos de las capacitaciones

Ingeniero de disefio

de productos Trabajo 0,00 !

Equipo de oficina Material 0,00 1

1.3.1.3 Asegurar la disponibilidad de tiempo del personal de los operadores

1.3.1.3

Ingeniero de disefio

de productos Trabajo 0,00 1

1.3.1.4 Coordinar la disponibilidad de sala de capacitaciones y de recursos electronicos necesarios

1.3.14

1.3.14

Supervisor de

Mantenimiento Trabajo 0,00 1

Equipo de oficina Material 0,00 1

1.3.1.5 Capacitar al personal de manera practica y teérica de operaciones

1.3.1.5

1.3.1.5

Operadores de Trabajo 0,00 !
inyeccion

Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor

1.3.2 Manual de operaciones

1.3.2.1 Solicitar al proveedor el manual del sistema de inyeccion

1.3.2.1

1.3.2.1

Director de Proyecto Trabajo 0,00 1

Equipo de oficina Material 0,00 1
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.3.2.1 Proveedor Milacron Trabajo 0,00 1

1.3.2.2 Capacitar al personal de manera practica y tedrica de operaciones

Supervisor de

1.3.2.2 Mantenimiento Trabajo 0,00 1
1322 Mantenimiento de Trabajo 0,00 1
Inyeccion
1322 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.3.2.3 Verificar el contenido del manual de operaciones
1323 Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 1
de productos
1323 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.3.2.4 Entregar los manuales de operaciones
1.3.2.4 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de inyeccion
13.2.4 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.3.4 Manual de mantenimiento
1.3.4.1 Entregar los manuales de mantenimiento
1.3.4.1 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de inyeccion
134.1 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.4 Acompaiiamiento y puesta en marcha
1.4.1 Prueba 132169,50
1.4.1.1 Planificar los trabajos para pruebas 0,00
14.1.1 Director del Proyecto Trabajo 0,00 |
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PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos
1.4.1.1 Equipo de oficina Material 0,00 1
1.4.1.1 Proveedor Milacron Trabajo 0,00 1
1.4.1.2 Comprobar parametros de funcionamiento de la maquina
Superintendente de .
14.1.2 Calidad Trabajo 0,00 1
1.4.1.3Realizar la prueba y puesta en marcha del sistema
1.4.13 Supervisor de Trabajo 0,00 1
Mantenimiento
1413 Capacitador del Trabajo 0,00 1
proveedor
1.4.1.4Comprobar el funcionamiento del sistema
1.4.1.4 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de Inyeccion
1.4.1.4 Mantenimiento de Trabajo 0,00 1
Inyeccion
14.14 Operadores de Trabajo 0,00 1
Inyeccion
1.4.1.5 Realizar el informe de la prueba
14.1.5 Supervisor del drea Trabajo 0,00 1
de Inyeccion
1.4.2 Acompafiamiento
1.4.2.1 Ciclo de acompafiamiento
1.4.2.1.1 Realizar el ciclo de acompafiamiento
Supervisor de .
1.4.2.1.1 Mantenimiento Trabajo 0,00 1
1.4.2.1.1 Suministro de oficina Material 0,00 1

1.4.2.1.2 Revisar las caracteristicas del sistema y del producto
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Nombre del proyecto

Presupuesto por fases del
proyecto

Identificacion

1.4.2.1.2

1.42.1.2

14213

14213

142.1.4

1.4.2.2.1

14221

1.4.2.2.2

14223

14223

PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO
TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

$661.456,30
Recurso Rk Costo Cantidad
Recursos
Superintendente de Trabajo 0,00 |
Compuestos
Suministro de oficina Material 0,00 1

1.4.2.1.3 Verificar el consumo de materia prima

Operadores de Trabajo 0,00 1
Inyeccion
Suministro de oficina Material 0,00 1

1.4.2.1.4 Analizar los parametros del proceso

Superintendente de

Trabajo 0,00 1
Compuestos

1.4.2.2 Indicadores de produccion

1.4.2.2.1 Determinar los indicadores de produccion

Ingeniero de disefio Trabajo 0,00 )
de productos
Equipo de oficina Material 0,00 1

1.4.2.2.2 Medir el cumplimiento de los indicadores

Supervisor del area

de Inyeccion Trabajo 0,00 1

1.4.2.2.3 Analizar los indicadores de produccion

Gerente de )
Produccién Trabajo 0,00 1
Equipo de oficina Material 0,00 1

1.4.2.2.4 Elaborar informe del ciclo de acompafiamiento

14224

14224

Superintendente de

Calidad Trabajo 0,00 1

Equipo de oficina Material 0,00 1

206



PRESUPUESTO VISTA RECURSO POR
ACTIVIDAD DEL PROYECTO

MEJORA DE EFICIENCIA EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

Nombre del proyecto TAPA PARA TANQUES CONTENEDORES DE AGUA

Presupuesto por fases del

$661.456,30
proyecto
. ., Tipo de .
Identificacion Recurso Costo Cantidad
Recursos

1.4.2.2.5 Revisar el informe del cumplimiento de los indicadores de produccion

14225 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1

Superintendente de

14225 Calidad

Material 0,00 1

1.4.2.2.6 Aprobar el informe de conformidad

1.4.2.2.6 Patrocinador Trabajo 0,00 1
1.42.2.6 Director del Proyecto Trabajo 0,00 1
1.42.2.6 Suministro de oficina Material 0,00 1

1.4.2.2.8 Tercer desembolso contractual del 25% realizado

1.42.2.8 Gerente de Finanzas Trabajo 0,00 1
1.4.2.2.8 Proveedor Milacron Trabajo 132169,50 1
SUBTOTAL $593.678,00
Reserva de contingencia $36.328,00
LINEA BASE $ 630.006,00
Reserva de Gestion $31.450,30
PRESUPUESTO $ 661.456,30

Fuente: Elaboracion propia

3.17.3.2 Curva S

El proyecto sera gestionard con recursos propios, los mismos que seran gestionados por el
Gerente Financiero, Gerente de Logistica Patrocinador y Director de Proyecto. El valor a
solicitar sera equivalente a USD $661.456,30; en donde se contemplan tanto las reservas de
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contingencias, como de gestion, tal como se muestra en la figura 22 y su respectiva lectura en

la tabla 71, a continuacion:

Curva S
$661.456,30
$700.000,00
$600.000,00
$512.342,23 $630.006,00
$500.000,00
$488.754,50
$400.000,00
SZO0.000,00 $149.114,08
$215.333,50
»100.000,00 5 $141.251,50
$- .
SEPTIEMBRE FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
e | INEA BASE PRESUPUESTO TOTAL
Figura 22. Curva S del proyecto
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 71
Datos de la Curva S
PERIODO SEPTIEMBRE FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
LINEA BASE S -| $141.251,50 $215.333,50 | $488.754,50 | $630.006,00
PRESUPUESTO TOTAL | S - | $149.114,08 $231.058,65 $512.342,23 | $661.456,30

Fuente: Elaboracion propia

3.17.4 Requisitos de financiamiento del proyecto

La gerente financiera gestionara los pagos con recursos propios de la empresa. Los
desembolsos se gestionaran conforme a lo estipulado contractualmente, tal como se muestra en

la tabla 72:
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Tabla 72

Flujo de dinero requerido para el proyecto

Numero de Hito Fecha del Requisito Monto del
desembolso desembolso Previo desembolso
. Cumplimiento
1 Primer desembolso contractual del | 610201 | del entregable | $132.169,50
sistema de inyeccion 25% 121
Generacion
dela
2 Pago de aranceles aduaneros mar 09/03/21 Declaracion $65.000,00
aduanera de
importacion
Segundo desembolso contractual del Cumplimiento
3 gune . ., lun 15/03/21 del entregable $264.339,00
sistema de inyeccion 50% 123
Tercer desembolso contractual del Cumplimiento
4 . . ., jue 27/05/21 del entregable | $132.169,50
sistema de inyeccion25%
1422
Total $592 678,00

Fuente: Elaboracion propia
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3.18 Gestion de calidad

La gestion de calidad para el plan de Direccion del Proyecto, incluye los procesos que
determinan la forma en que se aplica el aseguramiento y control de calidad. El director de
proyecto, en conjunto con los miembros del equipo asignados, realizard auditorias para

asegurar la calidad del proyecto y producto.

3.18.1 Plan de gestion de calidad

Para la elaboracion del plan de gestion de calidad, el director del proyecto deberd reunirse con
el Superintendente de Calidad y el Superintendente de Compuesto y de inyeccion; con la
finalidad de levantar informacidén basada en juicio de experto acerca de las caracteristicas

inherentes tanto del proyecto, como del producto.
3.18.1.1 Estandares de calidad

Para dar inicio al proceso de planificar la gestion de calidad, se procede a analizar los estandares
de calidad de la organizacion, con la finalidad de estandarizar los procesos del proyecto
mediante la politica de calidad organizacional. Plastigama Wavin tiene como eje estratégico
satisfacer a sus clientes con un alto grado de calidad en sus productos. Por lo que posee un
Sistema Integrado de Gestion de Calidad, el mismo que certifica y especifica los requisitos
orientados principalmente a dar confianza en los productos y/o servicios proporcionados por la
organizacion Las certificaciones que posee Plastigama Wavin son: ISO 17025, ISO 9001, ISO
14001 y OHSAS 18001 y la certificaciéon del Sistema de Clasificacion Internacional de

Seguridad (ISRS) lo que garantiza mantener los procesos estandarizados.

Tienen dieciocho sellos de calidad INEN de varias lineas de productos que se ofertan en el
mercado con la marca Plastigama, tres sellos de calidad para productos de la marca Plastidor y

dos sellos de calidad para productos de la marca Boplast.
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Para la implementacion del sistema de Inyeccion se utilizard como referencia los lineamientos
del Decreto Ejecutivo 2393 (Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores). Ademas,

la empresa cuenta con un sistema de politicas de gestion de calidad en el cual se compromete

* Suministrar a los clientes soluciones ecoeficientes de sistemas plasticos para la
conduccion, almacenamiento de fluidos y especialidades dentro del marco de Plastigama

Wavin y siguiendo un proceso de mejoramiento continuo.

* El cumplimiento de los objetivos y metas de la organizacion.

* Un entorno sano y seguro para sus colaboradores, contratistas y visitantes.

* La prevencion de riesgos profesionales, salud ocupacional, higiene industrial, lesion

personal y dafios a la propiedad.

 La prevencion a la contaminacion del medio ambiente, minimizando los impactos a la

colectividad.

* El cumplimiento de la legislacion aplicable vigente y la asignacion de los recursos

econdmicos necesarios para la gestion de calidad, ambiente, seguridad y salud ocupacional.

* La confiabilidad de los resultados obtenidos mediante ensayo de laboratorio.

3.18.1.2 Roles y Responsabilidades

Adicionalmente, se analizara los roles y responsabilidades de los interesados inmersos en
gestionar la calidad en el proyecto; por lo que se procedera a registrar los siguientes campos,

observados en la tabla 73:

¢ Rol: Funcidén que ejerce el interesado en el proyecto

e Responsabilidad: La actividad que el interesado tiene a su cargo.
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Funciones de calidad: Funcion que desempena el interesado en la gestionar la calidad

del proyecto.

Nivel de autoridad: Jerarquia que el interesado tiene en el organigrama.

Reporta a: La persona que se encuentra en una jerarquia superior al cual reporta de sus

actividades.

Supervisa a: El personal que tiene a su cargo.

Requisitos de conocimiento: El grado de instruccion sobre el campo a ejecutar.

Requisito de experiencia: Tiempo que adquirido las destrezas.
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Tabla 73
Roles y responsabilidades

Rol Responsabilidad Funciones de Calidad vael. de Reporta a Supervisa a Requ1§1t(.)s de Requ1s3t0s d ¢
Autoridad Conocimiento Experiencia
Exige el
cumplimiento Conocer el proceso de 3 afios de
Patrocinador Aprobar ordenes de cambios | Aprueba el plan de de la calidad Gerente Pais Director de Pro duccf)ién de experiencia en
enfocadas a la calidad gestion de la calidad de los Proyectos Plasticama proyectos
entregables & similares.
del proyecto
Crear plan de mejoras Validar y
de procesos y de aprobar la 3 afios de
. . . gestion de la calidad | calidad de los . Maestria en Gestion de Lo
Director de Gestionar la calidad del . Equipo del experiencia en
del proyecto entregables y | Patrocinador Proyecto o PM -,
Proyecto proyecto . Lo proyecto X gestion de
determinar procesos y dirigir el Certificado
. . . proyectos
métricas para medir la | equipo del
calidad proyecto
Crear practicas, '
estandares y métricas Evaluar y Equipo de
especificas para el verificar que proyectos:
Valida que el plan de proyecto _ cum l?rlniento Inlg)?:;gf)o de | Certificacién de auditor
gestion del proyecto se Realizar el ana}hsls del (Ii)e los Produc to}; lider de ISO 9001:2015, | 3 afios
Superintendente encuentre alineado a la costo de la calidad con . del Director del Superinten d, N ISO 4001 y haber |experiencia en
de calidad politica de calidad de el director del procesos ¢e’ proyecto UPETIMCNECT | o lizado auditorias de proyectos
Plastigama y a los objetivos | Proyecto proyecto este te de calidad a proyectos de | similares
. , acorde a la Compuesto, | . . '
del proyecto y Auditor Lider [ X innovacion
Responsable del politica de Superintenden
comité de calidad. cahdgd de te d?,
Plastigama Inyeccion
Realizar seguimiento a las | Registrar las métricas Superv1sar . Ingeniero industrial, Expeirlencm de
. . . acciones Director de . . . un aflo en
métricas de calidad establecidas por el correctivas ovectos Al proveedor | ingeniero civil, rovectos
establecidas en el plan de | director del proyecto. vasy | proy disefiador grafico. proye
preventivas relacionados.

213




Nivel de

Requisitos de

Requisitos de

Rol Responsabilidad Funciones de Calidad Autoridad Reporta a Supervisa a Conocimiento Experiencia
Ingeniero en gestion de la calidad y con base a las Auditor Interno ISO
Disefio y de auditor interno de calidad . . métricas de 9001-2015.

Miembro del comité .

Producto . calidad

de calidad. .
establecidas
en el proyecto

Medir la cahdad'de los Miembros del

entregables mediante .

inspecciones €quipo

Superintendente

de Inyeccion.

Realizar solicitudes de
cambio

Supervisar los procesos de

Registrar las métricas
obtenidas durante los
procesos

Mantiene los
estandares de

Ejerza un rol de

Superintendente produccion de las tapas —— calidad de los Director de . Ingeniero industrial con | autoridad en el
., Realizar informes de Operarios ~ S ,
de produccion . procesos proyecto 3 afios de experiencia | area de
mejora de los procesos roduccion
calibracion de la P
magquinaria
Realizar pruebas de
laboratorio para
comprobar que la
muestra cumpla con Co auditor
. . los requisitos Ingeniero quimico o Ejerza un rol de
Superintendente Controlar la calidad del qu . ECMIero quur Jerza un
establecidos en el Director de . afines con 3 afios de autoridad en el
de compuesto producto final Operarios L .
proyecto proyecto experiencia area de
Sugiere Certificacion de Compuesto

Registra el porcentaje
de error de las
unidades producidas

métodos para
la reduccién
de errores en
la produccion

Fuente: Elaboracion propia
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3.18.1.3 Actividades de Control de la calidad y Gestion de calidad

Para Gestionar la Calidad, el director de proyecto trabajard en conjunto con la comision de
calidad del proyecto, mediante la aplicacion de una auditoria, las mismas que seran reportadas
mediante informes de calidad socializada en la reunion auditoria. El informe de auditoria de

calidad constara de los siguientes campos detallados en la tabla 74:

Nombre del Proyecto: Proyecto al que pertenece.

Auditor: El auditor del comité de cambio que hubiere auditado el entregable.

Fecha: Dia en que se procedi6 auditar.

Lugar: El lugar donde se procedio a realizar la auditoria.

Criterio de aceptacion: Son las caracteristicas necesarias que debe tener el entregable
requirente para su aprobacion formal.

Cumple: Se coloca SI en el caso de que cumpla los criterios y NO en el caso que no cumpla.
Objetivo de la norma: Se estipula los crterios requirente de la normativa ISO que se este

evaluando

Tabla 74
Formato de informe de calidad

INFORME DE AUDITORIA
Nombre del Proyecto: Fecha:
Auditor: Lugar:
Entregable Auditado Criterio de Cumple Objetivo Cumple Resultado del
Aceptacion de la Hallazgo
SI  NO norma SI  NO
ISO

Observaciones:

Version 001-PLAST-CAL-2020

Fuente: Elaboracion propia

Para realizar el proceso de control de calidad, los entregables seran inspeccionados mediante

una lista de verificacion (véase tabla 74) para validar el cumplimiento de los criterios de
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aceptacion de cada uno de ellos. Posterior a esto, se realizara un informe de calidad (véase tabla
75), con la finalidad de identificar si el entregable ha cumplido con las especificaciones
requeridas o, en caso de ser necesario, definir los cambios que requerira el entregable,

cumpliendo con las politicas de calidad organizacionales de Plastigama y del proyecto.

Ademas, se procedera a medir el cumplimiento de las métricas levantadas, con la finalidad de
asegurar la calidad del proyecto, el cumplimiento de la planificacién y su desempefio general
a lo largo de su ciclo de vida. En la tabla 74, a continuacién, se detallan los campos que

contendran las listas de verificacion:

e (Cddigo de la EDT: Identificacion numérica del entregable.

e Entregable: El producto que se entrega.

e Criterios de Aceptacion: Son las caracteristicas necesarias que debe tener el

entregable requirente para su aprobacion formal

e Cumple Validacién: Se marca “SI” en caso que cumpla con todos los criterios de

aceptacion y se marca “NO” en caso que al menos un criterio no se cumpla.
e Observaciones: Se detalla observaciones adicionales que se haya detectado en el
paquete de trabajo por parte del responsable del mismo.

Tabla 75
Formato de Lista de Verificacion

Cumple
Entregable Criterios de Aceptacion Observaciones
Si No

Codigo de
la EDT

Fuente: Elaboracion propia
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3.18.1.4 Herramientas de Calidad

El director de proyecto creard un comité de Calidad, referenciado en la tabla 73, que se
encargard de asegurar la calidad de los entregables. De existir una no conformidad sera
evaluada mediante el diagrama de Ishikawa con el equipo de proyecto. Luego se verificaran
las causas mas comunes mediante el diagrama de Pareto, para determinar acciones correctivas
y ponerlas en practica para cumplir los objetivos trazados. El cumplimiento de las
recomendaciones serd objeto de seguimiento por el Director de Proyecto, el cierre de las
inobservancias o no conformidades. Adicionalmente se utilizardn métricas de calidad
establecidas en la misma que se debera llenar los siguientes campos, cuyo formato se observa

en la tabla 76:

e Criterios de medicion: Corresponde los supuestos y puntos criticos del proyecto que

requieren medirse.

e Objetivo del proyecto: Detalla el objetivo del proyecto como lo detalla el acta de

constitucion.

e Métrica: Describe el atributo del objetivo y la forma en la cual es medido, incluyendo

la tolerancia permitida.

e Meta: El valor esperado lograr del atributo del objetivo.

e Fuente de datos: El paquete de trabajo y/o entregable requerido medir.

Proceso: El punto del ciclo del proyecto correspondiente.

Tabla 76

Formato de la matriz de métricas
Criterio de Objetivo del Métrica Meta Fuente de Proceso
medicion proyecto datos

Fuente: Elaboracion propia
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3.18.1.5 Principales procedimientos: no conformidades, acciones correctivas y mejora

continua

Los procesos para las acciones preventivas y correctivas se estandarizaran y documentaran con
la finalidad de dar cumplimiento a la normativa de la ISO 9001. La misma que sera gestionada

de la siguiente manera:

Procedimiento de Acciones Preventivas

El director de proyector aplicard los procedimientos organizacionales, requirente de la

normativa ISO 9001:2015. Realizando las siguientes actividades:

Analisis de causa
raiz
Envio de
documentacion Revision de los
de registro para procesos
solicitud de relacionados
cambios

Registro de lecciones

aprendidas conforme al Definir el plan de
formato de la prevencion
organizacion

Cierre del plan de Ejecucion del

prevencion plan d.e’
prevencion
Medicion de los Supervision de la
resultados del ejecucion del
plan de plan de
prevencion prevencion

Figura 23. Procedimiento de acciones preventivas

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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Procedimiento de Acciones Correctivas

El comité de calidad se encargard de aplicar el procedimiento de Plastigama de acciones
correctivas, con el fin de dar cumplimiento a la normativa ISO 9001:2015. Realizando las

siguientes actividades:

Identificar la No
Envio de Conformidad
documentacion D incion de 1
de registro para eseripeion de fa
solicitud de No Conformidad
cambios
Registro de e s
legciones Analisis de causa
. raiz
aprendidas
Verificacion de Revision de los
la eliminacion de
la No procesos
Conformidad relacionados
Supervision de la Definir las
ejecucion de las acciones
acciones correctivas a
correctivas Ejecucion las tomar
acciones
correctivas

Figura 24. Procedimiento de acciones correctivas

Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Aseguramiento de la Calidad

Este proceso tiene como proposito garantizar que el equipo de Proyecto realice los procesos
establecidos para satisfacer los requisitos de Calidad, auditandolos y analizdndolos, contra los

estandares de Calidad planificados y contra las mediciones del control de la Calidad. Para el
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proyecto se debera utilizar la herramienta de Auditoria, donde sean comparadas con las

métricas y lista de verificacion de calidad.

Mejora de los procesos

Para la mejora de los procesos se define el método de mejora continua, tanto en la gestion de
la calidad como en la direccién de proyectos. El ciclo Planificar, Hacer, Verificar y Actuar,
definido por Shewhart y revisado por Deming es la base de la mejora continua. Este ciclo esta
iterado a través de los resultados, es decir, el resultado de una vuelta se convierte en la entrada

de otro. Adicional, se mantendra como herramienta las reuniones con el equipo del proyecto.

3.18.2 Métricas de Calidad

Las métricas definidas en la tabla 77, se utilizaran para gestionar la calidad del proyecto, su

desempefio y la concordancia de la ejecucion con respecto a la planificacion documentada.
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Tabla 77

Meétricas de Calidad

METRICAS DE CALIDAD

221

Propésito de la Férmula del . o Método de Método de
Nombre fy e . Tipo Criterio ..,
meétrica calculo aplicacion reporte
SPI=EV/PV
. Medir el SV = Variacion del >1 =1
Indice de .
o cumplimiento del | cronograma Rango de Rango de
desempeiio del . . = Procesos ~ ~
tiempo asignado EV = Valor ganado desempefio desempeno
cronograma e
para el proyecto PV = Valor optimo normal
planificado El director del
Medir el CPI=EV/AC _ proyecto evaluara .
_ . e, >1 =1 L El equipo del
Indice de cumplimiento del | CV = Variacion del los indicadores de
. Rango de Rango de ~ proyecto
desempefio de | presupuesto cronograma Procesos ~ - desempefio, en las .
. _ desempefio desempefio . elaborara un
costos asignado para el EV = Valor ganado o reuniones . .
_ optimo normal . informe quincenal
proyecto AC = Costo real quincenales, para .
- - - . para informar al
Medir la diferencia garantizar que el .
, _ patrocinador
entre el nimero de | X = A/B o proyecto se
. . _ . o Entre 90% y durante las
. riesgos activos y el | A = Cantidad de 100% o encuentre acorde a .
Porcentaje de , . . i 99% . reuniones de
. nimero de riesgos | riesgos cerrados Procesos | Resolucion de . lo planificado. -
riesgos cerrados - : . Resolucion de e presentacion de
resueltos y B = Cantidad total riesgos total ) . Este analisis se .
. . riesgos parcial . avances. Dicho
cerrados durante el | de riesgos activos realiza en .
., informe debe ser
proyecto comparacion con revisado por el
Medir la cantidad | X = A/B las lineas base del . P
de requisitos d A = Cantidad d royecto en: Director del
Porcentaje de © requisttos de g ¢ 0 Entre 90% y proyect Proyecto antes de
. o7, comunicaciones requisitos de 100% o alcance, tiempo y .y
incumplimiento . o . 99% cada reunion. Se
. cumplidos en comunicaciones Requisitos de . costos ,
de requisitos de ., . Requisitos de entregara una
L relacion a todos logrados Procesos | comunicaciones S .
comunicaciones L > . . comunicaciones copia impresa a
los requisitos de | B = Cantidad total cumplidos . .
de los . . cumplidos cada interesado
. comunicaciones de | de requisitos de totalmente .
interesados . S parcialmente presente en las
los interesados comunicaciones .
reuniones
documentados documentados
. X=A/B La gerente de
Verificar que el _ P . .
roveedor cumpla A = Documentos logistica verificara
Confiabilidad Eon la P validados Procesos 100% los certificados de
del proveedor . B = Cantidad total Validados legalidad de cada
documentacion
. de documentos proveedor antes de
legal requerida . .,
requeridos su contratacion




METRICAS DE CALIDAD

Método de
aplicaciéon

Método de
reporte

Nombre Propors lt? dela Forl’nula del Tipo Criterio
métrica calculo
Medir la cantidad
de requisitos X=A/B Entre 90% y
Porcentaje de . A = Cantidad de 100% o
e cumplidos en . . 99%
cumplimiento de ., requisitos logrados Requisitos .
. relacion a todos > . Procesos . Requisitos
requisitos de los . B = Cantidad total cumplidos .
. los requisitos de . cumplidos
interesados . de requisitos totalmente .
los interesados parcialmente
documentados
documentados

Se mantendra
control sobre todas
las actividades del
proyecto, para
garantizar el
cumplimiento de
los objetivos
estratégicos e ir
acorde a los
requisitos de los
interesados

Elaboracion: Propia
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3.18.3 Lista de verificacion de calidad

El director del proyecto utilizard la lista de verificacion, con la finalidad de gestionar las
actividades de control con la finalidad de analizar el cumplimiento de los criterios de

aceptacion en los entregables.

Tabla 78
Lista de verificacion
Cumple
EDT Entregables Criterios de Aceptacion Observaciones
Si No
1.1.1 Acta de El acta debe tener la firma de
constitucion responsabilidad del patrocinador.

Debe tener como anexo el caso de
negocio que sustente la viabilidad

del proyecto.
1.1.2 Plan de direccion | Debe tener los planes subsidiarios
de Proyecto tales como de alcance,
cronograma,  costo,  calidad,
recursos, comunicaciones,

interesados, adquisiciones, riesgos
y plan de configuracion.

Debe estar elaborado ajustado a la
cultura organizacional de
Plastigama Wavin

1.1.3 Documentos de Los documentos de proyectos
Proyectos deberdn incluir el registro de
incidentes, estimaciones de costo,

duracion, cronograma del

proyecto y calendario de recursos

El  cronograma debera ser
entregado en Microsoft Project
2013.

1.1.4 Acta de Cierre Todos los procesos contractuales
deberan haber sido cerrados.

Deberan estar firmadas todas actas
de aceptacion de los entregables.

Debera incluir el informe de
culminacion del proyecto por parte
del proveedor
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EDT

Entregables

Criterios de Aceptacion

Cumple

Si No

Observaciones

1.2.1

Orden de Compra

Debera especificar que los
desembolsos seran realizados de la
siguiente manera: el 25% una vez
firmada la orden de compra, el
segundo desembolso equivalente
al 50% del valor una vez instalado
el sistema de inyeccion y el tercer
desembolso equivalente al 25%
restante serd en la fase de
acompaflamiento; una vez que se
haya firmado el acta entrega de
recepcion.

Debera describir las
especificaciones  técnicas  del
sistema.

El incoterm a negociar debera ser
DDP, en donde el proveedor
debera entregar la maquina en las
instalaciones  de  Plastigama
Wavin.

Debera especificar que la garantia
del sistema sera de un afio.

1.2.2

Documentos de
Importacion

El proveedor se encargara del
proceso de importacion hasta la
entrega del sistema en las
instalaciones de Plastigama.

El proveedor asumira el 100% del
valor por servicios logisticos.

1.23

Sistema de
Inyeccion

La inyectora debe tener una fuerza
de cierre de 900 toneladas con un
peso de inyeccion (Max): 10131 g.

El equipo debe tener un analizador
de redes Schneider Power Logic
PM5100, para controlar el
consumo de energia; Alarmas y
luz giratoria de seguridad
(Certificacion Europea (CE) /
Decreto Ejecutivo 2393).

224




EDT

Entregables

Criterios de Aceptacion

Cumple

Si No

Observaciones

El  sistema  debe  incluir
alimentacion y  dosificacion,
piston de inyeccion, camara de
calefaccion, molde en el que se
inyecta el material, mecanismo de
cierre, placas magnéticas, servo
motor (ahorrador de energia) y
procesador 16gico computarizado
(PLC

El sistema debe tener un ciclo de
produccion de 17 unidades/hora.

En la fase de instalacion la
nivelacion de la inyectora se lo
debe realizar con un nivel digital,
marca Mitutoyo y su desnivel
aceptable es +/- 5%);

1.3.1

Capacitacion de
Operacion

Para aprobar las capacitaciones los
operarios, deberan rendir un
examen de conocimiento con un
minimo de 70 puntos.

Las capacitaciones de
operaciones deberan durar tres
dias laborales.

El proveedor debera realizar un
informe donde debe incluir la
evidencia fotografica.

Las capacitaciones deberan ser
teoricas y practicas sobre este
nuevo sistema de Inyeccion.

1.3.2

Manuales de
Operacion

El manual sera entregado en
idioma espaiiol.

El manual sera entregado en
forma digital y fisica.

1.3.3

Capacitacion de
Mantenimiento
Preventivo y
correctivo

Las capacitaciones seran teoricas
y précticas; sobre las partes
principales del nuevo sistema de
Inyeccion, registrando la
participacion de los colaboradores
en un formato de Plastigama
Wavin.

Pruebas practicas y su puntaje
minimo de aprobacion es de 70
puntos, que debera ser registrado

225




EDT

Entregables

Criterios de Aceptacion

Cumple

Si No

Observaciones

en el formato de Plastigama
Wavin.

Las capacitaciones deberan tener
informacion sobre los tipos de
compuesto a usar para el realizar el
mantenimiento preventivo.

Informacion sobre el tiempo de
vida ttil de los repuestos.

Las capacitaciones de
mantenimiento  preventivo y
correctivo deberan ser dictadas en
un lapso de cuatro dias laborables.

1.3.4

Manuales de
mantenimiento
preventivo y
correctivo.

El manual de mantenimiento sera
facilitado por el proveedor en
digital e impreso.

El  manual deberd  tener
informacion tal como el: sistema
de refrigeracién, sistema de
Inyeccion, sistema hidraulico,
sistema eléctrico, componentes
electronicos, y computador para
manejos automaticos.

Debera tener los diagramas
eléctricos, hidraulicos y neumatico
seran facilitados por el proveedor
en formato digital e impreso a
color.

1.4.1

Prueba

El sistema deberd ser arrancado
por el proveedor con la inspeccion
de los operarios encargados del
sistema de  inyeccion  de
Plastigama Wavin y el director del
proyecto.

El sistema debera aprobar las
pruebas de temperaturas y
vibraciones.

El tiempo de prueba durard 24
horas

1.4.2.1

Ciclo de
Acompanamiento

El sistema debera ser operado por
el proveedor y los operarios de
Plastigama Wavin mientras dure la
fase.
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EDT

Entregables

Criterios de Aceptacion

Cumple

Si No

Observaciones

El supervisor de operacion debera
emitir un informe de conformidad
sobre el buen funcionamiento del
sistema.

1.4.2.2

Indicadores de
Produccién.

El sistema sera recibido, una vez
que se demuestre la capacidad de
producir 17 unidades/hora en
tapas.

Fuente: Elaboracion propia
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3.19 Gestion de Recursos

La Gestion de Recursos es el proceso de planificar, programar y asignar previamente los
recursos para maximizar su eficacia, un recurso es lo que hace falta para ejecutar una tarea o
un proyecto y puede ser el conjunto de habilidades de los empleados o la adopcion de nuevos

elementos.

3.19.1 Plan de gestion de los Recursos

Para la elaboracion del Plan de Gestion de Recursos, el Director de Proyecto debera reunirse
con el equipo de trabajo y utilizara la herramienta de juicio de expertos. Ademas, se elaboraran

los formatos a ser usados para identificar, adquirir y gestionar los recursos.
Asignacion de recursos

Se debera identificar y cuantificar los recursos del equipo, al igual que los recursos fisicos
necesarios para el desarrollo del proyecto. La identificacion de los recursos debera ser detallada

en la tabla 79. La descripcion de los campos se detalla a continuacion:

e Identificacion: Numero de identificacion asignado para cada actividad del proyecto

segun el listado de actividades “Referenciado en el Capitulo Gestion del Cronograma”

e Nombre de tarea: Es la tarea a realizar para cumplir con el paquete de trabajo

especificado en la EDT.

¢ Duracion: Es el lapso de tiempo que dura el desarrollo de la tarea, desde su comienzo

hasta su fin.

e Comienzo: Es el inicio del desarrollo de la tarea.

e Fin: Es la culminacion de la tarea.
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Nombre de los recursos: Son los recursos fisicos o materiales necesarios para desarrollar las

tareas.

Tabla 79
Asignacion de recursos

Identificacion | Nombre de tarea | Duracion | Comienzo Fin Nombres de los recursos

Fuente: Elaboracion propia

3.19.1.1 Roles y Responsabilidades

Es de vital importancia definir claramente las responsabilidades de cada uno de los integrantes
del proyecto, en la tabla 80 se muestra el formato de cémo se detallaran los roles y

responsabilidades de los interesados y el llenado se observa a continuacion:

Nombre: Es la persona a la que se le designaré roles y responsabilidades.

Rol en el proyecto: Es la funcion asignada a una persona en el desarrollo del proyecto.
Responsabilidades: Es el hecho de ser responsable de alguien o de algo.

Competencias: Son caracteristicas que capacitan a alguien en un determinado campo.

Tabla 80
Asignacion de recursos

Roles y Responsabilidades

Nombre Rol en el proyecto Responsabilidades Competencias

Fuente: Elaboracion propia

3.19.1.2 Estimar los recursos de las actividades

La estimacion de recursos necesarios para el desarrollo del proyecto estard bajo la
responsabilidad del Director de Proyecto, Supervisor de Inyeccion y el Supervisor de

Mantenimiento, utilizaran la herramienta de juicio de expertos y se apoyaran de los factores
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ambientales de la organizacion. El documento a obtener es la estructura de desglose de recursos

de la Figura 25 y sera aprobado por el Director del Proyecto.
Tipo de recurso. — Detalla el tipo de recurso a utilizar, estos pueden ser:
= Trabajo: Es el recurso que permite utilizar una tasa estandar por hora.
= Costo: Es el recurso que no depende de la cantidad de trabajo de una actividad.

= Material: Es el recurso que permite indicar: los materiales, equipos, vehiculos a utilizar

en cada actividad.

Recurso. — Se enlista los recursos identificados.

Nombre del
proyecto

Tipo de Recurso

Recurso

Figura 25. Estructura de desglose de recursos

Fuente: Elaboracion propia
3.19.1.3 Adquirir recursos
La empresa Plastigama Wavin cuenta con la Gerencia de Logistica, la cual es responsable de

adquirir los recursos que se necesitan para la ejecucion de los proyectos, de acuerdo a las

especificaciones facilitadas en la solicitud de propuesta RFP.

Los recursos a adquirir seran supervisados por el Director de Proyectos, el mismo que revisara
en conjunto con la Gerente de Logistica las mejores alternativas que existan en el mercado y

no afecten a la triple restriccion de costo, tiempo y alcance. La naturaleza de este proyecto esta
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considerada para que sea contratada una sola empresa proveedora y sea la encargada de la

logistica, instalacion, capacitacion y pruebas de operacion.

El director del proyecto termina sus funciones una vez que se haya realizado el cierre del

proyecto y asi se desvincula del mismo.

Se realizaran dos documentos, en donde, el primero es la asignacion de recursos del proyecto
y se utilizar el formato establecido en la Tabla 81, el Director de Proyectos es el encargado de
aprobar la informacion que detalle el documento. El segundo documento es obtener la matriz
RACI, donde especifica la asignacion de los recursos humanos a cada actividad del proyecto,
cuyo formato se encuentra en la Tabla 82. De igual manera, el Director de Proyectos aprobara

la elaboracion final de este documento. El llenado de la Tabla 81 se detalla a continuacion:

Id de la actividad: Numero de identificacion asignado para cada actividad del proyecto segiin

el listado de actividades “Referenciado en el Capitulo Gestion del Cronograma”

Actividad: Es la tarea a realizar para cumplir con el paquete de trabajo especificado en la EDT.

Recurso: Es el nombre de recurso necesario para llevar a cabo la actividad.

Tipo de Recurso: Describe el tipo de recurso asignado el mismo puede ser:

= Trabajo: Es el recurso que permite utilizar una tasa estandar por hora.

= Costo: Es el recurso que no depende de la cantidad de trabajo de una actividad.

= Material: Es el recurso que permite indicar los materiales a utilizar en cada actividad.

Cantidad: Es el nimero de recursos necesarios para la actividad

Disponibilidad: Es el porcentaje de disponibilidad del recurso para con la actividad.
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Tabla 81
Asignacion de recursos del proyecto

Asignacion de recursos del proyecto

ID de la actividad Recurso Tipo de Recurso Disponibilidad

Cantidad

Fuente: Elaboracion propia

3.19.1.4 Matriz RACI

La matriz RACI detalla las actividades a desarrollar en el proyecto y el rol que tendra cada uno

de los interesados, a continuacion, se detalla el llenado de la tabla 82.

Id de la actividad: Numero de identificacion asignado para cada actividad del proyecto segiin

el listado de actividades.

Actividad: Es el nombre de la tarea a realizar para cumplir el paquete de trabajo especificado

en la EDT.

Rol: El grado de responsabilidad de la persona en relacion a cada una de las actividades en

mencion, se representa con una letra mayuscula.

A continuacion, se detalla la definicion RACI:

R = Persona responsable de la ejecucion de la actividad

A = Persona responsable de aprobar

C = Persona a consultar

I = Persona a informar

Tabla 82
Asignacion de recursos del proyecto
Rol
ID de la actividad Actividades
Rol 1 Rol 2 Rol 3

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.19.1.5 Desarrollar al equipo

En este proceso se busca mejorar las competencias que tiene cada integrante del equipo, la
interaccion entre los miembros y el entorno general para lograr un mejor desempefio del

proyecto.

El beneficio principal es generar como resultado una mejora de trabajo en equipo, mejora de
habilidades y competencias personales, empleados motivados, reduccion de las tasas de
rotacion y un alto desempefio del equipo. Se desarrollara el equipo con herramientas de
habilidades interpersonales y reconocimientos. De este proceso saldra las evaluaciones de
desempefio de cada miembro del equipo, detallado en la tabla 83.

Tabla 83
Evaluacion de desemperio del equipo

Evaluacion de desempeiio

Proyecto:
Nombre: Fecha:
Rol en el proyecto: Calificacion
ley Bajo | Regular | Bueno Muy
Bajo Bueno
Cargo en la empresa:
1 2 3 4 5

Dominio en las actividades del cargo que desempeiia

Conoce y cumple con sus obligaciones

Contribuye al trabajo del proyecto con ideas y
sugerencias

Tiene la habilidad de comunicar sus ideas

Habilidad de integrarse con otros miembros del equipo

Habilidad de realizar trabajo en equipo

Tiene actitud positiva frente a su cargo

Su actitud en la empresa, infunde confianza

Puede identificar y resolver los problemas que se
presentan

Puede trabajar bajo condicion de presion

233



Comentarios:

Firma del Evaluador Firma del Evaluado

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.19.1.6 Dirigir al equipo

El director del proyecto tiene la responsabilidad de influir en el comportamiento del equipo de
trabajo, gestionar los conflictos y resolver problemas; mediante la herramienta de habilidades
interpersonales y de equipo. El director del proyecto utilizara la herramienta de toma de
decisiones, que implica en la capacidad de negociar e influir en la organizacién, para lo cual
utilizara el esquema de toma de decisiones de la Figura 26, enfocandose en los objetivos del
proyecto y en el acta de constitucion; analizando la informacion disponible y revisando los
factores ambientales de la organizacion, para que el equipo pueda explotar su creatividad,

permitiéndoles en todo momento sugerir cambios y mejoras al proyecto.

1. Identificacion
del problema

9

2. Alternativas
de solucion al
problema

5. Socializacion
de la decision a
tomar

Toma de
decisiones

s \

4. Aprobacion
del Director del

3. Analisis de

Proyecto de la factibilidad de

alternativa
seleccionada

soluciones
propuestas

Figura 26. Proceso para toma de decisiones

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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A continuacion, se detalla cada elemento del proceso para toma de decisiones, expuestos en la

Figura 26.

Identificacion del problema: Identificar el origen del problema, causas que ocasionaron el
mismo, principales involucrados, consecuencias negativas que genera el problema. Esto va a

ayudar al Director del Proyecto a identificar claramente sitios de conflicto dentro del proyecto.

Alternativas de solucién al problema: Las alternativas de solucion al problema identificado,
es la descripcion a detalle de cada alternativa. Esto ayuda al Director del Proyecto a comprender

mas claro las alternativas de solucioén propuestas.

Analisis de factibilidad de soluciones propuestas: En el Analisis de factibilidad de las
alternativas propuestas, deberan incluir recursos, ya sea humanos o materiales, también un
analisis costo beneficio. Esto ayuda al Director del Proyecto a tomar la mejor decisién para

proceder con la implementacion o no.

Aprobacion del director del proyecto de la alternativa seleccionada: Para la solucién
planteada debera existir la autorizacidon por escrito por parte del Director del Proyecto, con el
fin de garantizar al patrocinador que cuenta con un respaldo completo del porque se llegd a

tomar esa decision.

Socializacion de la decision a tomar: Se comunica a los interesados acerca de la decision
autorizada y que sera ejecutada. Esto permite al Director del proyecto contar con el apoyo del
equipo de trabajo para solucionar el conflicto y que el mismo no sea impedimento para

continuar con el correcto desarrollo del proyecto.
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3.19.1.7 Controlar los recursos

El proceso de controlar los recursos se refiere unicamente a los recursos materiales que se
adquirirdn para el desarrollo del proyecto, tales como: equipo de oficina y suministro de

oficina.

El control de todos los recursos especificados es responsabilidad del Director del Proyecto,
para lo cual se utilizard la herramienta de resolucion de problemas y se ligaran al uso de pasos
metddicos que puedan incluir desde la identificacion de la solucion, hasta la comprobacion de
la misma. Para este proposito, se debera utilizar el formato de la tabla 84. El documento ayudara
a resolver los inconvenientes que se presenten durante la ejecucion del proyecto, tanto interno

como externo a la organizacion. A continuacion, se especifica como llenar la tabla 84:
Definir el problema: Es el problema detectado por algiin miembro del equipo.
Informacion del problema: Es la informacion que justifique la situacion actual.

Causa raiz del problema: Es la raiz principal por la que se genera el problema, sea interno o

externo al proyecto.
Solucion nimero 1,2,3: Son las posibles soluciones encontradas para solucionar el problema.
Solucion a implementar: Es la solucion elegida para su implementacion.

Responsable de implementar la solucion: Es la persona encargada de ejecutar la solucion.

Tabla 84
Formato para resolver problemas

Formato para resolver problemas

Definir el problema

Informacion del problema

Causa raiz del problema

Solucion ntimero 1

Solucién nimero 2
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Formato para resolver problemas

Solucidon nimero 3

Solucién a implementar 123

Responsable de implementar la solucion

Firma: Responsable de implementar la solucion

Firma: Director del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.19.1.8 Plan de reconocimiento
El director del proyecto deberd determinar y establecer el plan de reconocimientos y
recompensas por logros obtenidos en el primer trimestre de la ejecucion del proyecto, de

acuerdo a los objetivos detallados en el acta de constitucion.

Las recompensas deberan ser reconocidas en la etapa de prueba y acompafiamiento, mediante
un certificado de reconocimiento a los participantes firmado por el patrocinador; emitido una

vez comprobado el cumplimiento del proyecto.

Es responsabilidad del director del proyecto brindar el apoyo para el sano desarrollo del

proyecto y cumplimento en su tiempo de ejecucion.

3.19.2 Estructura Organizacional del Proyecto

En la figura 27, se detalla la estructura organizacional del proyecto, definiendo sus interesados
internos y externos. El Director del Proyecto es la tnica persona que reportard al patrocinador
cualquier tipo de asunto que considere necesario y tendrd comunicacion directa con el

proveedor del sistema de inyeccion.
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. Director de >
Patrocinador |« Proyecto Proveedor
Gerente Pais Gerentelcrle Capacitador
Produccion
Gerente de Ingeniero de
Logistica ——  Disefo de
(compras) Productos
| ] ] ]
Supervisor de Supervisor de Superintendente Superintendente Gerente de
Inyeccion Mantenimiento de Compuestos de Calidad Finanzas
Operadores de Mantenimiento dej
Inyeccion Inyeccion
Figura 27. Estructura Organizacional del proyecto
Fuente: Elaboracion propia
3.19.3 Asignaciones del personal al proyecto
Tabla 85
Roles y Responsabilidades
Roles y Responsabilidades
Nombre Rol en el proyecto Responsabilidades Competencias

Ing. Fernando
Alcivar

Patrocinador

Desarrollar y elaborar
estrategias de negocio
que sean en beneficio
de los intereses de la
empresa en cuanto a la
adquisicion del nuevo
sistema de inyeccion.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones y comunicacion efectiva.

Ing. Alex Alvarez

Director del Proyecto

Planificar, ejecutar,
monitorear y controlar
el desarrollo del
proyecto para su cierre
en el tiempo
establecido.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones, comunicacion efectiva y
disponer de conocimientos de
direccion de proyectos.

Ing. Paolo Peralta

Ingeniero de Disefio
de Productos

Colaborar en la
planificacion del
proyecto y revisar el
disefio de la tapa.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones y comunicacion efectiva.
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Roles y Responsabilidades

Nombre

Rol en el proyecto

Responsabilidades

Competencias

Ing. Carlos Alafia

Gerente Pais de
Plastigama

Participar en el comité
de direccion para la
toma de decisiones en
aprobar el desarrollo
del CAPEX estratégico.

Habilidad comunicativa, vision de
futuro, pensamiento estratégico,
innovador, motivador y delegar con
éxito.

Ing. Cecilia Ibarra

Gerente de Finanzas
de Plastigama

Administrar los
recursos financieros
que se requieren para el
desarrollo del proyecto.

Capacidad de comunicacion, gestion,
liderazgo, negociacion y contratacion.

Ing. Freddy Cafiarte

Supervisor de
Mantenimiento
de Plastigama

Colaborar en la
planificacion del
proyecto y solucionar
los problemas técnicos
que pudieran
presentarse en la
ejecucion del proyecto.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones y comunicacion efectiva.

Ing. Cecilia Briones

Gerente de Logistica
de Plastigama

Realizar estrategias que
garanticen la
adquisicion de los
recursos necesarios
para el desarrollo del
proyecto.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones, comunicacion efectiva y
capacidad de negociacion.

Ing. Nelson
Arévalo

Gerente de
Produccién de
Plastigama

Revisar los avances de
ejecucion del proyecto.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones y comunicacion efectiva.

Ing. Héctor Acosta

Superintendente de
Compuesto de
Plastigama

Verificar y controlar los
componentes para
elaborar el compuesto.

Liderazgo, capacidad de encontrar
soluciones, toma de decisiones y
comunicacion efectiva.

Ing. Jorge Landin

Superintendente de
Calidad de Plastigama

Inspeccionar que el
producto final cumpla
con los estandares de

calidad establecidos por
la empresa.

Liderazgo, capacidad de encontrar
soluciones, toma de decisiones y
comunicacion efectiva.

Ing. Rafael Romo

Proveedor Milacron

Suministrar maquinaria
con caracteristicas
especificas y que
satisfagan los
requerimientos del
cliente.

Comunicacion efectiva y capacidad
de negociacion.

Ing. William
Briones

Supervisor del area de
Inyeccion de
Plastigama

Colaborar en la
planificacion del
proyecto y solucionar
los problemas del
proceso que se pudieran
presentar.

Liderazgo, capacidad de influenciar a
los interesados, capacidad de
encontrar soluciones, toma de
decisiones y comunicacion efectiva.

Mantenimiento de
Inyeccion

Mantenimiento

Adquirir los
conocimientos
necesarios para

establecer los periodos
de mantenimiento y
detectar sus partes
criticas.

Capacidad de encontrar soluciones y
comunicacion efectiva.
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Roles y Responsabilidades

Nombre Rol en el proyecto Responsabilidades Competencias

Capacitar al personal

operativo y de Comunicacion efectiva y capacidad
mantenimiento de de encontrar soluciones.

Plastigama Wavin.

Ing. José Rodriguez | Capacitador Milacron

Adquirir los
conocimientos . .
Operadores de . Capacidad de encontrar soluciones y
. Operadores necesarios para la S .
Inyeccion comunicacion efectiva.

operacion el nuevo
sistema de produccion.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.19.4 Asignacion de responsabilidad - Matriz RACI

En la matriz RACI, se especifica los interesados internos y externos del proyecto, donde se los
detalla en la Tabla 86 y se representan los roles que tendran cada interesado de acuerdo a la

actividad.
= R =Persona responsable de la ejecucion de la actividad
= A = Persona responsable de aprobar
= C =Persona a consultar

= ] =Persona a informar
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Tabla 86

Matriz RACI
Rol
ID del Ingenier
ela i i
0 Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Superv1§ or de Superintenden Superintenden | r del area | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de Lo . .
0 Compuesto .z Inyecciéon Inyeccién Milacron
[ n s a Inyeccién | Producto
S
1.1.1 Acta de Constitucion

1.1.1.1 Levantar informacion A R I C I 1 C I I C C I I |

1.1.1.2 Levantar interesados A R C I I 1 C I I C C I I |

1.1.1.3 Revisar documentos A R C C 1 I C I I C C I 1 |

1.1.1.4 Ajustar documentos A R I I I I C I I C C I I |

1.1.1.5 Firmar documentos A R I 1 I I I I I C C I I |

1.1.2 Plan para la Direccién del Proyecto

1121 Realizar una reunion de I A I I I I C I I I R I I |
apertura

1.1.2.2 Levantar informacion I A I I I 1 1 I C R C I I |

1123 Elaborar el plan de gestion I A I I I I C I I C R I I |
interesados

1124 Elaborar el plan de gestion de I A I C I I C I I c R I I |
alcance

1125 Elaborar el plan de gestion de I A C I I I C I I C R I I |
cronograma

1126 Elaborar el plan de gestion de I A C C I I C I I C R I I |
costos

1127 Elaborar el plan de gestion de I A C C I I C I I R c I I |

calidad
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Rol

Ingenier
ID de la : :
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s
1128 Elaborar el plan de gestion de I A C C I I C I I R c I I |
recursos
1129 | Elaborarelplan de gestion de I A C C I I C I I R c I I I
riesgos
1.12.10 | Elaborar el plan de gestion de I A c c I I c I I R C I I [
comunicaciones
1.12.11 | Elaborar el plan de gestion de I A c c I I c I I R C I I [
adquisiciones
112,12 | Consolidar el plan de I A I I I I C C I I R I I |
direccion de proyectos
1.1.2.13 Revisar documentos 1 A C C 1 1 C I 1 C R 1 I |
L1214 Firmar el plan de direccion de I A C C I I C I I c R I I |
proyectos
1.1.3 Documentos de la Direccién de Proyectos
1.1.3.1 Levantar informacion 1 A C C 1 1 C I 1 R C 1 I |
1.13.2 Elaborar documentos 1 A C C 1 1 C I 1 R C 1 I |
1.1.3.3 Reuniones periodicas quincenales
1.133.1 Reuniones periddicas I A I I I I C C C C R I I I
quincenales 1
11332 | Reuniones periddicas I A I I I I C C C C R I I I
quincenales 2
11333 | Reuniones periddicas I A I I I I c C c c R I I [
quincenales 3
11334 | Reuniones periddicas I A I I I I c C c ¢ R I I [

quincenales 4
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Rol

;c]:i:’ii‘::‘l:ltl Actividades Patrocinado Dli'rg:,lto Gerent Ge;znte Ge;?te Ge;iﬂte Supervi§ or de | Superintenden Superintenden fl:‘]l:::i\::: Ill;‘?:ég:r Mantenimient | Operadore | Capacitado
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic Mantenimient te de te de Calidad de de ° de. . y de. . r de
° n s 2 ] Compuesto Inyeccién | Producto Inyecciéon Inyeccion Milacron
S
1.133.5 q:?g::ég&:s Speri"’dicas I A I I I I c c c c R I I |
11336 quli{]fggiz&e: é’eriédicas I A I I I I C C C C R I I I
11337 quli‘j:‘:]iz{f:fem”dicas I A I I I I C C C C R I I I
11338 quli‘j:‘:]iz{f:g’m‘”dicas I A I I I I C C C C R I I I
11339 q::;‘:;z;‘:ssg’m‘”dicas I A I I I I C C C C R I I I
1.1.3.3.10 qﬁg::;‘;{‘:ss ﬁfriédicas I A I I I I C C C C R I I I
1.13.3.11 qﬁg::;‘;{‘:ss fleriédicas I A I I I I C C C C R I I I
113302 | Lﬁi‘;‘;‘;f‘:: fzeriédicas I A I I I I c c c C R I I |
1.1.3.3.13 qﬁgg:l;:i‘:; I%eriédicas I A I I I I C C C C R I I I
1.13.3.14 qﬁgg:l;:i‘:; f’:riédicas I A I I I I c c c C R I I |
1.133.15 qu‘?rfg:;‘;;‘:ss ll'geri"’dicas I A I I I I C C C C R I I I
1.13.3.16 qu‘?rfg:;‘;;‘:ss f’griédicas I A I I I I C C C C R I I I
1.133.17 quli{]f:';‘]ig{f: lp;’riédicas I A I I I I C C C C R I I I
1.133.18 | Reunion de Auditoria I A I I I I C C C C R I I I
1.133.19 | Reuniones periddicas I A I I I I C C C C R I I I

quincenales 18
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Rol

Ingenier
ID de la : .
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Superv1§ or de Superintenden Superintenden | r del area | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
] Compuesto .o Inyecciéon Inyeccion Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s

1.1.3.3.20 Acta de reunion

1.1.3.3.20.1 Acta de reunion 1 I A I I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.2 Acta de reunion 2 I A I I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.3 Acta de reunion 3 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.204 Acta de reunién 4 I A I I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.5 Acta de reunion 5 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.6 Acta de reunion 6 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.7 Acta de reunion 7 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.20.8 Acta de reunion 8 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1.1.3.3.209 Acta de reunion 9 I A 1 I I I C C C C R 1 I |
1'1'3'3'20'1 Acta de reunion 10 I A I I I 1 C C C C R I I |
1'1'3'13'20'1 Acta de reunion 11 I A I I I 1 C C C C R I I |
32201 Acta de reunion 12 I A 1 1 I I c c c c R 1 I |
1'1'3';'20'1 Acta de reunion 13 I A I I I 1 C C C C R I I |
33201 Acta de reunion 14 I A 1 1 I I c c c c R I I |
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Rol
ID del Ingenier
ela i i
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s
1'1'3'3'20'1 Acta de reunion 15 I A I I I 1 C C C C R I I |
33201 Acta de reunion 16 I A 1 1 I I c c c c R 1 I |
1'1'3';"20'1 Acta de reunion 17 I A I I I 1 C C C C R I I |
1'1'3'5'20'1 Informe de Auditoria 1 A I I I I C C C C R I I |
33201 Acta de reunin 18 I A 1 1 I I c c c c R 1 I |
1.1.4 Acta de Cierre
Recibir los informes de
1.1.4.1 conformidad de los 1 A I C 1 1 C I I C R C C |
entregables
1142 | Cerrarel proceso de I A I I I I c I I ¢ R 1 I I
adquisicion
1.1.43 | Realizar reunion de I A I I I I c I I ¢ I I I |
culminacion del proyecto
1.1.4.4 Generar el acta de cierre 1 A I 1 1 1 C I 1 C R I I |
1.14.5 Ajustar documento I A I I I I C I I C R I I |
1.1.4.6 Firmar acta de cierre I A 1 I 1 I C 1 I C 1 1 1 |
1.1.4.7 Acta de cierre aprobada C A 1 I 1 I C 1 I C R 1 1
1.1.4.8 Liberar recursos 1 A I C 1 I C I I C R C C |

1.2.1 Orden de Compra
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Rol

Ingenier
ID de la i i
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s

Recopilar informacion

1.2.1.1 técnica del sistema de C A I I 1 I R I I C C 1 I I
inyeccion

1212 Llenar formulario de solicitud C A I I I I C I I C R I I I
de compra
Verificar fondos para

1.2.1.3 aprobacion de modalidad de 1 I 1 R A C R 1 1 1 C 1 I I
pago

1.2.1.4 Aprobar modalidad de pago 1 1 1 R 1 I I 1 I 1 R 1 I I
Levantar los términos de

1.2.1.5 referencia y la carta de I C 1 C A R I 1 I I I I 1 1
invitacién

12.16 | Validarlos términos de I R I c A I I I I I I I I I
referencia

12,17 | Aprobarlos términos de I R I I c A C I I c C I I I
referencia

12.1.9 Enviar la carta de invitacion a I C I C A R I I I I I I I I
los proveedores
Recibir la solicitud de

1.2.1.10 propuesta por parte de los 1 C I C A R 1 I 1 1 1 1 I I
oferentes

12111 Realizar la etapa de preguntas I C I C A R I I I I I I I I
y respuesta con los oferentes

12.1.12 | Realizar un cuadro I c I c A R I I I I I I I I
comparativo

1.2.1.13 Seleccionar el proveedor I R I C A R I 1 I I I I I 1

1.2.1.14 Elaborar la orden de compra I C 1 C A R I 1 I 1 1 1 1 1

1.2.1.15 Revisar la orden de compra I R 1 C A R I 1 I I 1 1 1 1

1.2.1.16 Ajustar la orden de compra 1 C 1 C A R 1 1 1 1 1 1 1 1
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Rol

Ingenier
ID de la : :
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
0 Compuesto . Inyeccion Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s
1.2.1.17 Firmar orden de compra I A I C C R I I I I I I 1 I
1.2.2 Documentos de Importacion

1221 Solicitar la partida arancelaria I C I C A R I I I I I I I C
al proveedor

1222 Verificar que el 51s}ema este I C I C A R I I I I I I I C
correctamente clasificado.
Recibir los documentos de

1223 importacion por parte del 1 R I C C A 1 I 1 1 1 1 I C
proveedor
Cancelar los aranceles a la

1224 I C I C A R I I I I I I I C
aduana.

1226 | Archivar documentos de I c 1 c A R I 1 I I I I 1 c
importacion

1.2.3 Sistema de inyeccién

Solicitar control de

1231 | habilidades del proveedor I A I C I R I I I I C 1 I I
para realizara trabajos en las
instalaciones de la empresas

1232 | Coordinar la recepcion del I A I c I c R I I I c I I c
sistema en las instalaciones

1233 | Recibiral personal de I A I C I I R I I I C 1 I I
Milacron
Instalar el sistema de

1.2.3.5 inyeccion por parte del 1 A I C 1 1 R I I C C C C R
proveedor.

123.6 | Supervisarel proceso de I A I c I I R I I I R I I I

instalacion

1.3.1 Capacitaciones de Operaciones
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Rol

Ingenier
ID de la i i
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . o de s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de Lo . .
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s

1.3.1.1 | Determinar las necesidades I R I I I I R I 1 A C I c c
especificas de capacitacion

1312 | Aclararlos objetivos de las I R I I I I R I I A C 1 C C
capacitaciones
Asegurar la disponibilidad de

1.3.1.3 tiempo del personal de los 1 R I I 1 I R 1 I A C 1 C C
operadores
Coordinar la disponibilidad

13.14 | dolasalade capacitaciones y I A I I I I R I I C R I C C
de recursos electronicos
necesarios
Capacitar al personal de

1.3.1.5 manera practica y tedrica de 1 A 1 1 1 1 R I 1 C R 1 C C
operaciones

1316 | Capacitacionesde I A I I I I C I I R R I I C
operaciones impartidas
Informe de capacitaciones

1.3.1.7 por parte del proveedor I A 1 1 I 1 C 1 1 R R I 1 C
recibida

1.3.1.8 Certificados entregados I A I I I I C I I R R I I C

1.3.2 Manual de operacion

Solicitar al proveedor el

1.32.1 manual del sistema de I A I C 1 I C I I C R I I C
inyeccion

1322 Verificar el contepldo del I A I C I I R I I c c I I I
manual de operaciones

1323 Entregar los manuales de I A I C I I N I I C c I I I

operaciones

1.3.3 Capacitacién de mantenimiento
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Rol

Ingenier
ID de la : :
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
; . . ... | Mantenimient te de . ode s de r de
r Proyect | e Pais | Producci6 | Finanza | Logistic o Compuesto te de Calidad de de Inveccién Inyeccién Milacron
[ n s a P Inyeccién | Producto Y ¥
s

Capacitar al personal de

1.3.3.1 manera practica y tedrica de 1 A I I 1 1 R I I 1 C C I R
operaciones

1333 | Informe de capacitaciones I R I I I I A I I 1 C C I C
recibido

1334 | Capacitaciones al personal de I A I I I I R I I C ¢ C I R
mantenimiento culminado.

1.3.3.5 Certificados entregados I A I I I I R I I C C C I R

1.3.4 Manual de Mantenimiento

1.3.4.1 | Entregar los manuales de I A I C I I C I I C R I I I
mantenimiento

13.42 | Manual de mantenimicnto I A 1 c I I R 1 I C c 1 1 1
entregado

1.4.1 Prueba

1411 | Planificar los trabajos de C A I C I I C C C C R I I C
prueba

1412 | Gomprobar pardmetros de I A I c I I C c C R 1 1 I C
funcionamiento del sistema

1413 |Supervisar la puesta en I A I c I I R c C ¢ 1 1 I C
marcha el sistema

14.1.4 Comprobar el funcionamiento C A I C I I R C C c I I I C

del sistema
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Rol

Ingenier
ID de la - i i
actividad Actividades Patrocinado Dll'rg:,lto Gerent Ge;znte Ge;‘:‘te Ge;iﬂte Supervisor de | Superintenden Superintenden fl:‘]l:::i\::: D‘;szlgm Mantenimient | Operadore | Capacitado
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic Mantenimient te de te de Calidad de de ° de. . y de. . r de
Y/ g!
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s
1.4.1.5 Realizar un informe de prueba I A 1 C 1 I R C C C 1 1 1 C
1.4.2.1 Ciclo de Acompafiamiento
1.4.2.1,1 | Revisarlas caracteristicas del c A I c I I C I 1 R c 1 1 1
sistema de inyeccion
142,12 ;eovd‘ii‘: Olas caracteristicas del I A I C I I C I A c R 1 c I
142,13 | Verificar el consumo de I A I c I I C I I C R I C I
materia prima
142.14 grr;ilel:gr los parémetros del c A I I I I C I I R c I I I
142,15 | Ciclo de acompafamiento I A I I I I C I C R C I I I
culminado
1.4.2.2 Indicadores de produccion
14221 | Determinarlos indicadores de A R I c I I I I I I I I I I
produccion
14222 | Medirel cumplimiento de los A R I I I I C I I R ¢ 1 I I
indicadores
14223 |Analizar los indicadores de A R 1 1 I 1 C I I R c I 1 1
produccion
14224 E]aborar~ mfomle del ciclo de A R I I I I I I I R c I I I
acompafiamiento
Revisar el informe del
1.4.2.2.5 | cumplimiento de los A R 1 C 1 1 1 1 1 1 1 1 I I
indicadores de produccion
14226 |Aprobar el informe de A R I I I I C I I R C I I I
conformidad.
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Rol
ID del Ingenier
ela i i
G Actividades Directo Gerente | Gerente | Gerente . . Superviso ode - .
actividad Patrocinado | rdel | Gerent de de de Supervisor de | Superintenden Superintenden | r del drea | Diseiio Mantenimient | Operadore | Capacitado
. . . ... | Mantenimient te de . o de s de r de
r Proyect | e Pais | Produccié | Finanza | Logistic te de Calidad de de . . .
0 Compuesto .o Inyeccién Inyeccién Milacron
o n s a Inyeccién | Producto
s
14227 |Indicadores de Produccién A R I I I I C I I R c I I I
aprobados
Tercer desembolso
14228 contractual del 25% realizado. A R ! ! ! ! I ! I R ¢ ! ! !

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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Tabla 87

Asignacion de recursos

Identificaciéon Nombre de tarea Duraciéon | Comienzo Fin Nombres de los recursos
. . 186,95 lun lun
1.1 Direccion de Proyectos dias 31/8/20 31/521
oo ; lun mar
1.1.1 Acta de Constitucion 6,85 dias 31/8/20 8/9/20
Director del Proyecto;
lun mar Supervisor del area de
1.1.1.1 Levantar informacién 2 dias Inyeccion; Equipo de oficina;
31/8/20 1/9/20 . S
Ingeniero de Disefio de
Productos
1.1.1.2 Levantar interesados 2 dias | mié 2/9/20 jue Ingeniero de Disefio de
T 3/9/20 | Productos; Equipo de oficina
. , . vie Director del Proyecto;
1.1.1.3 Revisar documentos 0,75 dias | vie 4/9/20 4/9/20 | Patrocinador
. , . mar Director del Proyecto; Equipo
1.1.1.4 Ajustar documentos 2 dias vie 4/9/20 8920 | de oficina
mar Director del Proyecto;
1.1.1.5 Firmar documentos 0,1 dias | mar 8/9/20 8/9/20 Patrocinador; Equipo de
oficina
Plan de direccion de , mar lun
1.1.2 proyecto 28.1dias | g90 | 19710120
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Realizar una reunion de , mar | Logistica; Gerente de
1121 apertura 0.1 dias | mar 8/9/20 8/9/20 | Produccién; Gerente Pais;
Ingeniero de Disefio de
Productos; Patrocinador;
Suministro de oficina
Equipo de oficina; Ingeniero
de Disefio de Productos;
Suministro de oficina;
mar Gerente de Finanzas; Gerente
1.1.2.2 Levantar informacion 5dias | mar 8/9/20 de Logistica; Gerente de
15/9/20 - .
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de
Compuesto; Supervisor de
Mantenimiento
1123 Elaborar el plan de gestion 7 dias mar jue Director del Proyecto; Equipo
o interesados 15/9/20 17/9/20 | de oficina
1124 Elaborar el plan de gestion 3 dias jue mar | Equipo de oficina; Director
o de alcance 17/9/20 | 22/9/20 | del Proyecto
1125 Elaborar el plan de gestion 3 dias mar vie Director del Proyecto; Equipo
o de cronograma 22/9/20 | 25/9/20 |de oficina
1126 Elaborar el plan de gestion 3 dias vie mié Director del Proyecto; Equipo
T de costos 25/9/20 30/9/20 | de oficina
1126 Elaborar el plan de gestion 3 dias mié vie Director del Proyecto; Equipo
T de calidad 30/9/20 2/10/20 | de oficina
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Identificaciéon Nombre de tarea Duraciéon | Comienzo Fin Nombres de los recursos
1127 Elaborar el plan de gestion 2 dias vie mar | Director del Proyecto; Equipo
T de recursos 2/10/20 | 6/10/20 |de oficina
1129 Elaborar el plan de gestion 2 dias mar jue Director del Proyecto; Equipo
T de riesgos 6/10/20 8/10/20 | de oficina
1.1.2.10 Elaborar el plan de gestion 2 dias jue mar | Ingeniero de Disefio de
o de comunicaciones 8/10/20 | 13/10/20 | Productos; Equipo de oficina
L1211 Elaborar el plan de gestion 2 dias mar jue Equipo de oficina; Director
o de adquisiciones 13/10/20 | 15/10/20 | del Proyecto
L12.12 Consolidar el plan de 1 dia mié jue Equipo de oficina; Ingeniero
o direccion de proyectos 14/10/20 | 15/10/20 | de Disefio de Productos
. . jue vie Director del Proyecto; Equipo
1.1.2.13 Revisar documentos 1 dia 15710120 | 16/10/20 | de oficina
11214 Firmar el plan de direccion 1 dia vie lun Director del Proyecto; Equipo
o de proyectos 16/10/20 | 19/10/20 | de oficina; Patrocinador
172,2 . vie
1.1.3 Documentos de Proyectos dias vie 4/9/20 14/5/21
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
1.1.3.1 Levantar informacion 1 dia lun mar Finanzas; Gerente de
T 19/10/20 | 20/10/20 | Logistica; Superintendente de
Calidad; Superintendente de
Compuesto
. mar jue Equipo de oficina; Ingeniero
1132 Elaborar documentos 2dias | 50/10/20 | 2271020 | de Disefio de Productos
Reuniones periddicas 172,2 . vie
1.1.3.3 quincenales dias vie 4/9/20 14/5/21
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Reuniones periodicas , . vie Logistica; Gerente de
11331 quincenales 1 0,2 dias | vie 4/9/20 4/9/20 | Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
11332 Re}lnlones periddicas 0.2 dias vie vie LOngth?l’; Gerente Fle
quincenales 2 18/9/20 18/9/20 | Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
113323 Reuniones periddicas 0.2 dias vie vie Logistica; Gerente de
I quincenales 3 i 2/10/20 2/10/20 | Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
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Identificacion

Nombre de tarea

Duracion

Comienzo

Fin

Nombres de los recursos

1.1.3.34

Reuniones periodicas
quincenales 4

0,2 dias

vie
16/10/20

vie
16/10/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.5

Reuniones periddicas
quincenales 5

0,2 dias

vie
30/10/20

vie
30/10/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.6

Reuniones periddicas
quincenales 6

0,2 dias

vie
13/11/20

vie
13/11/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccién; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.33.7

Reuniones periddicas
quincenales 7

0,2 dias

vie
27/11/20

vie
27/11/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.8

Reuniones periddicas
quincenales 8

0,2 dias

vie
11/12/20

vie
11/12/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.9

Reuniones periddicas
quincenales 9

0,2 dias

lun
28/12/20

lun
28/12/20

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.10

Reuniones periddicas
quincenales 10

0,2 dias

vie 8/1/21

vie
8/1/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
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Identificacion

Nombre de tarea

Duracion

Comienzo

Fin

Nombres de los recursos

1.1.3.3.11

Reuniones periodicas
quincenales 11

0,2 dias

vie
22/1/21

vie
22/1/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.12

Reuniones periddicas
quincenales 12

0,2 dias

vie 5/2/21

vie
5/2/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.13

Reuniones periddicas
quincenales 13

0,2 dias

vie
19/2/21

vie
19/2/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccién; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.14

Reuniones periddicas
quincenales 14

0,2 dias

vie 5/3/21

vie
5/3/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.15

Reuniones periddicas
quincenales 15

0,2 dias

vie
19/3/21

vie
19/3/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.16

Reuniones periddicas
quincenales 16

0,2 dias

lun 5/4/21

lun
5/4/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto

1.1.3.3.17

Reuniones periddicas
quincenales 17

0,2 dias

vie
16/4/21

vie
16/4/21

Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Logistica; Gerente de
Produccidn; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
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Identificacion Nombre de tarea Duraciéon | Comienzo Fin Nombres de los recursos
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de

.y . . vie vie Logistica; Gerente de
1.1.3.3.18 Reunién de Auditoria 0.2 dias 30/4/21 30/4/21 | Produccion; Patrocinador;
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
Reuniones periodicas , vie vie Logistica; Gerente de
1.1.3.3.19 uincenales 18 0,2 dias 14/5/21 14/5/21 | Produccion; Patrocinador;
q
Superintendente de Calidad;
Superintendente de
Compuesto
. 172,1 . vie
1.1.3.3.20 Acta de reunion dias vie 4/9/20 14/5/21
o Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.1 Acta de reunion 1 0,1 dias | vie 4/9/20 Vi de Disefio de Productos;
4/9/20 .. .
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.2 Acta de reunion 2 0,1 dias de Disefio de Productos;
18/9/20 18/9/20 .. .
Suministro de oficina
e e Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.3 Acta de reunion 3 0,1 dias N N de Disefio de Productos;
2/10/20 2/10/20 . .
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.204 Acta de reunion 4 0,1 dias 16/10/20 | 16/10/20 de D.1ss.3no de Prodgctos;
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.5 Acta de reunién 5 0,1 dias 30/10220 | 30/10/20 de D}s§no de Prodpctos;
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.6 Acta de reunion 6 0,1 dias de Disefio de Productos;
13/11/20 | 13/11/20 .. .
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.7 Acta de reunién 7 0,1 dias 271120 | 27/11/20 de D}sgno de Prodgctos;
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.8 Acta de reunion 8 0,1 dias de Disefio de Productos;
11/12/20 | 11/12/20 . .
Suministro de oficina
lun lun Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.9 Acta de reunién 9 0,1 dias 28/12/20 | 28/12/20 de D.1ss.3no de Prodgctos;
Suministro de oficina
vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.10 Acta de reunién 10 0,1 dias | vie 8/1/21 de Disefio de Productos;
8/1/21 .. .
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.11 Acta de reunién 11 0,1 dias de Disefio de Productos;
22/1/21 22/1/21 .. .
Suministro de oficina
vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.12 Acta de reunion 12 0,1 dias | vie 5/2/21 de Disefio de Productos;
5/2/21 .. .
Suministro de oficina
vie vie Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.13 Acta de reunion 13 0,1 dias de Disefio de Productos;
19/2/21 19/2/21 .. .
Suministro de oficina
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Identificacion Nombre de tarea Duraciéon | Comienzo Fin Nombres de los recursos
i Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.14 Acta de reunioén 14 0,1 dias | vie 5/3/21 Vi de Disefio de Productos;
5/3/21 .. .
Suministro de oficina
o o Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.15 Acta de reunion 15 0,1 dias Vi Vi de Disefio de Productos;
19/3/21 19/3/21 .. .
Suministro de oficina
lun Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.16 Acta de reunién 16 0,1 dias | lun 5/4/21 de Disefio de Productos;
5/4/21 .. .
Suministro de oficina
e e Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.17 Acta de reunién 17 0,1 dias M M de Disefio de Productos;
16/4/21 16/4/21 . .
Suministro de oficina
e e Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.18 Informe de Auditoria 0,1 dias v v de Disefio de Productos;
30/4/21 30/4/21 .. .
Suministro de oficina
; ; Equipo de oficina; Ingeniero
1.1.3.3.20.19 Acta de reunién 18 0,1 dias vie vie de Disefio de Productos;
14/5/21 14/5/21 .. .
Suministro de oficina
. , mié lun
1.14 Acta de cierre 3 dias 26/5/21 31/521
Recibir los informes de ., . . . .
114.1 conformidad de los | dia mié jue Equipo de oficina; Ingeniero
T entregables 26/5/21 27/5/21 | de Disefio de Productos
1142 Cerrar el proceso de | dia jue vie Director del Proyecto; Equipo
T adquisicion 27/5/21 28/5/21 |de oficina
Director del Proyecto; Equipo
de oficina; Gerente de
Finanzas; Gerente de
1143 Realizar reunion de 0.1 dias vie vie Logistica; Gerente de
T culminacion del proyecto ’ 28/5/21 28/5/21 | Produccion; Gerente Pais;
Ingeniero de Disefio de
Productos; Superintendente
de Calidad; Patrocinador
. , vie lun Equipo de oficina; Ingeniero
1144 Generar el acta de cierre 1 dia 28/5/21 31/5/21 |de Disefio de Productos
. . lun lun Director del Proyecto; Equipo
1.14.5 Ajustar documento 0,5 dias 31/5/21 31/521 | de oficina
lun lun Director del Proyecto;
1.14.6 Firmar acta de cierre 0,1 dias 31/5/21 31/521 Patrpcmador; Suministro de
oficina
. , lun lun Director del Proyecto; Equipo
1.14.8 Liberar recursos 0,1 dias 31/5/21 31/521 | de oficina
1.2 ﬁr(liq(;llfts:lccll(())rlll iiel sistema 100,05 mar mié
: de[i)nyeccién dias 20/10/20 | 17/3/21
69,75 mar lun
1.2 Orden de Compra dias | 20/1020 | 17221
Recopilar informacion mar vie Superintendente de Calidad;
1.2.1.1 técnica fiel sistema de 3 dias 20/10/20 | 23/10/20 Super\{1§0.r del area de .
inyeccion Inyeccion; Equipo de oficina
12,12 Llenar formulario de | dia vie lun Equipo de oficina; Gerente de
- solicitud de compra 23/10/20 | 26/10/20 | Logistica
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Identificaciéon Nombre de tarea Duraciéon | Comienzo Fin Nombres de los recursos
Verificar fondos para . .
1.2.1.3 aprobacién de mfdahdad 1 dia lun mar | Equipo de oficina; Gerente de
o de pago 26/10/20 | 27/10/20 | Finanzas
1214 Aprobar modalidad de | dia mar mié Gerente de Finanzas;
o pago 27/10/20 | 28/10/20 | Patrocinador
Levantar los términos de mié vie Director del Proyecto;
1.2.1.5 'refe.ren.crla y la carta de 2 dias 28/10/20 | 30/10/20 Gerentfz de Logistica; Equipo
invitacion de oficina
12.1.6 Validar los términos de 3 dias vie jue Equipo de oficina; Gerente de
o referencia 30/10/20 | 5/11/20 |Logistica
12.1.7 Aprobar los términos de | dia jue vie (D}erz(ﬁ;r;:if)roi}slgz?;
o referencia 51120 | 6/11/20 ) gistica,
Patrocinador
1219 ﬁlr‘l/\iftlzzilgnc:rltssde 7 dias vie mar | Equipo de oficina; Gerente de
o proveedores 6/11/20 | 10/11/20 | Logistica
Recibir la solicitud de . . .
1.2.1.10 propuesta por parte de los 3 dias mar vie Equ}p(.) de oficina; Gerente de
oferentes 10/11/20 | 13/11/20 | Logistica
Realizar la etapa de vie mié Ingeniero de Disefio de
1.2.1.11 preguntas y respuesta con 3 dias Productos; Superintendente
13/11/20 | 18/11/20 !
los oferentes de Calidad
121.12 Realizar un cuadro 2 dias mié vie Equipo de oficina; Gerente de
o comparativo 18/11/20 | 20/11/20 | Logistica
vie mié Director del Proyecto; Equipo
1.2.1.13 Seleccionar el proveedor 3 dias 201120 | 25/11/20 de oﬁqlna; Gerente de
Logistica
12.1.14 Elaborar la orden de 3 dias mié lun Equipo de oficina; Gerente de
o compra 25/11/20 | 30/11/20 | Logistica
. , lun mar | Director del Proyecto; Equipo
1.2.1.15 Revisar la orden de compra 1 dia 301120 | 171220 | de oficina
. , mar mié Equipo de oficina; Gerente de
1.2.1.16 Ajustar la orden de compra 1 dia 1/12/20 | 2/12/20 | Logistica
Director del Proyecto;
. , mié jue Gerente de Logistica;
1.2.1.17 Firmar orden de compra 0,95 dias 2/12/20 3/12/20 | Suministro de oficina:
Proveedor Milacron
Primer desembolso lun Gerente de Finanzas;
1.2.1.20 equivalente al 25% del 0 dias lun 1/2/21 . ’
valor total realizado 1/2/21 | Proveedor Milacron
122 Documentos de 4,05 dias | mié 3/3/21| mar
o Importacion ’ 9/3/21
Solicitar la partida , ., jue Director del Proyecto;
1221 arancelaria al proveedor 1,05 dias | mié 3/3/21 4/3/21 | Proveedor Milacron
Verificar que el sistema . . o
1222 este correctamente 1 dia jue 4/3/21 vie Eq“?p‘.’ de oficina; Gerente de
clasificado 5/3/21 | Logistica
Recibir los documentos de . .
1.2.2.3 importacion por parte del 1 dia vie 5/3/21 lun Equ}p(? de oficina; Gerente de
proveedor 8/3/21 | Logistica
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Cancelar los aranceles a la mar Gerente de Finanzas; Gerente
1.2.2.4 1 dia lun 8/3/21 de Logistica; Aranceles
aduana. 9/3/21
aduaneros
Archivar documentos de , mar Ingeniero de Disefio de
1226 importacion 0,25 dias | mar 9/3/21 9/3/21 | Productos; Equipo de oficina
. . iy ; mar mié
1.2.3 Sistema de inyeccién 6,25 dias 9/3/21 17321
Solicitar control de
hab111dadps d’el proyeedor , mié Equipo de oficina; Gerente de
1.2.3.1 para realizara trabajos en 1 dia mar 9/3/21 ‘s
. . 10/3/21 | Logistica
las instalaciones de la
empresas
1.2.3.2 Coordinar la recepcion del 1 dia mié jue Supervisor de Mantenimiento
o sistema en las instalaciones 10/3/21 11/3/21 P
1233 Recibir al personal de | dia jue vie Capacitador del Proveedor;
o Milacron 11/3/21 12/3/21 | Director del Proyecto
Instalar el sistema de vie mié
1.2.3.5 inyeccion por parte del 3 dias 12321 17321 Capacitador del Proveedor
proveedor.
12356 Supervisar el proceso de | dia lun lun Supervisor del area de
o instalacion 15/3/21 15/3/21 | Inyeccion
1238 Segundo desembolso 50% 0 dias lun lun Gerente de Finanzas;
o realizado 15/3/21 15/3/21 | Proveedor Milacron
13 Capacitaciones y 10,98 mar mar
) manuales dias 16/3/21 | 30/3/21
Capacitaciones de , mar lun
1.3 Operaciones Sdias | 6301 | 22321
13.1.1 Determinar las necesidades 1 dia mar mar Director del Proyecto; Equipo
o especificas de capacitacion 16/3/21 16/3/21 |de oficina
1312 Aclarar los objetivos de las 1 dia mié mié¢ | Ingeniero de Diseflo de
o capacitaciones 17/3/21 17/3/21 | Productos; Equipo de oficina
13.1.3 ﬁﬁf{iﬁi‘oﬁliﬁi‘éﬁ?&ﬁﬁﬁ? 0,5 dias jue jue | Ingeniero de Disefio de
e ) ’ 18/3/21 18/3/21 | Productos
os operadores
Coordinar la disponibilidad .
de la sala de capacitaciones , jue jue Sup crvisor de .
1314 y de recursos electronicos 0,1 dias 18/3/21 18/3/21 Magtenlmlento, Equipo de
. oficina
necesarios
Capacitar al personal de . . )
1.3.1.5 manera practica y teérica 3 dias Jue lun Capacitador del Provgedor,
T : 18/3/21 22/3/21 | Operadores de Inyeccion
de operaciones
. . lun lun
1.3.2 Manuales de operaciones | 4,47 dias 22/3/21 29/3/21
Solicitar al proveedor el lun mar Director del Proyecto; Equipo
1.3.2.1 manual del sistema de 1 dia de oficina; Proveedor
. ., 22/3/21 23/3/21 .
inyeccion Milacron
1322 rCI:lZII)l icr:arrgl gs;sortl:égga 3 dias jue lun Mantenimiento de Inyeccion;
2L pr; y 25/3/21 | 29/3/21 | Supervisor de
de operaciones
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Mantenimiento; Capacitador
del Proveedor

1323 Verificar el contenido del | dia mar mié Equipo de oficina; Ingeniero

o manual de operaciones 23/3/21 24/3/21 | de Disefio de Productos
. . Capacitador del Proveedor;
1.3.2.4 Entregar los manuales de 0,6 dias e Jue Supervisor del area de
2l operaciones ’ 24/321 | 25/3/21 |DUPCIVIS
Inyeccion
Capacitacion de , lun lun
133 Mantenimiento Odias | 291321 | 203721
Capac1tg clones de . Capacitador del Proveedor;
1331 mantenimiento preventivo 0 dias lun lun Supervisor del drea de
o correctivos y preventivos 29/3/21 29/3/21 .
. . Inyeccion
impartidas
- Capacitador del Proveedor;
1332 Informe de capacitaciones 0 dias lun lun Supervisor del drea de
T recibido 29/3/21 29/3/21 .
Inyeccion
Capacitaciones al personal Capacitador del Proveedor;
1.3.3.3 de mantenimiento 0 dias lun lun Supervisor del area de
o . 29/3/21 29/3/21 .
culminado. Inyeccion
lun lun Capacitador del Proveedor;
1.3.3.4 Certificados entregados 0 dias 29/3/21 29/3/21 Supervpor del area de
Inyeccion
Manual de , lun mar
134 Mantenimiento LSdias | 29321 | 303721
1.3.4.1 Entregar los manuales de 2 dias lun mar Isri1 peecrg/ilgr?'r gzl 22?‘?213; del
R mantenimiento 29/3/21 | 30/3/21 | preecions Lap
Proveedor
1.4 Acompafiamiento y 39,17 mar jue
) puesto en marcha dias 30/3/21 27/5/21
, mar mié
14.1 Prueba 9,38 dias 30/3/21 14/4/21
Planificar los trabajos de . mar jue Dlrectqr del Proyecto; Equipo
14.1.1 2 dias de oficina; Proveedor
prueba 30/3/21 1/4/21 .
Milacron
Comprobar parametros de , . mar . .
1.4.1.2 funcionamiento del sistema 2 dias | jue 1/4/21 6/4/21 Superintendente de Calidad
Supervisar la puesta en , . vie Capacitador del Proveedor;
1413 marcha el sistema 7,63 dias | jue 1/4/21 9/4/21 | Supervisor de Mantenimiento
Operadores de Inyeccion;
Comprobar el , . mar | Supervisor del area de
l4.14 funcionamiento del sistema 7dias | jue 1/4/21 13/4/21 | Inyeccion; Mantenimiento de
Inyeccién
1415 Realizar un informe de | dia mar mié Supervisor del area de
T prueba 13/4/21 14/4/21 | Inyeccion
L 29,8 mié jue
14.2 Acompaifiamiento dias 14/4/21 27/5/21
. L. . mié mar
1.4.2.1 Ciclo de acompaiamiento | 28 dias 14/421 | 255521
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T del sistema de inyeccion 14/4/21 16/4/21 . ’
de oficina
Revisar las caracteristicas vie mar Superintendente de
1.42.1.2 del producto 2 dias 16/4/21 20/4/21 Compuesto; Suministro de
oficina
Verificar el consumo de . mar jue Suministro de oficina;
14.2.13 materia prima 22 dias 20/4/21 20/5/21 | Operadores de Inyeccion
Analizar los parametros del . jue mar Superintendente de
1.42.14 proceso 2 dias 20/5/21 25/5/21 | Compuesto
Indicadores de , mié jue
1422 Produccion 298dias | 4441 | 275521
14221 Determinar los indicadores 4 dias mié mar | Equipo de oficina; Ingeniero
T de produccion 14/4/21 20/4/21 | de Disefio de Productos
Medir el cumplimiento de . mar jue Supervisor del area de
14222 los indicadores 22 dias 20/4/21 20/5/21 | Inyeccion
Analizar los indicadores de . jue jue Gerente de Produccion;
14223 produccién 0.5dias | 55521 | 205521 |Equipo de oficina
14224 Elaborar informe del ciclo 2 dias jue mar Superintendente de Calidad;
T de acompafiamiento 20/5/21 25/5/21 | Equipo de oficina
14225 fﬁr;lsﬁinilgﬁgog?fogel 1 dia mar mié¢ | Director del Proyecto;
e curmp ., 25/5/21 26/5/21 | Superintendente de Calidad
indicadores de produccion
Aprobar el informe de mié jue Director del Proyecto;
1.4.2.2.6 conformidad 0,3 dias 26/5/21 27/5/21 Patrpcmador; Suministro de
oficina
Tercer desembolso jue jue Gerente de Finanzas;
0 { >
142238 contractual del 25% 0 dias 27/5/21 27/5/21 | Proveedor Milacron

realizado

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Estimar los recursos de las actividades

En la siguiente tabla 88, se detallan los recursos requeridos para el desarrollo del proyecto:

Tabla 88

Recursos requeridos para el desarrollo del proyecto

TITULO DEL PROYECTO

Mejora de eficiencia en la fabricacion del producto tapa para tanques
contenedores de agua.

Director/Rpble. Del Persona Alex Alvarez Mufioz
Entregable Departamento Proyectos
APROBACION Firma
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Identificacién Recurso Tipo de Recursos Disponibilidad Cantidad
1.1 Direccion de Proyectos
1.1.1 Acta de Constitucion
1.1.1.1 Levantar informacion
1.1.1.1 Director de Proyecto Trabajo 100% 1
1111 Supervisor del drea de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1111 Ingeniero de disefo de Trabajo 50% 1
productos
1.1.1.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.1.2 Levantar interesados
1112 Ingeniero de disefio de Trabajo 100% 1
productos
1.1.1.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.1.3 Revisar documentos
1.1.1.3 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.1.3 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.1.4 Ajustar documentos
1.1.1.4 Director del proyecto Trabajo 50% 1
1.1.1.4 Equipo de oficina Material 1
1.1.1.5 Firmar documentos
1.1.1.5 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.1.5 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.1.5 Equipo de oficina Material 1
1.1.2 Plan para la Direccién del Proyecto
1.1.2.1 Realizar una reunion de apertura
1.1.2.1 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.2.1 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.2.1 Gerente Pais Trabajo 50% 1
1.1.2.1 Gerente de Produccion Trabajo 100% 1
1.1.2.1 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.1.2.1 Gerente de Logistica Trabajo 50% 1
1121 Ingeniero de disefio de Trabajo 100% 1
productos
1.1.2.1 Suministro de oficina Material 1
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1.1.2.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.2 Levantar informacion

1.1.2.2 Patrocinador Trabajo 100% 1

1.1.2.2 Gerente de Produccion Trabajo 100% 1

1.1.2.2 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1

1.1.2.2 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.122 ﬁﬁﬁfiﬁffﬁiﬂfo Trabajo 100% 1

1.122 SUPSSIIEEES:&C de Trabajo 50% 1

1122 I“geni;‘;;lfc‘tlf:ﬁ" de Trabajo 50% 1

1.1.2.2 Suministro de oficina Material 1

1.1.2.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.3 Elaborar el plan de gestion de interesados

1.1.2.3 Director del proyecto Trabajo 100% 1

1.1.2.3 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.4 Elaborar el plan de gestion de alcance

1.1.2.4 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.4 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.5 Elaborar el plan de gestion de cronograma

1.1.2.5 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.5 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.6 Elaborar el plan de gestion de costos

1.1.2.6 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.6 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.7 Elaborar el plan de gestion de calidad

1.1.2.7 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.7 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.8 Elaborar el plan de gestion de recursos

1.1.2.8 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.8 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.9 Elaborar el plan de gestion de riesgos

1.1.2.9 Director del proyecto Trabajo 50% 1

1.1.2.9 Equipo de oficina Material 1
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1.1.2.10 Elaborar el plan de gestion de comunicaciones
1.1.2.10 Director del proyecto Trabajo 50% 1
1.1.2.10 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.11 Elaborar el plan de gestion de adquisiciones
1.1.2.11 Director del proyecto Trabajo 50% 1
1.1.2.11 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.12 Consolidar el plan de direccion de proyectos
112,12 I“geni;‘;;lfc‘tlf:ﬁ" de Trabajo 50% 1
1.1.2.12 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.13Revisar documentos
1.1.2.13 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.2.13 Equipo de oficina Material 1
1.1.2.14Firmar el plan de direccion de proyectos
1.1.2.14 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.2.14 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.2.14 Equipo de oficina Material 1
1.1.3 Documentos de la direccion de proyectos
1.1.3.1 Levantar Informacion
1.1.3.1 Director de Proyecto Trabajo 100% 1
1.1.3.1 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.1.3.1 Gerente de Logistica Trabajo 50% 1
1.13.1 S“pggr‘ggﬁgseg: de Trabajo 100% 1
1.13.1 SuPeriéﬁ;%‘;flme de Trabajo 100% 1
1.1.3.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.2 Elaborar documentos
1132 Inge“i;‘())gfcfésseﬁo de Trabajo 100% 1
1.1.3.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3 Reuniones periodicas quincenales
1.1.3.3.1 Reuniones periddicas quincenales 1
1.1.3.3.1 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.1 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.1 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1

264




Identificaciéon Recurso Tipo de Recursos Disponibilidad Cantidad
1.1.33.1 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.1 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.1 Superintendente de Trabajo 20% 1

Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.1 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.2 Reuniones periddicas quincenales 2
1.1.3.3.2 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.32 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.2 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.2 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.2 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.32 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.2 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.3 Reuniones periddicas quincenales 3
1.1.3.33 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.33 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.33.3 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.33.3 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.33.3 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.33 Superintendente de Trabajo 20% |
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.33.3 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.33 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.4 Reuniones periodicas quincenales 4
1.1.3.34 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.334 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.34 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.4 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.334 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.4 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.4 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.4 Equipo de oficina Material 1
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1.1.3.3.5 Reuniones periddicas quincenales 5
1.1.33.5 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.33.5 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.33.5 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.35 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.33.5 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.5 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.5 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.5 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.6 Reuniones perioddicas quincenales 6
1.1.3.3.6 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.6 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.6 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.6 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.6 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.6 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.6 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.6 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.7 Reuniones periodicas quincenales 7
1.1.3.3.7 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.33.7 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.7 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.7 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.7 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.7 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.7 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.7 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.8 Reuniones perioddicas quincenales 8
1.1.33.8 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.33.8 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.33.8 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.8 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
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1.1.33.8 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.38 Superintendente de Trabajo 20% 1

Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.8 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.8 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.9 Reuniones perioddicas quincenales 9
1.1.3.3.9 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.9 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.9 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.9 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.9 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.9 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.9 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.9 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.10 Reuniones periddicas quincenales 10
1.1.3.3.10 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.10 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.10 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.10 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.10 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.10 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.10 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.10 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.11 Reuniones periddicas quincenales 11
1.1.3.3.11 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.11 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.11 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.11 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.11 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.11 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.33.11 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.11 Equipo de oficina Material 1

1.1.3.3.12 Reuniones periddicas quincenales 12
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1.1.3.3.12 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.12 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.12 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.12 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.12 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.133.12 Superintendente de Trabajo 20% 1

Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.12 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.12 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.13 Reuniones periodicas quincenales 13
1.1.3.3.13 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.13 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.13 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.13 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.13 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.13 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.13 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.13 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.14 Reuniones periddicas quincenales 14
1.1.3.3.14 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.14 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.14 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.14 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.14 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.133.14 Superintendente de Trabajo 20% I
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.14 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.14 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.15 Reuniones periddicas quincenales 15
1.1.3.3.15 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.15 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.15 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.15 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.15 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1

268




Identificaciéon Recurso Tipo de Recursos Disponibilidad Cantidad
1.133.15 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.15 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.15 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.16 Reuniones perioddicas quincenales 16
1.1.3.3.16 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.16 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.16 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.16 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
113316 | Oerente debogistica— Trabajo 20% 1
1.13.3.16 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . o
1.1.3.3.16 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.16 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.17 Reuniones periddicas quincenales 17
1.1.3.3.17 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.17 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.17 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.17 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.17 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.13.3.17 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.17 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.17 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.18 Reunién de Auditoria
1.1.3.3.18 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.18 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.18 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.18 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.18 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.133.18 Superintendente de Trabajo 20% 1
Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.18 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.18 Equipo de oficina Material 1

1.1.3.3.19 Reuniones periddicas quincenales 18
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1.1.3.3.19 Patrocinador Trabajo 20% 1
1.1.3.3.19 Director de Proyecto Trabajo 20% 1
1.1.3.3.19 Gerente de Produccion Trabajo 20% 1
1.1.3.3.19 Gerente de Finanzas Trabajo 20% 1
1.1.3.3.19 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.133.19 Superintendente de Trabajo 20% 1

Compuestos
Superintendente de . 0
1.1.3.3.19 Calidad Trabajo 20% 1
1.1.3.3.19 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.1 Acta de reunion 1
1.1.3.3.20.1 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.1 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.2 Acta de reunion 2
1.1.3.3.20.2 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.2 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.3 Acta de reunion 3
1.1.3.3.20.3 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.3 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.3 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.4 Acta de reunion 4
1.1.3.3.20.4 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.4 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.4 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.5 Acta de reunion 5
1.1.3.3.20.5 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.5 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.5 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.6 Acta de reunion 6
1.1.3.3.20.6 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.6 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.6 Equipo de oficina Material 1
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1.1.3.3.20.7 Acta de reunion 7
1.1.3.3.20.7 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.7 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.7 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.8 Acta de reunion 8
1.1.3.3.20.8 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.8 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.8 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.9 Acta de reunion 9
1.1.3.3.20.9 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.9 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.9 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.10 Acta de reunion 10
1.1.3.3.20.10 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.10 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.10 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.11 Acta de reunién 11
1.13.3.20.11 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.11 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.11 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.12 Acta de reunion 12
1.1.3.3.20.12 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.12 Suministro de oficina Material |
1.1.3.3.20.12 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.13 Acta de reunion 13
1.1.3.3.20.13 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.13 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.13 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.14 Acta de reunion 14
1.1.3.3.20.14 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.14 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.14 Equipo de oficina Material 1

271




Identificaciéon Recurso Tipo de Recursos Disponibilidad Cantidad
1.1.3.3.20.15 Acta de reunién 15
1.1.3.3.20.15 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.15 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.15 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.16 Acta de reunion 16
1.1.3.3.20.16 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.16 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.16 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.17 Acta de reunion 17
1.1.3.3.20.17 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.17 Suministro de oficina Material |
1.1.3.3.20.17 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.18 Informe de Auditoria
1.1.3.3.20.18 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.18 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.18 Equipo de oficina Material 1
1.1.3.3.20.19 Acta de reunion 18
1.1.3.3.20.19 Ingeniero de disefio de Trabajo 20% 1
productos
1.1.3.3.20.19 Suministro de oficina Material 1
1.1.3.3.20.19 Equipo de oficina Material 1
1.1.4 Acta de Cierre
1.1.4.1 Recibir los informes de conformidad de los entregables
1.1.4.1 Ingenicro de disefio de Trabajo 100% 1
productos
1.1.4.1 Equipo de oficina Material 1
1.1.4.2 Cerrar el proceso de adquisicion
1.1.4.2 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.4.2 Equipo de oficina Material 1
1.1.4.3 Realizar reunion de culminacioén del proyecto
1.14.3 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.4.3 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.43 Gerente Pais Trabajo 50% 1
1.143 Gerente de Produccion Trabajo 100% 1
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Identificaciéon Recurso Tipo de Recursos Disponibilidad Cantidad
1.14.3 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.14.3 Gerente de Logistica Trabajo 20% 1
1.1.43 SuPeriéﬁ;%‘;flme de Trabajo 100% 1
1143 I“geni;‘(’);jc‘tlf:ﬁ" de Trabajo 100% 1
1.1.4.3 Equipo de oficina Material 1
1.1.4.4 Generar el acta de cierre
1.1.4.4 Inge“i;‘;gfcfésseﬁo de Trabajo 100% 1
1.1.4.4 Equipo de oficina Material 1
1.1.4.5 Ajustar documentos
1.1.4.5 Director del proyecto Trabajo 100% 1
1.1.4.5 Equipo de oficina Material 1
1.1.4.6 Firmar acta de cierre
1.1.4.6 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.1.4.6 Director del proyecto Trabajo 20% 1
1.1.4.6 Suministro de oficina Material 1
1.1.4.8 Liberar recursos
1.1.4.8 Director del proyecto Trabajo 20% 1
1.1.4.8 Equipo de oficina Material 1
1.2 Adquisicion e importacion del sistema de inyeccion
1.2.1 Orden de compra al proveedor
1.2.1.1 Recopilar informacion técnica del sistema de inyeccion
12.1.1 S“pergigizme de Trabajo 100 1
12.1.1 Super‘ﬁfy"éc‘iféjrea de Trabajo 100% 1
1.2.1.1 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.2 Llenar formulario de solicitud de compra
1.2.1.2 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.1.2 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.3 Verificar fondos para aprobacion de modalidad de pago
1.2.1.3 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.2.1.3 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.4 Aprobar modalidad de pago
1.2.1.4 Patrocinador Trabajo 100% 1
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1.2.14 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.2.1.5 Levantar los términos de referencia y la carta de invitacion

1.2.1.5 Director del Proyecto Trabajo 100% 1

1.2.1.5 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.5 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.6 Validar los términos de referencia

1.2.1.6 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.6 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.7 Aprobar los términos de referencia

1.2.1.7 Patrocinador Trabajo 100% 1

1.2.1.7 Director del Proyecto Trabajo 100% 1

1.2.1.7 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.1.9 Enviar la carta de invitacion a los proveedores

1.2.1.9 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.9 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.10 Recibir la solicitud de propuesta por parte de los oferentes

1.2.1.10 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.10 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.11 Realizar la etapa de preguntas y respuesta con los oferentes

12.1.11 S“pergi‘éizme de Trabajo 100% 1

1.2.1.11 Ingeni;‘;;jcfgsseﬁo de Trabajo 100% 1
1.2.1.12 Realizar un cuadro comparativo

1.2.1.12 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.12 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.13 Seleccionar el proveedor

1.2.1.13 Director del Proyecto Trabajo 100% 1

1.2.1.13 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.13 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.14 Elaborar la Orden de Compra

1.2.1.14 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1

1.2.1.14 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.15 Revisar la Orden de Compra

1.2.1.15 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
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1.2.1.15 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.16 Ajustar la Orden de Compra
1.2.1.16 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.1.16 Equipo de oficina Material 1
1.2.1.17 Firmar Orden de Compra
1.2.1.17 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
1.2.1.17 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.1.17 Suministro de oficina Material 1
1.2.1.17 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.2.1.20 Primer desembolso equivalente al 25% del valor total realizado
1.2.1.20 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.2.1.20 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.2.2 Documentos de importacién
1.2.2.1 Solicitar la partida arancelaria al proveedor
1.2.2.1 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
1.2.2.1 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.2.2.2 Verificar que el sistema este correctamente clasificado
1222 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.2.2 Equipo de oficina Material 1
1.2.2.3 Recibir los documentos de importacion por parte del proveedor
1223 Gerente de Logistica Trabajo 50% 1
1.2.2.3 Equipo de oficina Material 1
1.2.2.4 Cancelar los aranceles a la aduana
1.2.2.4 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.2.2.4 Gerente de Logistica Trabajo 100% 1
1.2.24 Aranceles aduaneros Costo 1
1.2.2.6Archivar documentos de importacion
1226 I“geni;‘(’);jc‘tigsseﬁo de Trabajo 100% 1
1.2.2.6 Equipo de oficina Material 1

1.2.3 Sistema de inyeccién

1.2.3.1 Solicitar control de habilidades del proveedor para realizar trabajos en las instalaciones de la empresa

1.2.3.1

Gerente de Logistica

Trabajo

100%

1

1.23.1

Equipo de oficina

Material

1
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1.2.3.2 Coordinar la recepcion del sistema en las instalaciones
1232 Supervisor de Trabajo 100% 1
Mantenimiento
1.2.3.3 Recibir al personal de Milacron
1233 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
1233 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.2.3.5 Instalar el sistema de inyeccion por parte del proveedor
1235 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.2.3.6 Supervisar el proceso de instalacion
123.6 Supervisor del drea de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1.2.3.8 Segundo desembolso 50% realizado
1.2.3.8 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
1.2.3.8 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.3 Capacitaciones y manuales
1.3.1 Capacitaciones de Operaciones
1.3.1.1 Determinar las necesidades especificas de la capacitacion.
1.3.1.1 Director de Proyecto Trabajo 100% 1
1.3.1.1 Equipo de oficina Material 1
1.3.1.2 Aclarar los objetivos de las capacitaciones
1312 Ingeniero de disefo de Trabajo 100% 1
productos
1.3.1.2 Equipo de oficina Material 1
1.3.1.3 Asegurar la disponibilidad de tiempo del personal de los operadores
1313 Ingeniero de disefio de Trabajo 100% 1
productos
1.3.1.4 Coordinar la disponibilidad de sala de capacitaciones y de recursos electronicos necesarios
13.1.4 Supervisor de Trabajo 100% 1
Mantenimiento
1.3.14 Equipo de oficina Material 1
1.3.1.5 Capacitar al personal de manera practica y teérica de operaciones
1.3.1.5 Operadores de inyeccion Trabajo 100% 1
13.1.5 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.3.2 Manual de operaciones
1.3.2.1 Solicitar al proveedor el manual del sistema de inyeccion
1.3.2.1 Director de Proyecto Trabajo 100% 1
1.3.2.1 Equipo de oficina Material 1
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1.3.2.1 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.3.2.2 Capacitar al personal de manera practica y tedrica de operaciones
13.2.2 Supervisor de Trabajo 100% 1
Mantenimiento
1322 Mantenimiento de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1322 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.3.2.3 Verificar el contenido del manual de operaciones
1323 Ingeniero de disefio de Trabajo 100% 1
productos
1.3.2.3 Equipo de oficina Material 1
1.3.2.4 Entregar los manuales de operaciones
1324 Supervisor del drea de Trabajo 100% I
inyeccion
1324 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.3.4 Manual de mantenimiento
1.3.4.1 Entregar los manuales de mantenimiento
13.4.1 Supervisor del area de Trabajo 100% 1
inyeccion
13.4.1 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.4 Acompafiamiento y puesta en marcha
1.4.1 Prueba
1.4.1.1 Planificar los trabajos para pruebas
14.1.1 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
1.4.1.1 Equipo de oficina Material 1
1.4.1.1 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1
1.4.1.2 Comprobar parametros de funcionamiento de la maquina
Superintendente de . o
1.4.1.2 Calidad Trabajo 100% 1
1.4.1.3Supervisar la puesta en marcha del sistema
1413 Supervisor de Trabajo 100% 1
Mantenimiento
1413 Capacitador del Trabajo 100% 1
proveedor
1.4.1.4Comprobar el funcionamiento del sistema
1.4.1.4 Supervisor del drea de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1.4.14 Mantenimiento de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1.4.1.4 Operadores de Inyeccion Trabajo 100% 1

1.4.1.5 Realizar el informe de la prueba
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1415 Supervisor del area de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1.4.2 Acompaifiamiento
1.4.2.1 Ciclo de acompaiiamiento
1.4.2.1.1 Revisar las caracteristicas del sistema de inyeccion
14.2.1.1 Supervisor de Trabajo 100% 1
Mantenimiento
142.1.1 Suministro de oficina Material 1
1.4.2.1.2 Revisar las caracteristicas del producto
1.42.1.2 Superintendente de Trabajo 100% 1
Compuestos
142.1.2 Suministro de oficina Material 1
1.4.2.1.3 Verificar el consumo de materia prima
14.2.13 Operadores de Inyeccion Trabajo 100% 1
142.13 Suministro de oficina Material 1
1.4.2.1.4 Analizar los parametros del proceso
1.42.1.4 Superintendente de Trabajo 50% 1
Compuestos
1.4.2.2 Indicadores de produccion
1.4.2.2.1 Determinar los indicadores de produccion
14.22.1 Ingeniero de disefio de Trabajo 100% 1
productos
14221 Equipo de oficina Material 1
1.4.2.2.2 Medir el cumplimiento de los indicadores
14222 Supervisor del drea de Trabajo 100% 1
Inyeccion
1.4.2.2.3 Analizar los indicadores de produccion
14223 Gerente de Produccion Trabajo 100% 1
14223 Equipo de oficina Material 1
1.4.2.2.4 Elaborar informe del ciclo de acompafiamiento
Superintendente de . o
14224 Calidad Trabajo 100% 1
142.2.4 Equipo de oficina Material 1
1.4.2.2.5 Revisar el informe del cumplimiento de los indicadores de produccion
14225 Director del Proyecto Trabajo 25% 1
Superintendente de .
1.422.5 Calidad Material 1
1.4.2.2.6 Aprobar el informe de conformidad
14226 Patrocinador Trabajo 100% 1
1.42.2.6 Director del Proyecto Trabajo 100% 1
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14226 Suministro de oficina Material 1
1.4.2.2.8 Tercer desembolso contractual del 25% realizado
14228 Gerente de Finanzas Trabajo 100% 1
14228 Proveedor Milacron Trabajo 100% 1

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.20 Gestion de las Comunicaciones

La comunicacion comprende todos los intercambios de informacion entre todos los interesados
del proyecto. Quien elabora y envia la informacion es el responsable de realizarlo con claridad,
de manera completa y sin ambigiiedades; de tal forma que, el receptor la reciba y la entienda
correctamente. Por lo tanto, su gestion incluye todos los procesos requeridos para asegurar la

correcta comunicacion con los interesados, los mismos que son:
1. Planificacion de las comunicaciones
2. Gestionar las comunicaciones

3. Controlar las comunicaciones

3.20.1 Plan de gestion de las comunicaciones

Para la elaboracion de este plan de gestion de las comunicaciones, el director del proyecto se
reine con el equipo de trabajo y mediante el juicio de expertos, se define pasos y formatos para
plantear los procesos necesarios de comunicacion; y, por ende, asegurar el cumplimiento de las

necesidades de informacion del proyecto y de sus interesados.
3.20.1.1 Reportes de desempeiio
El director de proyecto realizard informes de avance del proyecto, los mismos que incluirdn:

e Estado de avances de las actividades del cronograma.
e Lecciones aprendidas registradas

e Uso de recursos

e Reporte de indicadores de gestion

e Reporte de cumplimiento de las métricas de calidad
e Solicitudes de cambios

e Control de registro de cambios aprobados
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3.20.1.2 Gobierno y reuniones

Los reportes de desempeio seran mostrados al patrocinador durante las reuniones quincenales
periodicas; las mismas que se realizaran los dias viernes de 16h00-18h00, con la finalidad de
monitorear y comunicar el estado del proyecto respecto a lo planificado. Al final de cada

reunion, se documentara el acta reunion, en la que se estableceran todos los temas tratados.

3.20.1.3 Plan de control y ejecucion de comunicaciones

La gestion de las comunicaciones es responsabilidad del Director del Proyecto, el cual
designara a un responsable que gestione esta actividad, utilizard habilidades interpersonales y
de equipo, escuchando de forma activa y gestionando efectivamente. El documento de control
a obtener es el reporte de desempefio de las comunicaciones referenciado en la tabla 89. Es el

director del proyecto quien aprueba la correcta elaboracion del documento.

A continuacion, se detalla el llenado de la tabla 89.
Nombre: Es la designacion o denominacion verbal que se le da a una persona.
Puesto en la organizacion: Es el rol que desempefia dentro de la organizacion.
Rol en el proyecto: Es el rol que desempetia dentro del proyecto.
Informacion o motivo: Es el tipo de informacion a comunicar.

Idioma: Es un sistema de comunicacion verbal o escrita, propia de una sociedad

humana.

Medio: Es un instrumento o forma de contenido por el cual se realiza el proceso de

comunicacion.

Formato: Es un estdndar que define la forma en que la informacién se organiza y se

codifica en un archivo informatico.
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Frecuencia: Se refiere a la regularidad o periodicidad en que la informacion es emitida.
Emisor: Es el rol de la persona encargada de enviar la comunicacion.
Audiencia: Es la persona o las personas que receptaran el mensaje.

Método: Es a través de los cuales se transfieren las comunicaciones, son usualmente

invisibles para los usuarios.

Herramientas o tecnologias: Se utilizan para facilitar el trabajo de los interesados y

permite que los recursos sean aplicados eficientemente.

Recursos asignados - Personas: Son las personas que formaran parte del envio y

recepcion de la comunicacion.

Recursos asignados — Tiempo: Es el tiempo que utilizardn los recursos personas en el

desarrollo de la comunicacion.

Autorizado por: Es la persona que aprueba la estructura de comunicacion.

Tabla 89
Matriz de comunicaciones
MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO
OBJETIVOS DE COMUNICACION =) RECURSOS ASIGNADOS I~
<\% = < wn N @)
= |20 28 =z Slal|lS|o 5‘5 5
z Ol =
2123z8 S0 « S lz|lc|2|58]53 2 o 2
S|e3 9% %2 | = S |2 |2|2|8|E8|53| & g N
= = = Q| = = =
S|l wn< 3 e s = =] = a zZ ) =] ~
Z | 2 = ~ I~ = a2 = & H|lR2| = é &) -4 = )
A o o < = =
=F ) 27| T = |E Zg| £
E = <

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Requisitos de comunicacion de los interesados

Los requisitos de comunicacion consisten en una tabla integrante del Plan de Gestion de las

Comunicaciones del proyecto, tal como lo establece la guia del PMBOK (PMI). Se utiliza para
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dejar registrado: las comunicaciones periodicas a emitir, el objetivo, contenido, formato, medio

de distribucion, Frecuencia, Responsables, Audiencia, entre otros aspectos.

Registrar esta informacion permite establecer desde el principio cudles son los requisitos para
la gestion de las comunicaciones del proyecto, incluyendo: qué informacion se distribuira,
cuando, en qué forma y a quien ira dirigida; de esta forma, interesados e integrantes del equipo

de proyecto estan alineados en cuanto a las comunicaciones.

Los requisitos de comunicacion de los interesados deberan determinar las necesidades de

informacion en el proyecto y la cantidad de canales o rutas de comunicacion.
Los canales de comunicacion se calculardn mediante la siguiente formula:
NCC = (n*(n—1))/2
Donde, 7 es el nimero de interesados y NCC es nimero de canales de comunicacion.
Procesos de escalamiento

El Director del Proyecto debera encargarse de establecer las soluciones que considere
necesarias para el problema que se presente, dispondra del seguimiento y control a un miembro
del equipo. Si el problema se convierte en una situacién mayor para el desarrollo del proyecto,
se deberd proceder con el involucramiento de los siguientes niveles y sus jerarquias de

resolucion de conflictos, detallada en la Tabla 90.

Tabla 90
Proceso de escalamiento
Nivel Jerarquia Plazos
Primero Ingeniero de disefio de productos 2 dias
Segundo Director del Proyecto 2 dias
Patrocinador
Tercero 2 dias
Director del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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El primer nivel, tendra la asistencia del problema del Ingeniero de disefio de productos, donde
buscara alguna alternativa para superar el problema, sino logra solucionarlo tendrd que pasar

al siguiente nivel.

El segundo nivel, el Director del Proyecto en conjunto con los miembros del equipo,
intervendra para mediar en la situacion del problema y poder buscar una solucion que aliviane
las inconformidades de los involucrados, sino logra solucionar el problema deberéd pasar al

siguiente nivel.

En el tercer nivel, el problema serd intervenido por el patrocinador y el Director del Proyecto
donde se reunirdn con los involucrados y definiran la solucién al problema, esta resolucion
quedara asentada en el acta de reuniones, representada en la Tabla 91 y en las lecciones

aprendidas del proyecto.

Tabla 91
Acta de reunion
Acta de Reunion Codigo:
Fecha y Hora:
Lugar:
Reunion No:
Proyecto:
Motivo:
1. Participantes Asistentes
No Nombres y Apellidos Cargo Area o Firma
) y AP g Departamento

<IN RN B e N BNV B B N LS I )

284



1. Asuntos tratados

z o Responsable de Fecha de
Item Descripcion . e .
ejecucion compromiso
1
2
3

Fuente: Elaboracion propia

Distribucion de la informacion

La informacion que sea enviada a los interesados del proyecto debera ser la necesaria y tendra
que ser facilitada de manera oportuna. Se utilizara métodos de comunicacion de tipo push e
interactivos. De esta forma, el director de proyecto en conjunto con su equipo, procederan a

enviar la informacidn necesaria para mantener comunicados a los interesados.

3.20.2 Plan de control y ejecucion de las comunicaciones

Para comunicaciones en las cuales el canal sea escrito, se utiliza los formatos desarrollados en
cada una de las areas de conocimiento y se imprime en hoja papel bond A4. Se entrega original
y copia, el original para el interesado o los interesados que receptan la comunicacion y la copia
donde se firma la constancia del recibido para su posterior archivo por parte del responsable de
la comunicacion. Para comunicaciones en las cuales el canal sea correo electronico, el formato
a utilizar es el mostrado en la Figura 28. Ademas, el responsable de la emision de la
comunicacion se encarga de verificar su recepcion mediante llamada telefonica en el lapso de

maximo un dia después de enviado el correo.
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[ NTERERADO X

Estimados "INTERESADO/S"

TEXTO DEL EMAIL-INFORME-FECHAS- REQUISITOS-RESPONSABLES”
CUALQUIER TEXTO APARTE QUE EL RESPONSABLE DE LA EMISION CONSIDERE NECESARIO’

Saludos
RESPONSABLE DE LA EMISION
ROL EN EL PROYECTO

Figura 28. Proceso para toma de decisiones

Fuente: Elaboracion propia

Como un mecanismo de comunicacion no oficial ni formal, el director del proyecto crea un
grupo virtual utilizando la aplicacion para teléfonos celulares “WhatsApp Messenger”. Grupo
en el que se debe incluir a todo el equipo de proyecto. Este grupo sirve para mantener una
comunicacion fluida de los avances del proyecto a diario o realizar recordatorios de reuniones
en el proyecto, asi como construir una relacion fuerte entre el equipo del proyecto. Los
miembros del equipo tendran acceso a las herramientas informaticas necesarias para mantener

la comunicacion de acuerdo a sus requerimientos.
Crear comunicaciones

La generacion de comunicaciones dependera de lo que se desee comunicar y de las necesidades

de los interesados internos y externos del proyecto, tal como se muestra en la tabla 96.
Distribuir comunicaciones

Para la distribucion de comunicaciones, se debera poner la informacion necesaria a disposicion

de los interesados de una manera oportuna, tal como se muestra en la tabla 96.
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Recibir comunicaciones

Para medir la efectividad de la recepcion de las comunicaciones del proyecto, los interesados
deberan enviar una confirmacion de haber recibido las comunicaciones, de acuerdo al medio

que corresponda.

Cierre del Proyecto

En la fase de cierre del proyecto, el Director del Proyecto debera establecer una reunion donde
asistiran el patrocinador, el proveedor del sistema de inyeccion y los interesados que el Director
del proyecto crea necesario estén presente, con la finalidad de dar a conocer el informe de cierre

del proyecto.

El Director del proyecto sera el encargado de dirigir la reunién y mostrar los resultados finales,
se les entregara una copia del acta de cierre donde constara la siguiente informacion detallada

en la Tabla 92:

Cédigo: Es la identificacion numérica del documento.

Proyecto: Es el nombre del proyecto que tuvo su inicio y su fin representado en el acta de

cierre.

Proveedor: Responsable del suministro de algiin bien o servicio.

Entrega de: Hace referencia a la entrega de un bien o servicio.

Fecha: Es una indicacion de tiempo orientada a definir un dia tnico.

Parcial: Es la entrega de varios entregables en un lapso de tiempo.

Final: Es la entrega total de los entregables.

Elementos entregados: Son los paquetes de trabajo de la EDT
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Pruebas realizadas: Actividades para comprobar el buen funcionamiento de los bienes y

servicios adquiridos.

Tabla 92
Acta de cierre

Acta de Cierre

Cadigo:

Proyecto:

Proveedor:

Entrega de:

Fecha:

D Parcial D Final

Elementos entregados

Pruebas realizadas

El proveedor certifica que la totalidad de los suministros o servicios resefiados en la presente acta de
cierre, han sido entregados/terminados y que, habiendo sido sometidos a las pruebas de validacion y
aceptacion indicadas en el acta de constitucion, estan de acuerdo con las especificaciones formales y
demas requisitos contractualmente convenidos y establecidos entre las partes, con las siguientes
OBSERVACIONES:

Proveedor Director del Proyecto

Firma Firma

Fuente: Elaboracion propia
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Gestionar las comunicaciones

La gestion de comunicaciones desarrolla las relaciones necesarias para que los resultados del
proyecto y su ejecucion sean exitosos. Se utilizara correos electronicos y reuniones periddicas

quincenales para informar, de manera formal, los informes de avance del proyecto.

Para gestionar las comunicaciones se cuenta con un cronograma establecido, que a manera de
resumen se detalla a continuacion. Se debe revisar el cronograma del proyecto para obtener la

fecha exacta de las mismas:

Iniciando con reuniones de manera quincenal por parte del Director del Proyecto y los
miembros del equipo de trabajo, tiene una duracion de una hora. En estas reuniones se trata
basicamente temas relacionados al avance del proyecto y temas necesarios a tratar, de acuerdo

a las necesidades del proyecto.

Se realizaran reuniones quincenales con una duracion de dos horas, la mismas que deberan
contar con la presencia del director del proyecto, el patrocinador y los miembros del equipo
requeridos, para revisar los avances del proyecto. En la tabla 96, se muestra la matriz de

comunicacion del proyecto para la gestion de comunicaciones del proyecto.

Controlar las comunicaciones

El monitoreo de las comunicaciones es responsabilidad del Director del Proyecto, el cual
designara a un responsable que gestione esta actividad. Utiliza habilidades interpersonales
mediante la observacion para obtener informacioén de desempeio del trabajo, la misma que
incluye una comparacion entre las comunicaciones planificadas y las ejecutadas. Se utiliza el

formato referenciado en la tabla 93.
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A continuacion, se detalla el llenado de la tabla 93:

Fecha de elaboracion: Es el tiempo especificado por el dia, mes y afio en que tiene lugar un

Suceso.

Nombre del proyecto: Identificacion nica del proyecto.

Numero de comunicaciones planificadas: Cantidad de vias de comunicacion planificadas en

un periodo de tiempo.

Numero de comunicaciones ejecutadas: Cantidad de vias de comunicacion ejecutadas en un

periodo de tiempo.

Planificadas/Ejecutadas: Valor nimero que determina la efectividad de la comunicacion

Justificacion del indicador: Es la justificacion que determina los resultados de la operacion

matematica entre Planificadas/Ejecutadas.

Acciones a ejecutar: Especifica un conjunto de subgrupo de acciones para un evento.

Responsable de la ejecucion: Persona que tendrd a cargo la actividad de mejora.

Firma del responsable de la ejecucién: Aprobacion de la persona a ejecutar las acciones de

mejora.

Firma Director del Proyecto: Aprobacion formal de la ejecucion de la mejora.
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Tabla 93
Informe de desempeiio de comunicaciones

Informe de desempeiio de

. 001-001-00000001
comunicaciones

Fecha de elaboracion:

Nombre del proyecto:

Numero de comunicaciones planificadas
"Corte a la fecha de elaboracion”

Numero de comunicaciones ejecutadas
"Corte a la fecha de elaboracion”

=1 (Las comunicaciones planificadas se
han ejecutado en su totalidad).

Valoraciéon: Bueno

> 1 (Se han ejecutado mas convocatorias a
las planificadas).

Planificadas/Ejecutadas
Valoracién: Muy bueno

<1 (Se han ejecutado menos
convocatorias a las planificadas).

Valoracion: Malo

Justificacion del indicador:

Acciones a ejecutar:

Responsable de la ejecucion:

Firma del responsable de la ejecucion:

Firma Director del Proyecto:

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados que se obtengan en el desempefio de las comunicaciones se las deberan tratar

de la siguiente manera:

= Cuando el resultado sea igual a 1 quiere decir que todas las comunicaciones han sido

ejecutadas en su totalidad y es valorado como bueno.

= Cuando el resultado sea mayor a 1 significa que se han ejecutado mas convocatorias a

las planificadas y es valorado como muy bueno.
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= (Cuando el resultado sea menor que 1 significa que se han ejecutado menos
convocatorias que las planificadas y es valorado como malo. En este resultado deberan

justificar la valoracion obtenida, presentar una accion a ejecutar y el responsable de

ejecutar la mejora.

Solicitud de cambio

Se deberan elaborar la respectiva solicitud de cambio en los siguientes casos: eliminar o
agregar, ya sea un informe o una convocatoria, cambio del responsable del documento o la
elaboracion de la convocatoria, cambio de la frecuencia de la comunicacion, cambio en el
responsable de la emision de la comunicacion, cambio en el canal de comunicacion, cambio al

interesado o receptor de la comunicacion. El director de proyecto serd el encargado de aprobar

el documento mediante su firma. El formato a utilizar se referencia en la tabla 94.

Tabla 94

Formato solicitud de cambio de comunicaciones

Solicitud de cambio
Comunicaciones

002-001-00000001

Fecha de elaboracion:

Agregar/eliminar

Informe sujeto a eliminacion:

Informe a ser agregado:

Convocatoria sujeta a eliminacion:

Convocatoria a ser agregada:

Cambio de responsable de la elaboracion del informe o convocatoria

Informe/convocatoria Responsable actual Responsable nuevo
Justificacion:
Cambio de frecuencia de la comunicacion
Informe/convocatoria Frecuencia actual Frecuencia nueva
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Justificacion:

Cambio de responsable de la emision de la comunicacion

Informe/convocatoria Responsable actual Responsable nuevo

Justificacion:

Cambio de canal de comunicacion

Informe/convocatoria Canal actual Canal nuevo

Justificacion:

Cambio de interesado o receptor

Informe/convocatoria Interesado actual Interesado Nuevo
Justificacion:
Observaciones:
Responsable de Solicitud Director del Proyecto
Firma Firma

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Efectividad de las comunicaciones

El responsable de monitorear y controlar la efectividad de las comunicaciones es el Director
del Proyecto, quien estara encargado de revisar que las comunicaciones sean precisas y
oportunas para que no existan retrasos en el desarrollo del proyecto, a continuacion, se detallan

los indicadores establecidos en la Tabla 95.
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Tabla 95

Efectividad de las comunicaciones

Indicador Objetivo Meta Instrumento Método de Calculo
Determinar .
L . Cantidad de
~ desviaciones en el Cumplir con las . .
Desempeifio de las . . . Indicadores de | desviaciones en las
. cumplimiento del especificaciones . .
comunicaciones - . desempefio comunicaciones
desempefio de las descritas en el plan .
S emitidas
comunicaciones
. . Evitar retrasos en el . .
Tiempo promedio de . . Sumatoria de tiempos
Verificar retrasos cronograma a causa | Indicadores de ,
respuesta en las . ., < de respuesta / nimero
. existentes de la gestion de desempefio
comunicaciones . de respuestas totales
comunicaciones
Cumplir con los
Productividad en el Detectar requisitos de

cumplimiento de
todos los requisitos
de comunicacion de
los interesados

incumplimiento de
requisitos de
comunicacion del
proyecto

comunicacion,
mejorar el plan de
comunicaciones y
registrar lecciones
aprendidas

Indicadores de
desempeiio

Numero de requisitos
de comunicacion de
los interesados
cumplidos

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 96

Matriz de comunicaciones del proyecto

MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO
5 RECURSOS
E OBJETIVOS DE COMUNICACION o ASIGNADOS o
z Q o
<. )
- 9 E >~ = < <= -4
2 z QO S z Q & S 2 £g g
& &< & i) = 4 =) Z 2 59 2 >
2 o N &~ 5 g < ) = = & g S) = = 1~ <
Z Sz 3 e z | 2 3 S S = £ |=8 S s 2
o n < =) = o = > 2 = 8 <z % [~
z =R z e z g & 2 2 = 1S & = S
2 = 5= = S = < 4= = E =
~ =} = =il A~ =
© - =
) Z == <
<4 —
Acta de Formato Director y Director y 6.85
constitucion del | Espaiiol | Impreso Ad Una vez Patrocinador equipo del Push N/A equipo del d’ias Patrocinador
proyecto proyecto proyecto
Act'a de Espafiol | Via mail Formato Quincenal Director del Patrocinador Push Digital Director del 0,’2 Patrocinado
Ing . ) reuniones A4 proyecto proyecto dias
’ Superintendente de Produccion .
Fernando L i6n/Rotomoldeo/Desarroll Patrocinador
Alcivar nyeccion/Rotomoldeo/Desarrotio Patrocinador Patrocinador Patrocinador
Presentacién de Espaiiol | Reunién | Presencial | Quincenal Director tdel Director del Interactivo | N/A Director del 1(17'2’2
avances proyecto proyecto proyecto 1as Director del
Gerente de Gerente de proyecto
produccion produccion
Plan para la . Ingeniero de
Direccion del Via mail Formato Una vez Director del Patrocinador Push Digital Disefio de 2,8’1 Patrocinador
A4 Proyecto dias
Proyecto Productos
Proveedor del
Solicitar informe sistema de
de prucbas post Via mail Formato Una vez Director del inyeccion. Push Digital Director del 1 dia Director del
L A4 Proyecto Gerente de proyecto proyecto
fabricacion o
Logistica de
Plastigama
Socializar los Director y
. . crner} (,)S de Reunién | Presencial | Una vez Director del Equipo del Interactivo | N/A equipo del 9’2 Director del
Ing. Alex Superintendente de Director del aceptacion a los ~ Proyecto Proyecto " dias proyecto
o ; d Espafiol proyecto
Alvarez Mantenimiento Proyecto interesados
Director del .
Gerente d royecto 3 dias
Informe de la crente de L. proy’ Director del
Logistica de Push Digital
orden de compra . proyecto
B . Director del Plastigama Gerente de 66.75
Via mail OZT ® | Unavez rrector de Logistica de dias
proyecto Plastigama
Patrocinador y .
Acta de cierre equipo del Push Digital Director del 0’,5 Patrocinador
proyecto dias
proyecto
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MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO

. RECURSOS
g OBJETIVOS DE COMUNICACION o ASIGNADOS "
Z o
< 2B
=42 = > = « <= &
2 z S S z ) & o) 2 g9 =
& =< & < = b4 IS s a zZ S » a
s ol A 52 3 o £ & z g S 23 < o g
- = —_—
) Bz = IE S a8 5 Q = g = z9 2 = )
z 20 z =0 = g g = =) = =0 2 | 3
B & =) 5= = < = < = = = =
o o = & =ha ~ =
) Z == <
&~ —
Informe de cierre Patrocinador Push Digital Patrocinador 3 Director del
dias proyecto
Director del 0,5
proyecto dias
Ingeniero de . .
Ing. Paolo Ingeniero de Disefio de Productos | Miembro del Equipo Docgmentos Espafiol | Via mail Formato Cuando s¢ Disefio de Director del Push Digital Director del
Peralta modificados A4 requiera Product proyecto proyecto
roductos Ingeniero de
A 0,5
Disefio de dins
Productos
. . 0,2 .
Patrocinador Patrocinador dins Patrocinador
Ing. s . . . .
Carlos Gerente Pais de Plastigama héHXIm? Zutgnde;;l Y | Seguimiento del Espariol Vlﬂ Fo;rél‘ato Quincenal Gelglentg Pais de Push Digital
Alaiia omité de Cambio proyecto mai astigama Gerente Pais de | 0,2
Plastigama dias
Director del Director del
proyecto proyecto
Director del 0,2
proyecto dias
Ing. . Miembro de]. comite Gerente de . Gerente de Gerente de
o Gerente de Finanzas de de cambio y Informe del ~ . . Formato . Director del .. . . .
Cecilia . . Espafiol | Via mail Mensual Finanzas de Push Digital Finanzas de 1 dia Finanzas de
Plastigama miembro de presupuesto A4 X proyecto X X
Ibarra Plastigama Plastigama Plastigama

direccion de equipo.
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MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO

. RECURSOS
g OBJETIVOS DE COMUNICACION - ASIGNADOS "
V4 [ZR7) =}
5o g > 2 < 22 =
= z ) z o x 3 Q =l T =
& =< & ° o) 4 IS > =) Z 3 7)) 2
g oS : Ss - 2 = z = S |23 z g N
3 o2 = = 5 | 2 : S = g g |22 3 = =
z 20 z =0 = g g = =) = =0 2 | 3
=R~ & = a8 S = < ¥ = =) = =
=3 A =} = =l ~ =
= = <
=] z
&~ —
Patrocinador Patrocinador 5 dias
Ing. . L Miembro del equipo | Especificaciones .. | Formato Supervisor de .. Director del ' .
Freddy Supervisor de Mantenimiento o Espafiol | Via mail Una vez L Push Digital proyecto 1 dia Patrocinador
Cafiarte de proyecto. técnicas A4 Mantenimiento
Director del
proyecto
Supervisor de .
Mantenimiento I dia
Gerente de
Logistica de
. Gerente de Plastigama
Enviar orden de Via mail Formato Una vez Push Digital Logistica de 0,’2
compra A4 . dias
Plastigama
Director del
Proyecto
. . Gerente de
Ing. L C°“?“° de (;amb} (,)/ Gerente de Proveedor del Logistica de 1 dia
o Gerente de Logistica de Equipo de direccion ~ L . .
Cecilia Plastigama del provecto/ Comité L Espafiol Logistica de sistema de Plastigama
Briones g proyeck Solicitar informe | Formato Plastigama inyeccion. . Gerente de
de calidad. de habilidades Via mail Ad Una vez Push Digital Logistica de
actualizado Plastigama
Proveedor del
sistema de 1 dia
inyeccion.
Revisar Formato Gerente de Gerente de
.. Via mail Una vez Push Digital Finanzas de 1 dia Finanzas de
documentacion A4 . .
Plastigama Plastigama
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MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO

. RECURSOS
g OBJETIVOS DE COMUNICACION o ASIGNADOS "
Z @nwn =
5o g > 2 < 22 =
2 z S S z ) & o) 2 g9 =
& &< & S © 2 o s = zZ3 2] =
s ol A 52 3 o > & z g S 23 < o g
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Gerente de Gerente de
Logistica de 1 dia Logistica de
Plastigama Plastigama
Gerente de 5
Patrocinador Produccion de di Patrocinador
. ias
Plastigama
Ing. . Apoyo al Gerente de
Nelson Gerentepclizsﬁr(;(rlllql;:mon de Comité de Cambio. desarrollo del | Espafiol | Reunién | Presencial | Una vez Produccion de Interactivo | N/A P inad 10
Arevalo & proyecto Plastigama atrocinador dias
Director del Director del
proyecto proyecto
Director del 180
proyecto dias
Patrocinador Superintendente | 2 dias | Patrocinador
de Compuesto
de Plastigama
Director del Patrocinador 1 dia
proyecto
Ing. Superintendente de Compuesto Mleml'),ro de Compuesto = . . Formato Superintendente ..
Hector . direccion de Espafiol | Via mail Una vez de Compuesto Push Digital .
Acost de Plastigama " evaluado A4 de Plasti Director del ,
costa proyecto. e Plastigama proyecto 1 dia Superintendente
S intendent de Calidad de
uperintendente Plasti
de Calidad de astigama
Plastigama Superintendente
de Calidad de 1 dia
Plastigama
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MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO

. RECURSOS
3 g OBJETIVOS DE COMUNICACION o ASIGNADOS "
5o ~ > ] 22 g
- > — < o
2 z 9 S z O & o) = g0 =
& &= g 5 o Z =) > 2 =he] 2 2
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Superintendente Superintendente
Patrocinador de Calidad de 1 dia de Calidad de
Plastigama Plastigama
Lider del comité de Superintendente
Ing. Jorge Supermtendemle de Calidad de calldgd/m},embro de Producto Espafiol | Via mail Formato Una vez de Calidad de Push Digital
Landin Plastigama direccion del evaluado A4 . . .
Plastigama Patrocinador 1 dia
proyecto
Director y
equipo del i Patrocinador
groiecto Director y
equipo del 1 dia
proyecto
Supervisor del Supervisor del
area de area de 0,5 Director del
Inyeccion de Inyeccion de dia Proyecto
Plastigama Plastigama
Supervisor del
Supervisor de Supervisor de 0,5 area de
Ine. Jose Proveedor del Capacitacion de Proveedor del | Mantenimiento Pequeiios Mantenimiento dia lnyecc;ién de
g - Capacitador de Milacron . . L operacion y Espafiol | Reunion | Presencial | Una vez sistema de 4 N/A Plastigama
Rodriguez sistema de inyeccion. S . -, grupos
mantenimiento inyeccion
Mantenimiento Mantenimiento 2 dias
Inyeccion Inyeccion
Supervisor de
Mantenimiento
Operadores Operadores 2 dias
Inyeccion Inyeccion
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MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO
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Supervisor del
Patrocinador area fle 2 dias
Inyeccion de
Plastigama
Ing Supervisor del
William Supervisor del area de Inyeccion Miembro del equipo Parémetros del Espafiol | Via mail Formato Una vez area fie Push Digital Patrocinador
. de Plastigama proceso A4 Inyeccion de ;
Briones ; Director del 1di
Plastigama proyecto a
Director del
proyecto
Patrocinador 1 dia
Supervisor de Director del . Director del
o 1 dia
Mantenimiento proyecto proyecto
Tec. Juan Mantenimiento Inyeccion Miembro del equipo Manqal Ade Espafiol | Reunion | Presencial | Una vez Mantenlm{ento Interactivo | N/A Supew?sqr de 0’,25
Vanegas mantenimiento Inyeccion Mantenimiento dia
Director del Supervisor de
proyecto Mantenimiento
Mantenimiento 0,25
Inyeccion dia
Supervisor del
area de Director del 0,47 Director del
Inyeccion de proyecto dia proyecto
Plastigama
Tec. Manual Operadores
Manuel Operadores Inyeccion Miembro del equipo . Espaiiol | Reunion | Presencial | Una vez P o Interactivo | N/A
Guin operativo Inyeccion ) )
Supervisor del Supervisor del
Director del area de 2 area de
proyecto Inyeccion de dias Inyeccion de
Plastigama Plastigama
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Fuente: Elaboracion propia
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3.21 Gestion de Riesgos

La Gestion de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la planificacion
de la gestion, identificacion, analisis, planificacion de respuesta, implementacion de respuesta
y monitoreo de los riesgos de un proyecto. Los objetivos de la gestién de los riesgos del
proyecto son aumentar la probabilidad y/o el impacto de los riesgos positivos y disminuir la
probabilidad y/o el impacto de los riesgos negativos; a fin de optimizar las posibilidades de

éxito del proyecto.

3.21.1 Plan de gestion de los riesgos

El plan para la gestion de los riesgos describe el modo en que se estructuraran y se llevaran a
cabo las actividades de la gestion de riesgos, donde inicialmente se identificaran los riesgos
mediante la herramienta de juicios de expertos y reuniones. También deberan utilizar como
apoyo los documentos del acta de constitucion, factores ambientales de la empresa y activos

de los procesos de la organizacion.

3.21.1.1 Metodologia

Para la elaboracion de este plan de gestion de los riesgos, el director del proyecto se reune con
el equipo de trabajo y utiliza la herramienta de juicio de expertos para definir los riesgos que
se pueden presentar en el desarrollo del proyecto. También deberan definir los formatos a
emplearse para realizar: el registro de riesgos, probabilidad de ocurrencia, criterios de
calificaciéon para impacto, y matriz de probabilidad e impacto, determinar reservas de

contingencia y de gestion.
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Ademas, se utilizan los andlisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos; y, de esta manera,
mediante la definicion de estrategias, poder gestionarlos adecuadamente. Finalmente, mediante
reuniones entre los miembros del equipo del proyecto, se realiza: la identificacion, analisis,
priorizacion de los riesgos y la gestion de los mismos para gestionar su impacto, o elaborar un

plan de contingencia cuando los riesgos realmente ocurran.

3.21.1.2 Categorias del Riesgo RBS

La categorizacion de los riesgos RBS funciona como una lista de verificacion para facilitar la
identificacion de los riesgos del proyecto. Los riesgos seran detallados en la estructura de
desglose de riesgos y deberan ser categorizados por riesgo: contractual, direccion, gestion,

técnico y proveedores; de acuerdo a la referencia de la Tabla 97.

Tabla 97
Estructura de desglose del riesgo

Estructura de desglose del riesgo del proyecto

Riesgo de la Riesgo de Riesgo Riesgo de

Riesgo Contractual L ‘s ., PR
g Direccion Gestion Técnico Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

3.21.1.3 Formatos de los informes
Se definirdn como se documentaran, analizaran y comunicaran los resultados del proceso de

la Gestion de los Riesgos del proyecto (véase en las tablas 98, 102, 106, 107, 108 y 109)

3.21.1.4 Identificar los riesgos

La identificacion de los riesgos es responsabilidad del Director del Proyecto, quien utiliza
inicialmente los riesgos y supuestos estipulados en el acta de constitucion, mas los encontrados

al utilizar una tormenta de ideas mediante una reunidon de manera presencial con el equipo de
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trabajo. Los riesgos deberan ser redactados de acuerdo al metalenguaje causa — evento — efecto.
El documento a obtener es el registro de riesgos referenciado en la Tabla 98 y es el Director

del Proyecto el encargado de su aprobacion. A continuacion, se detalla el llenado del mismo:
= Id del riesgo: Identificacion tinica asignada al riesgo.

= Riesgos identificados: Descripcion de cada uno de los riesgos, redaccion considerando

causa-evento-impacto.
= Oportunidad o amenaza: Si el impacto del riesgo es positivo es “oportunidad” si el
riesgo es negativo es “amenaza”

Tabla 98
Formato registro de riesgos

Registro de riesgos

ID del riesgo Riesgo identificado Oportunidad o amenaza (positivo o negativo)

Fuente: Elaboracion propia
3.21.1.5 Financiamiento
El financiamiento son los fondos necesarios para realizar actividades relacionadas con la

Gestion de los Riesgos del Proyecto. Establece protocolos para la aplicacion de las reservas de

contingencia y de gestion.
3.21.1.6 Politica para establecer reserva de contingencia

Para establecer la reserva de contingencia, se analizar4 la probabilidad e impacto de cada riesgo
identificado. Con esta informacion, se calculara un monto en dolares como reserva de
contingencia para responder ante los riesgos previstos, lo cual debe ser revisado por la Gerente

de Logistica y aprobado por el Director del Proyecto.
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3.21.1.7 Determinar el presupuesto

La determinacion del presupuesto es responsabilidad de la Gerente de Logistica y el Director
del Proyecto, utilizan juicio de expertos mediante su propio aporte en una reunion, también
utiliza analisis de datos especificamente el analisis de la reserva de gestion del proyecto. El
documento a obtener es la linea base de costos y el presupuesto del proyecto documentos que

deberan ser aprobados por el patrocinador. Referenciado en la Tabla 99.

Tabla 99
Formato para presentar presupuesto
No. Presupuesto establecido

1 Costo de las actividades $
2 Reserva de contingencia $
3 Linea base de costos (1+2) $
4 Reserva de gestion $
5 Presupuesto del proyecto (3+4) h

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.21.1.8 Politica para establecer reserva de gestion

La reserva de gestion establecida es del 5%, determinada por la Gerente de Logistica, de
acuerdo a las politicas de Plastigama para este tipo de proyectos. El porcentaje establecido
aplica al total del costo de las actividades, definido en la estimacion de los costos. Las reservas

de gestion no se incluyen en la linea base de costos, pero si forman parte del presupuesto total,

el mismo que sera aprobado por el patrocinador, Gerente de Logistica y Gerente de Finanzas.

3.21.1.9 Realizar analisis cualitativo de riesgos

El analisis cualitativo de los riesgos es responsabilidad del director del proyecto, quien realiza

una evaluacion de probabilidad e impacto de los riesgos mediante juicio de expertos en una
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reunion con el equipo del proyecto. Los criterios a considerar, tanto para probabilidad, como

para impacto, se referencian en las Tablas 100 y 101, a continuacion:

Tabla 100
Criterios de calificacion para probabilidad de ocurrencia
Probabilidad de ocurrencia
Nivel de Calificacion Descripcién
probabilidad numérica P
Criterio para un evento con una posibilidad de ocurrencia >25%, casi
Muy alta 0,9 . .
seguro que el riesgo se materialice.
Criterio para un evento con una posibilidad de ocurrencia entre el 16% y
Alta 0,7
25%.
Media 0.5 Criterio para un evento con una posibilidad media de ocurrencia entre el
11% y el 15%.
Baia 03 Criterio para un evento con una posibilidad de ocurrencia baja entre el
J ’ 6%y el 10%.
— T : o
Muy baja 0.1 CrlFerlo para un eve?nto con una posﬂ.nh.dad de ocurrencia muy baja <5%,
casi seguro que el riesgo no se materialice.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Tabla 101
Criterios de calificacion para impacto

Nivel de | Calificacién Impacto sobre Objetivo del Proyecto
impacto numérica Tiempo Costo Alcance
Muy Alto 0,8 > 9 dias =70 000,00 Modificacion de mas de 2 entregables
Alto 0,3 5 -9 dias $50 000,0- $70 000,00 Modificacion de 2 entregables
Mediano 0,15 3-5 dias $30 000,01 - $50 000,00 Modificacion de 1 entregable
Bajo 0,05 2-3 dias $10 000,00 - $30 000,00 Modificacion de 1 entregable
Muy Bajo 0,02 <1dia < $5000,00 Modificacion de 1 entregable

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Para representar los datos utilizaran la técnica de Matriz de probabilidad e impacto referenciado

en la Tabla 103. A continuacion, se detalla el llenado de la matriz:

Id del riesgo: Identificacion Unica asignada al riesgo.
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Riesgos identificados: Descripcion de cada uno de los riesgos, redaccion considerando causa-

evento-impacto.

Estimacion de probabilidad: Calificaciones que el Director del Proyecto asigna en base a su

juicio de experto siguiendo los criterios referenciados en la Tabla 100.
Objetivo afectado: Es la consecuencia que tendra dentro del riesgo.

Estimacion de impacto: Calificaciones que el Director del Proyecto asigna en base a su juicio

de experto siguiendo los criterios referenciados en la Tabla 101.

Probabilidad por impacto: Es la multiplicacion entre las columnas: estimacién de

probabilidad y estimacion de impacto.

Tabla 102
Formato Matriz probabilidad e impacto
Matriz de probabilidad e impacto

ID del riesgo |  Riesgo identificado Estimac‘i(’?n de Objetivo Estimacién | Probabilidad
Probabilidad Afectado de Impacto x Impacto
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
Costo 0,00 0,00
Total de Probabilidad x Riesgo 0,00

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

En la Tabla 103 se observa el resultado de la probabilidad por el impacto de la amenaza del

riesgo, obteniendo un valor numérico, el cual ayudard a calcular el riesgo.
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Tabla 103

Resultado de la probabilidad por el impacto - amenazas

Amenazas
Probabilidad
Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

0,9 0,018 0,045 0,135 !
0,7 0,014 0,035 0,105 0,21 0,56
0,5 0,01 0,025 0,075 0,15 0,40
0,3 0,006 0,015 0,045 0,09 0,24
0,1 0,002 0,005 0,015 0,03 0,08

0,02 0,05 0,15 0,30 0,80

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

En la Tabla 104 se observa el resultado de la probabilidad por el impacto de la oportunidad del

riesgo, obteniendo un valor numérico, el cual ayudaré a calcular el riesgo.

Tabla 104
Resultado de la probabilidad por el impacto - oportunidades
Oportunidades
Probabilidad
Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

0,56 0,21 0,105 0,035 0,014 0,7

0,40 0,15 0,075 0,025 0,01 0,5

0,24 0,09 0,045 0,015 0,006 0,3

0,08 0,03 0,015 0,005 0,002 0,1

0,80 0,30 0,15 0,05 0,02

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

En el grafico de probabilidad e impacto, representado en la tabla 105, se deberan mostrar los
riesgos que representen oportunidades y amenazas, utilizando definiciones de impacto positivo

para las oportunidades y definiciones de impacto negativo para las amenazas.

El director de proyecto analizard los riesgos mediante las herramientas de juicio de experto,
tanto de manera cuantitativa, como cualitativa. El equipo de proyecto determinard la
percepcion del riesgo como: muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo; y se le asignaran valores
numéricos. Posteriormente, se cuantificaran, y se multiplicara la probabilidad por el impacto,

para categorizar cada uno de los riesgos identificados.
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Tabla 105
Grdfico probabilidad e impacto

Amenazas Oportunidades
Probabilidad Probabilidad
Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto | Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo
0,9 0,018 0,045 0,135 _- 0,135 0,045 0,018 0,9
0,7 0,014 0,035 0,105 0,21 0,56 0,56 0,21 0,105 0,035 0,014 0,7
0,5 0,01 0,025 0,075 0,15 0,40 0,40 0,15 0,075 0,025 0,01 0,5
0,3 0,006 0,015 0,045 0,09 0,24 0,24 0,09 0,045 0,015 0,006 0,3
0,1 0,002 0,005 0,015 0,03 0,08 0,08 0,03 0,015 0,005 0,002 0,1
0,02 0,05 0,15 0,30 0,80 0,80 0,30 0,15 0,05 0,02
Impacto Negativo Impacto Positivo

Color rojo: Riesgos de nivel muy alto “Tratamiento prioritario"

Color naranja: Riesgos de nivel alto "Tratamiento prioritario"

Color amarillo: Riesgos de nivel moderado "Tratamiento en segundo plano”

Color verde: Riesgos de nivel bajo "Seguimiento no prioritario"

Color celeste: Riesgos de nivel muy bajo "Seguimiento no prioritario"”

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.21.1.10 Realizar analisis cuantitativo de riesgos

El analisis cuantitativo de los riesgos es responsabilidad del director del proyecto, quien realiza
una evaluacion de probabilidad cuantificada, mediante una reunién con el equipo de trabajo.
El documento a obtener es la Matriz de analisis cuantitativo de los riesgos, referenciado en la
Tabla 106. El director del proyecto es el encargado de autorizar el documento en mencién. A

continuacion, se explica el llenado de la matriz.
Id del riesgo: Identificacion unica asignada al riesgo.

Riesgos identificados: Descripcion de cada uno de los riesgos, redaccion considerando causa-

evento-impacto.

Probabilidad cuantificada: Es la “probabilidad/calificacion numérica de la matriz

probabilidad impacto” convertida en porcentaje siendo “5” el 100%.

Valoracion del impacto en tiempo: Es la estimacion de tiempo fijada por el director del

proyecto, que impacta el cronograma una vez que el riesgo se materialice.

Valoracion del impacto en costo: Es la estimacion de costos, fijada por la Gerente de

Logistica que impacta el presupuesto una vez que el riesgo se materialice.

Valor esperado en tiempo: El valor obtenido de la multiplicacion entre la columna

“Probabilidad cuantificada” y la columna “Valoracion del impacto en tiempo”

Valor esperado en costo: El valor obtenido de la multiplicacion entre la columna

“Probabilidad cuantificada” y la columna “Valoracion del impacto en costo”
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Tabla 106
Formato Matriz de andlisis cuantitativo de los riesgos

Valoracion Valoracién Valor Valor
ID del Riesgo Probabilidad del impacto el i Esperado esperado
riesgo identificado cuantificada % en tiempo en costo ($) en tiempo en costo
(dias) (dias) (6))

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.21.1.11 Planificar respuesta a los riesgos

La planificacion de la respuesta a los riesgos es responsabilidad del Director del Proyecto y
mediante una reunion presencial con el equipo de trabajo, utiliza estrategias para amenazas y

oportunidades definidas a continuacion:

Amenazas

= Escalar: La amenaza se encuentra fuera del alcance del proyecto o excede la autoridad

del director del proyecto.

= Evitar: Estrategia que tiene por finalidad eliminar la amenaza y asi proteger al proyecto

de su impacto.

* Transferir: Estrategia que tiene por finalidad transferir la amenaza o parte de ella a un

tercero.

= Mitigar: Estrategia que tiene por finalidad bajar o controlar la amenaza, bajar la

probabilidad y/o el impacto mediante acciones.

= Aceptar: Estrategia que tiene por finalidad reconocer el riesgo y no tomar ninguna

medida simplemente aceptarlo.

311



Oportunidades

= Escalar: Esta estrategia de respuesta a los riesgos es apropiada cuando el equipo de
proyecto o el patrocinador del proyecto estan de acuerdo en que una oportunidad se
encuentra fuera del alcance del proyecto o que la respuesta propuesta excederia la

autoridad del director del proyecto.
= Explotar: Estrategia a utilizar para asegurar que la oportunidad se haga realidad.

= Compartir: Estrategia que consiste en asignar parte del riesgo a un tercero, el cual esta

capacitado para capturar la oportunidad en beneficio del proyecto.

= Mejorar: Estrategia que consiste en mejorar o aumentar la probabilidad o impacto

positivo en el proyecto.

= Aceptar: Estrategia que tiene por finalidad reconocer el riesgo y no tomar ninguna

medida simplemente aceptarlo.

El Director de Proyecto debe elaborar el documento del Plan de respuesta a los riesgos,

referenciado en la Tabla 107. A continuacion, se explica el llenado del documento.
Id del riesgo: Identificacion Uinica asignada al riesgo.

Riesgos identificados: Descripcion de cada uno de los riesgos, redaccion considerando causa-

evento-impacto.
Nivel de riesgo: Extraer datos de la matriz probabilidad e impacto.

Estrategia: La estrategia identificada para cada riesgo “mitigar, transferir, evitar, aceptar,

mejorar, compartir, explotar, aceptar”.

Dueiio del riesgo: Corresponde a la designacion de la persona responsable del seguimiento y

control del riesgo.
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Plan de respuesta al riesgo: Detalles de acciones a ejecutar para evitar que cada uno de los

riesgos se materialice.

Costo Estimado: Costo en dolares estimado por el Director del Proyecto para aplicar el plan

de respuesta al riesgo, deberan utilizar estimacion analoga.

Tabla 107
Formato de plan de respuesta al riesgo
D . Nivel de Plan de
del NG riesgo Estrategia | Dueifio del riesgo | respuesta al S
. identificado "Ocurrencia g g P estimado
riesgo " riesgo
X Impacto

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.21.1.12 Planificar la contingencia a los riesgos

El Director del Proyecto debe elaborar el plan de contingencia a los riesgos, referenciado en la

Tabla 108. A continuacion, se explica el llenado del documento:
Id del riesgo: Identificacion unica asignada al riesgo.

Riesgos identificados: Descripcion de cada uno de los riesgos, redaccion considerando causa-

evento-impacto.
Nivel de riesgo: Extraer datos de la matriz probabilidad e impacto.
Disparador del riesgo: Factor que manifiesta la materializacion del riesgo.

Plan de contingencia: Detalles de acciones a ejecutar una vez que el riesgo se haya

materializado y de esta manera reducir el impacto del mismo.

Costo Estimado: Costo en dolares estimado por el Director del Proyecto para aplicar el plan

de contingencia al riesgo, se debera utilizar la estimacion analoga.
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Tabla 108

Formato de plan de contingencia a los riesgos

FORMATO DE PLAN DE CONTINGENCIA A LOS RIESGOS

ID del
riesgo

Riesgo
identificado

Nivel de riesgo
"Ocurrencia X
Impacto"

Disparador
del riesgo

Plan de contingencia

Costo
estimado

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.21.1.13 Implementar respuesta a los riesgos

Cabe destacar que, Plastigama Wavin realiza capacitaciones anuales a sus colaboradores como
parte de actualizaciones profesionales en los siguientes temas: gestion de riesgos, plan de
respuesta a los riesgos del proyecto y toma de decisiones con respecto a los riesgos; Siendo asi,

para realizar la implementacion de la respuesta a los riesgos se utilizara la herramienta de juicio

de expertos, haciendo uso del conocimiento del equipo del proyecto.

3.21.1.14 Monitorear los riesgos

El monitoreo de los riesgos es responsabilidad del director del proyecto. Se realizara en las

reuniones perioddicas quincenales mediante el llenado del documento de control referenciado

en la Tabla 109. El director del proyecto autoriza el documento en mencion.
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Tabla 109
Asignacion de recursos

Formato de monitoreo de riesgos 001-001-0000001

Fecha

Riesgo motivo de revision

Propietario del riesgo

Novedades de los riesgos existentes

El riesgo se materializo SINO

La implementacion de la respuesta al riesgo se ejecutod

acorde a lo planificado SINO

En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea
negativa justificar

Acciones a tomar

Nuevo riesgo identificado

Nuevo riesgo identificado

Responsable de actualizar registro de riesgos

Responsable de actualizar plan de respuesta al riesgo

Firma: Responsable Firma: Director del proyecto

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.21.2 Registro de riesgos

Identificar los riesgos

Segun lo establecido en el plan de gestion de riesgos, se detalla a continuacion el registro de

riesgos de la Tabla 110.
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Tabla 110
Registro de riesgos

Registro de riesgos

ID del riesgo

Riesgo identificado

Oportunidad o amenaza
(positivo o negativo)

RGO001

Debido a la mala seleccion del proveedor existe el riesgo
que el sistema no cumpla con las especificaciones técnicas
pactadas en el contrato, causando que el sistema no
cumpla con las expectativas de los interesados.

Amenaza

RG002

Debido a una mala identificacion de los interesados existe
el riesgo de un mal levantamiento de los criterios de
aceptacion del sistema de inyeccion causando una
afectacion en la calidad del producto, en las fechas de
ejecucion de las actividades y variacion en los recursos.

Amenaza

RGO003

Debido al mal levantamiento de los requisitos existe el
riesgo que no satisfaga las necesidades de los interesados
causando una afectacion en la calidad del producto, en las
fechas de ejecucion de las actividades y variacion en los
recursos.

Amenaza

RG004

Debido a la mala clasificacion arancelaria del producto
existe el riesgo de que tenga certificaciones de calidad no
contempladas causando un impedimento en la
desaduanizacion oportuna de la carga

Amenaza

RGO005

Debido a la no verificacion de las especificaciones
técnicas, el sistema de inyeccion puede no cumplir con el
numero de unidades solicitadas por dia afectando al
cumplimiento de los requisitos de los entregables.

Amenaza

RG006

Debido a la apreciacion del peso mexicano con respecto al
dolar existe el riesgo que el producto aumente el valor
causando una fluctuacion del presupuesto.

Amenaza

RGO007

Debido a una depreciacion del peso mexicano existe el
riesgo que el producto disminuya del valor causando una
fluctuacion del presupuesto.

Oportunidad

RGO008

Debido a la no asistencia de los interesados a las reuniones
existe el riesgo de la descoordinacion con las actividades
del proyecto lo que puede causar una afectacion en la
ejecucion de las actividades del cronograma y su alcance.

Amenaza

RG009

Debido al poco control en el uso del presupuesto definido
para el proyecto existe el riesgo que no se cuente con los
recursos econdémicos para finalizar el proyecto
ocasionando impacto en el cumplimiento de las
actividades a ejecutar.

Amenaza
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Registro de riesgos |

Oportunidad o amenaza

ID del riesgo Riesgo identificado (positivo o negativo)

Debido a la desvinculacion de algun integrante del
proyecto existe el riesgo que el nuevo miembro de
RGO10 reemplazo requiera de un periodo de induccion y Amenaza
acoplamiento a la cultura organizacional de la empresa
ocasionando impacto en alcance, calidad y cronograma.

Debido a la falta de experiencia por parte del proveedor
existe el riesgo que se genere retrasos en la entrega del
sistema de inyeccion ocasionando impacto en el arranque
de equipo.

RGO11 Amenaza

Debido a la falta de conocimiento legal, puede ocurrir una
RGO12 mala redaccion del contrato lo que provocaria el no Amenaza
cumplimiento de los criterios de aceptacion.

Debido a la falta de experiencia del capacitador existe el
riesgo que la capacitacion no sea clara y precisa
ocasionando que los operadores no aprueben las pruebas
practicas de las capacitaciones.

RGO13 Amenaza

Debido a un mal montaje del sistema de inyeccion existe
RGO014 el riesgo que no se encuentre apto para las pruebas Amenaza
causando la paralizacion de los trabajos.

Debido a que no realicen las aprobaciones en el sistema
existe el riesgo que no le llegue a tiempo la orden de

RGO15 . Amenaza
compra al proveedor ocasionando retrasos en la entrega
del sistema de inyeccion.
Debido al incumplimiento en la produccion de unidades

RGO16 por hora de la tapa existe el riesgo que el costo de Amenaza

produccion se incremente ocasionando pérdidas
econdmicas para la empresa.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Estructura de desglose del riesgo

A continuacion, se muestra la estructura de desglose del riesgo (RBS) del proyecto, servira

como herramienta para la organizacion de los riesgos. Ver Tabla 111.
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Tabla 111
Estructura de desglose del riesgo

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Realizar analisis cualitativo de riesgos

Estructura de desglose del riesgo del proyecto
. Riesgo de la Riesgo de Riesgo Riesgo de
Riesgo Contractual Direccion Gestion Técnico Proveedores

RGO001 RG006 RG009 RGO16 RGO11
RG002 RGO007 RGO12 RGO13
RGO003 RGO008 RGO15 RGO14
RG004 RGO10

RGO005

Seglin lo establecido en el plan de gestion de riesgos se detalla a continuacion el andlisis

cualitativo de los riesgos. Se presentan los datos en la matriz, indicando la probabilidad e

impacto sobre cada objetivo. Ver Tabla 112

Tabla 112

Matriz de probabilidad e impacto

Matriz de probabilidad e impacto
ID del Rieseo identificado Estimacion de | Objetivo | Estimacion | Probabilidad
riesgo g Probabilidad | Afectado | de Impacto | x Impacto
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
Debido a la mala seleccion del proveedor Costo 0,15 0,08
s existe el riesgo que el sistema no cumpla 9
g con las especificaciones técnicas pactadas| 3 pis
&~ en el contrato, causando una afectacion en = Total de Probabilidad
el alcance y el cronograma del proyecto. otal de 1 robabrida 0,08
x Riesgo
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,15 0,05
Debido a una mala identificacion de los Costo 0.30 0.09
interesados existe el riesgo de un mal
g levantamiento de los criterios de =
(e} .7 . 3 s 7 = N
o aceptacion del sistema de inyeccion = =
&~ causando una afectacion en la calidad del Total de Probabilidad
producto, en las fechas de ejecucion de las ofa eRro abriida 0,14
actividades y variacion en los recursos. X Riesgo
g8 SE | 2 |Alcance 0,00 0,00
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Matriz de probabilidad e impacto

ID del Riesoo identificado Estimacion de | Objetivo | Estimacion | Probabilidad
riesgo g Probabilidad | Afectado | de Impacto | x Impacto
Tiempo 0,15 0,08
Debido al mal levantamiento de los Costo 0,30 0,15
requisitos existe el riesgo que no satisfaga
las necesidades de los interesados
causando una afectacion en la cglridad del Total de Probabilidad
producto, en las fechas de ejecucion de las x Riesgo 0,23
actividades y variacion en los recursos.
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,15 0,08
Debido a la mal.a clasiﬁcacién arancelaria Costo 0,15 0,08
S del producto existe el riesgo de que tenga 9
g certificaciones de calidad no contempladas g phs
(2 causando un impedimento en la .
desaduanizacion oportuna de la carga. Total de PFObablhdad 0,15
x Riesgo
Alcance 0,00 0,00
. . . Ti
Debido a la no verificacion de las 1empo 0,00 0,00
“ especificaciones técnicas, el sistema de - Costo 0,15 0,08
S inyeccion puede no cumplir con el nimero -qa) e
2 de unidades solicitadas por dia afectando al b e
cumplimiento de los requisitos de los Total de Probabilidad 0.08
entregables. x Riesgo i
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
© Debido a la apreciacion del peso mexicano Costo 0,30 0,21
S con respecto al dolar existe el riesgo que el | & ~
2 producto aumente el valor causando una| < i
fluctuacion del presupuesto. Total de Probabilidad 0.21
x Riesgo i
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
~ Debido a una depreciacién del peso - Costo 0,30 0,15
S mexicano existe el riesgo que el producto -qa) ey
2 disminuya del valor causando una b e
fluctuacion del presupuesto. Total de Probabilidad 0.15
x Riesgo i
% Debido a la no asistencia de los interesados o Alcance 0,00 0,00
S a las reuniones existe el riesgo de la| 3 ey .
%2 descoordinacion con las actividades del ﬁ < | Tiempo 0,15 0,08
proyecto lo que puede causar una Costo 0,30 0,15
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Matriz de probabilidad e impacto

ID del Riesoo identificado Estimacion de | Objetivo | Estimacion | Probabilidad
riesgo g Probabilidad | Afectado | de Impacto | x Impacto
afectacion en la ejecucion de las
actividades del cronograma y su alcance.
Total de Probabilidad
. 0,23
x Riesgo
Alcance 0,00 0,00
Debido al poco control en el uso del Tiempo 0,15 0,08
o presupuesto definido para el proyecto o Costo 0,05 0,03
S existe el riesgo que no se cuente con los 5 ey
%2 recursos econdmicos para finalizar el ﬁ i
proyecto ocasionando impacto en el Total de Probabilidad 0.11
cumplimiento de las actividades a ejecutar. x Riesgo >
Alcance 0,05 0,03
Debido a la desvinculacion de algin Tiempo 0,15 0,08
integrante del proyecto existe el riesgo que Costo 0,00 0,00
S el nuevo miembro de reemplazo requiera| o
§ del un p;:riodo de iqducpiénlydaccl)plamiento g phs
a la cultura organizacional de la empresa .
ocasionando impacto en alcance, calidad y Total de PFObablhdad 0,10
x Riesgo
cronograma.
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,15 0,05
Debido a la faltg de experiencia por parte Costo 0.15 0,05
- del proveedor existe el riesgo que se genere °
3 retrasos en la entrega del sistema de E‘ =
4 inyeccion ocasionando impacto en el
. Total de Probabilidad
d .
arranque de equipo x Riesgo 0,10
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
Debido a la .falta de conocimient.o’ legal, Costo 0,15 0,08
Q puede ocurrir una mala redaccion del K=
8 contrato lo que provocaria el no 'é? 2“
~ cumplimiento de los criterios de .
aceptacion. Total de PFObabllldad 0,08
x Riesgo
Debido a la falta de experiencia del Alcance 0,00 0,00
o capaqtad.o,r existe el riesgo que .la . Tiempo 0.30 0.09
= capacitacion no sea clara y precisa| .2 o
2 ocasionando que los operadores no| A < | Costo 0,00 0,00
aprueben las pruebas practicas de las 0.09
capacitaciones. >
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Matriz de probabilidad e impacto

ID del Riesoo identificado Estimacion de | Objetivo | Estimacion | Probabilidad
riesgo g Probabilidad | Afectado | de Impacto | x Impacto
Total de Probabilidad
x Riesgo
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,15 0,08
<+ | Debido a un mal montaje del sistema de o Costo 0,15 0,08
s inyeccion existe el riesgo que no se g ey
2 encuentre apto para las pruebas causando s e
la paralizacion de los trabajos. Total de Probabilidad 0.15
x Riesgo i
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,15 0,08
Debidola que no r.ealicen 1as aprobaciones Costo 0,30 0,15
0 en el sistema existe el riesgo que no le 9
8 llegue a tiempo la orden de compra al 'é? =
~ proveedor ocasionando retrasos en la .
entrega del sistema de inyeccion. Total de PFObablhdad 0,23
x Riesgo
Alcance 0,00 0,00
Tiempo 0,00 0,00
Debido 5 al inpumplimiento en la Costo 0,30 0.15
o produccion de unidades por horade latapa| o
8 existg el riesgo que el cpsto de prod}lcgién 'é? 2;
(7 se {nc.remente | ocasionando  pérdidas Total de Probabilidad 015
econdmicas para la empresa. x Riesgo s

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Realizar analisis cuantitativo de riesgos

Segtn lo establecido en el plan de gestion de riesgos se detalla a continuacion el andlisis

cuantitativo de los riesgos. Referencia Tabla 113.
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Tabla 113

Matriz de andlisis cuantitativo de riesgos

ID del
riesgo

Riesgo identificado

Probabilidad
cuantificada
%

Valoraciéon
del
impacto en
tiempo
(dias)

Valoracién
del
impacto en
costo ($)

Valor
Esperado
en tiempo

(dias)

Valor
esperado
en costo

®

RGO001

Debido a la mala seleccion del
proveedor existe el riesgo que el
sistema no cumpla con las
especificaciones técnicas pactadas
en el contrato, causando una
afectacion en el alcance y el
cronograma del proyecto.

&%

60

$10.000,00

$909

RG002

Debido a una mala identificacion
de los interesados existe el riesgo
de un mal levantamiento de los
criterios de aceptacion del sistema
de inyecciébn causando una
afectacion en la calidad del
producto, en las fechas de
ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.

14%

$2.000,00

$286

RGO003

Debido al mal levantamiento de los
requisitos existe el riesgo que no
satisfaga las necesidades de los
interesados causando una
afectacion en la calidad del
producto, en las fechas de
ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.

23%

30

$30.000,00

14

$14.211

RG004

Debido a la mala clasificacion
arancelaria del producto existe el
riesgo de que tenga certificaciones
de calidad no contempladas
causando un impedimento en la
desaduanizacion oportuna de la
carga

15%

15

$3.000,00

$1.000

RGO005

Debido a la no verificaciéon de las
especificaciones  técnicas, el
sistema de inyeccion puede no
cumplir con el nimero de unidades
solicitadas por dia afectando al
cumplimiento de los requisitos de
los entregables.

8%

$800,00

$267

RG006

Debido a la apreciacion del peso
mexicano con respecto al doélar
existe el riesgo que el producto
aumente el valor causando una
fluctuacion del presupuesto.

21%

$12.000,00

$4.000

RG007

Debido a una depreciacion del peso
mexicano existe el riesgo que el
producto disminuya del wvalor
causando una fluctuacion del
presupuesto.

15%

$12.000,00

$4.000
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ID del
riesgo

Riesgo identificado

Probabilidad
cuantificada
%

Valoracién
del
impacto en
tiempo
(dias)

Valoracién
del
impacto en
costo ($)

Valor
Esperado
en tiempo

(dias)

Valor
esperado
en costo

®

RGO008

Debido a la no asistencia de los
interesados a las reuniones existe el
riesgo de la descoordinacién con
las actividades del proyecto lo que
puede causar una afectacion en la
ejecucion de las actividades del
cronograma y su alcance.

23%

17

$2.000,00

10

$1.130

RG009

Debido al poco control en el uso del
presupuesto  definido para el
proyecto existe el riesgo que no se
cuente con los recursos econdémicos
para  finalizar el  proyecto
ocasionando impacto en el
cumplimiento de las actividades a
ejecutar.

11%

15

$12.000,00

$1.091

RGO10

Debido a la desvinculacion de
algun integrante del proyecto existe
el riesgo que el nuevo miembro de
reemplazo requiera de un periodo
de induccion y acoplamiento a la
cultura organizacional de la
empresa ocasionando impacto en
alcance, calidad y cronograma.

10%

$2.500,00

$577

RGO11

Debido a la falta de experiencia por
parte del proveedor existe el riesgo
que se genere retrasos en la entrega
del sistema de  inyeccion
ocasionando  impacto en el
arranque de equipo.

10%

$1.500,00

$500,00

RGO12

Debido a la falta de conocimiento
legal, puede ocurrir una mala
redaccion del contrato lo que
provocaria el no cumplimiento de
los criterios de aceptacion.

8%

$1.200,00

$400

RGO13

Debido a la falta de experiencia del
capacitador existe el riesgo que la
capacitacion no sea clara y precisa
ocasionando que los operadores no
aprueben las pruebas practicas de
las capacitaciones.

9%

$1.500,00

$500

RGO14

Debido a un mal montaje del
sistema de inyeccion existe el
riesgo que no se encuentre apto
para las pruebas causando la
paralizacion de los trabajos.

15%

10

$18.000,00

$6.000
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- Valoracién Valoracién | Valor Valor
Probabilidad del
ID del . . . . q del Esperado | esperado
a Riesgo identificado cuantificada | impacto en | . q
riesgo o, o impacto en | en tiempo | en costo
o iempo x
(dias) costo ($) (dias) 3)
Debido a que no realicen las
aprobaciones en el sistema existe
RGOS el riesgo que no le llegue a tiempo 23% 5 $1.200,00 3 3678
la orden de compra al proveedor
ocasionando retrasos en la entrega
del sistema de inyeccion.
Debido al incumplimiento en la
produccion de unidades por hora
RGO16 |de la tapa existe el riesgo que el 15% 2 $2.500,00 1 $833
costo de produccidn se incremente
ocasionando pérdidas economicas
para la empresa.
Total: $36.382

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Plan de respuesta a los riesgos

Segun lo establecido en el plan de gestion de riesgos se detalla a continuacion el “Plan de

respuesta a los riesgos”. Referencia Tabla 114.

Tabla 114

Plan de respuesta al riesgo

Il.) del Riesgo identificado Nl.v el de Estrategia Dueiio del riesgo Plan de respuesta al C'osto

riesgo riesgo riesgo estimado
Debido a la mala Solicitar al proveedor
seleccion del proveedor un informe sobre las
existe el riesgo que el pruebas que realicen
sistema no cumpla con Gerente de post fabricacion del

RGOo] | 125 especificaciones | g, MITIGAR | Logistica / Director | $15t6ma de inyeccion o) 5, o,
técnicas pactadas en el del Proyecto y poder constatar que
contrato, causando una se cumplan las
afectacion en el alcance especificaciones
y el cronograma del solicitadas en el
proyecto. contrato.
Debido a una mala
identificacion de los
interesados  existe el Socializar en las
e |

RGO02 | criterios de aceptacion |  14% MITIGAR DIl,“’Ctor del q“.mc.e“a(lfs los $500,00
del sistema de inyeccion royecto crlte?os” ©
causando una afectacion ?:ffngé%z
en la calidad del '
producto, en las fechas
de ejecucion de las
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I].) del Riesgo identificado Nl.V IS Estrategia Dueiio del riesgo Plan de Fespuesta al C'osto
riesgo riesgo riesgo estimado
actividades y variacion
en los recursos.
Debido al mal
levantamiento de los
requisitos  existe el
riesgo que no satisfaga
las necesidades de los Socializar informes
RG003 interesados 5 causando 23% MITIGAR Director del QG avances con los $500,00
una afectacion en la Proyecto interesados
calidad del producto, en quincenalmente.
las fechas de ejecucion
de las actividades y
variacion en los
recursos.
Debido a la mala
clasificacion arancelaria
del producto existe el
riesgo de que tenga Solicitar la partida
RG004 cer.tlﬁcacwnes de 15% EVITAR Gerepte. de arancelaria al $120,00
calidad no contempladas Logistica proveedor antes del
causando un embarque.
impedimento en la
desaduanizacion
oportuna de la carga.
Debido a la no
verificacion de las
especificaciones
técnicas, el sistema de Verificar las
inyeccion puede no Sponsor / Director especificaciones
RGOOS5 | cumplir con el nimero 8% MITIGAR p(()i ?o eetO | tacnicas de la $2.500,00
de unidades solicitadas el Proyecto maquina antes de ser
por dia afectando al embarcada.
cumplimiento de los
requisitos de los
entregables.
Debido a la apreciacion
del peso mexicano con
rel:specto al d(’)llar e(:lxiste Gerente de fi{e:lalizar la cdompra
RGO0G | & 1680 ue IPrO “‘l:to 21% EVITAR | Logistica / Director | ¢ SiStema de $400,00
aumente e valor del Proyecto inyeccion a precio
causando una fijo.
fluctuacion del
presupuesto.
Debido a una
depreciacion del peso
mexicano  existe el Gerente de Realizar la compra
RGO007 ri.e 580 que el producto 15% MITIGAR Logistica / Director Qel Sist.e’ma de . $64,62
disminuya del valor TRANSFERIR del Proyecto inyeccion a precio
causando una fijo.
fluctuacion del
presupuesto.
Debido a la no asistencia . Realizar
| Director del .
de los interesados a las Proyecto / recordatorios de las
RGOOS | Pumones Z:lSte f; 23% EVITAR Ingeniero de {;‘L‘:r‘;gfjigggzando $392,32
go ¢ disefio de .
descoordinacién con las duct Outlook y mediante
actividades del proyecto productos el grupo de

325




H.) del Riesgo identificado Nl.V IS Estrategia Dueiio del riesgo Plan de Fespuesta al C'osto
riesgo riesgo riesgo estimado
lo que puede causar una WhatsApp,
afectacion en la registrando la
ejecucion de las asistencia en el
actividades del formato PG-RHU-
cronograma y su F030 de Plastigama
alcance. Wavin.
Debido al poco control
en el uso del presupuesto
delmidoparl e T
cuente con los recursos Finanzas / Qerente informe quincenal el
RG009 ccondmicos para 11% MITIGAR de .Logistlca/ presupuesto $500,00
finalizar el proyecto Director del comprometido versus
. . Proyecto el disponible.
ocasionando impacto en
el cumplimiento de las
actividades a ejecutar.
Debido a la
desvinculacion de algun
integrante del proyecto
existe el riesgo que el
nuevo miembro de
reemplazo requiera de Director del Asignar reserva de
RGO10 | un periodo de induccion |  10% ACEPTAR Provecto personal interno de la |  $500,00
y acoplamiento a la y organizacion.
cultura organizacional
de la empresa
ocasionando impacto en
alcance, calidad 'y
cronograma.
Debido a la falta de Verificar que la
experiencia por parte del documentacion de
proveedor existe el Gerente de control de
RGO11 lr’g:fsoosgﬁela :ﬁtr ege;“fiﬁ 10% MITIGAR | Logistica / Director | habilidades este $0,00
. rega ¢ del Proyecto actualizado, antes de
sistema de inyeccion 1 Ta orden de
ocasionando impacto en enviar ia o
el arranque de equipo. compra.
Debido a la falta de
conocimiento legal, Solicitar la revision
puede ocurrir una mala Gerente de del contrato a la
RGO12 | redaccion del contrato lo 8% MITIGAR Logistica / Gerente | Gerente de Finanzas $300,00
que provocaria el no de Finanzas y Gerente de
cumplimiento de los Logistica.
criterios de aceptacion.
Debido a la falta de
experiencia del
capacitador existe el Director del Contar con la
riesgo que la Proyecto / documentacion
RGO13 capacitacion no sea clara 9% MITIGAR Supervisor del area | actualizada del $400,00

y precisa ocasionando
que los operadores no
aprueben las pruebas
practicas de las
capacitaciones.

de Inyeccion /
Supervisor de
Mantenimiento

proveedor, antes de
enviar la Orden de
Compra.
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H.) del Riesgo identificado Nl.V IS Estrategia Dueiio del riesgo Plan de Fespuesta al C'osto
riesgo riesgo riesgo estimado
Debido a un mal Verificar la
montaje del sistema de Director del experiencia de los
inyeccion  existe el Proyecto / ofertantes mediante
RGO]4 | T€580 que no  sel g MITIGAR Supervisor dp} area refe.renmas 0 $0.00
encuentre apto para las de Inyeccion / | certificados de
pruecbas causando la Supervisor de empresas que hayan
paralizacion de los Mantenimiento | realizado este tipo de
trabajos. servicios.
Debido a que no
realicen las
ap robacmqes n e'l Solicitar un informe
sistema existe el riesgo
ue no e llegue a G@rente de al departamento de
RGO15 | 4 23% MITIGAR Logistica / Director | Logistica 2 dias $120,00
tiempo la orden de .
del Proyecto después de generar la
compra al proveedor L .
: solicitud de pedido.
ocasionando retrasos en
la entrega del sistema de
inyeccion.
Debido al
incumplimiento en la Solicitar al proveedor
produccion de unidades informacion del
por hora de la tapa Sponsor / Director rendimiento teorico
RGO16 | existe el riesgo que el 15% MITIGAR p del sistema de $0,00
i del Proyecto . .
costo de produccion se inyeccion antes de
incremente ocasionando generar la orden de
pérdidas econdémicas compra.
para la empresa.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Plan de contingencia a los riesgos

Segun lo establecido en el plan de gestion de contingencia de los riesgos se detalla a

continuacion el plan de contingencia a los riesgos. Ver Tabla 115.

Tabla 115
Plan de contingencia a los riesgos
ID del . ] . Nivel de | Disparador del Plan de Costo
. Riesgo identificado . . . . ;
riesgo riesgo riesgo contingencia estimado
Debido a la mala seleccion del .
roveedor existe el riesgo que el Incumplimiento de
P un 5% de las Activar la garantia
sistema no cumpla con las .
especificaciones técnicas caracteristicas .contractgal‘ por
RGO01 8% técnicas de sistema | incumplimiento y $0,00
pactadas en el contrato,

proyecto.

causando una afectacion en el
alcance y el cronograma del

de inyeccion,
previo a su
entrega.

realizar la compra
con otro proveedor.
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ID del . . . Nivel de | Disparador del Plan de Costo
5 Riesgo identificado . . . q ]
riesgo riesgo riesgo contingencia estimado
Debido a una mala
identificacion de los interesados
existe elv riesgo de un mal Retraso de tres
levantamiento de los criterios , ..
de aceptacion del sistema de dias en la Solicitar una
RGO002 |. . 14% | aprobacion de los | actualizacion del $200,00
inyeccion ~ causando  una .
g . informes por parte | alcance.
afectacion en la calidad del .
de los interesados.
producto, en las fechas de
ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.
Debido al mal levantamiento de
los requisitos existe el riesgo
que no satisfaga las necesidades Realizar una
de los interesados causando una Variacion de +/- actualizacion al
RGO003 - . 239 X 0,00
afectacion en la calidad del % 5% del alcance. levantamiento de los $0,
producto, en las fechas de requisitos.
ejecucion de las actividades y
variacion en los recursos.
Debido a la mala clasificacion La no respuesta de | Solicitar al
arancelaria del producto existe la solicitud de proveedor la
el riesgo de que tenga informe de clasificacion
ificacion li n lasificacion a 1 rancelaria del
RG004 certificaciones de calidad no 150, |Clasificacionala | arancela ade $350,00
contempladas causando un SENAE con sistema con un
impedimento en la quince dias antes | tiempo de quince
desaduanizacion oportuna de la que la maquina dias antes del arribo
carga arribe al puerto. de la maquina.
Debido a la no verificacion de El prov eedgr
. . . deberd enviar una
las especificaciones técnicas, el
. . . semana antes del
sistema de inyeccion puede no . ,
cumplir con el nimero de embarque un Activar la garantia
RGO005 . . , 8% informe técnico contractual por $150,00
unidades solicitadas por dia ) .
. sobre las pruebas | incumplimiento.
afectando al cumplimiento de .
.. realizadas al
los requisitos de los .
sistema de
entregables. ) .,
inyeccion.
Debido a la apreciacion del
peso mexicano con respecto al Aumente un 2% Realizar la compra
dlar existe el ri 1 1 costo total del | sistema
RG006 dolar existe el riesgo que e 21% d.e costo total de QG siste de . $0.00
producto aumente el valor sistema de inyeccion a precio
causando una fluctuacion del inyeccion. fijo.
presupuesto.
Debido a una depreciacion del .
. . . o o, | Realizar la compra
peso mexicano existe el riesgo Disminuya un 2% del sisterna de
RGO007 |que el producto disminuya del | 15% |del costo al ) . . $0,00
., inyeccion a precio
valor causando una fluctuacion presupuesto. fio
del presupuesto. Jo-
Debi 1 i i 1 .
‘ ebido a la no asistencia dp 0s El  Director  del
interesados a las reuniones . . .
. . La no asistencia a | Proyecto debera
existe el riesgop de la .
descoordinacion con  las las reuniones del | conversar de manera
RGO008 . 23% | 10% de las privada con las $0,00
actividades del proyecto lo que
. personas personas que no
puede causar una afectacion en .
. . . convocadas. asisten a las
la ejecucion de las actividades .
reuniones.

del cronograma y su alcance.
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ID del Riesgo identificado Nivel de | Disparador del Plan de Costo
riesgo riesgo riesgo contingencia estimado
Debido a la falta de control en Erlo ec?;rectglrl 12?
el devengo del presupuesto del Ir)eur}lliones
I;eroy:l:éi tzmsctsnel iessg(r)e%ii;;: Desvio en un 2% quingenales realizgré
RG009 econémicos para finalizar el 11% en el presupuesto | los aJus.tes necesarios $0,00
proyecto ocasionando impacto asignado. para ajuitarse a loi
en el cumplimiento de las desembolsos de
actividades a ejecutar. presupuesto
planificados
Debido a la desvinculacion de anversar de manera
alglin integrante del proyecto privada con el
existe el riesgo que el nuevo Que el personal co.lellborador. Y
miembro de reemplazo requiera present.e la ’ utilizar habilidades
RGO10 |de un periodo de induccion y| 10% renuncia 15 dias blar'ld:a§ para ver la $0,00
acoplamiento a la cultura antes. de su . p 051b111(3ad que
organizacional de la empresa desvinculacién del acompatie hasta
ocasionando impacto en proyecto. culmmgr el proyecto
alcance, calidad y cronograma. 0 capacite a su
reemplazo.
Realizar reuniones
Debido a la falta de experiencia Que se generen con el Supervisor de
por parte del proveedor existe el retrasos de una Mantenimiento y el
riesgo que se genere retrasos en o semana por la falta | Supervisor del area
RGOTI la entrega del sistema de 10% de identificacion | de Inyeccion, ya que $500,00
inyeccion ocasionando impacto de las tareas a son expertos en el
en el arranque de equipo. realizar. desarrollo del
proyecto.
Debido a la falta de
conocimiento  legal, puede Que la elaboracion
RGOI12 ocurrir una mala redaccion del 8% del contrato tenga | Buscar asesoria legal $1.500.00
contrato lo que provocaria el no un retraso de una | externa. B
cumplimiento de los criterios de semana.
aceptacion.
Debido a la falta de experiencia Buscar una
del capacitador existe el riesgo .
que la capacitacion no sea clara Que el 0pe1'”ad0r no | capacitacion con
RGO13 |y precisa ocasionando que los 9% p“ef}a marppular al proye@dores que $2.000,00
operadores no aprueben las IOQ % el s.1’stema sun.nmstre.:lrl sistemas
pruecbas practicas de las de inyeccion. d.e 1nyeceion
capacitaciones. similares.
Solicitar al
Dot 0 mal monsie || |t
sistema de inyeccion existe el retraso de 2 Sus horarios
RGO14 |riesgo que no se encuentre apto |  15% . . $0,00
para las pruebas causando Ia act1v1dades para el laborale§: previa
paralizacion de los trabajos. montaje. aprobacmn del
Director del
Proyecto.
Debido a que no realicen las
aprobaciones en el sistema Solicitar al
existe el riesgo que no le llegue Que no se cumpla departamento de
RGO15 |atiempo la orden de compra al 23% |1 la fecha Logistica realice la $0,00

proveedor ocasionando retrasos
en la entrega del sistema de
inyeccion.

indicada en el
cronograma.

orden de compra en
un lapso de 24 horas.
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empresa.

ID del Riesoo identificado Nivel de | Disparador del Plan de Costo
riesgo g riesgo riesgo contingencia estimado
II))rZ]zllj:C?ééng:ﬁllﬂggg::;OOfn la Que en la etapa de Revisar' con el
hora de la tapa existe el riesgo prueba no .cumpla Superv1so.r ,del area
RGO16 | que el costo de produccion se 15% cgrrl lllez)sr:r(llledades dzrgz:frcolsgéos $0,00
incremente ocasionando por hora ¢ p .
pérdidas econdmicas para la fabricacion produccmn' del .
solicitadas. sistema de inyeccion.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

330




3.22 Gestion de las Adquisiciones

La Gestion de Adquisiciones del proyecto comprende los procesos requeridos para adquirir

bienes y servicios a organizaciones externas, con el fin de alcanzar los objetivos del proyecto.
3.22.1 Plan para la Gestion de Adquisiciones

En la planificacion para la Gestion de Adquisiciones se utiliza la linea base del alcance del
proyecto, donde se desglosa en la EDT con sus entregables, para evaluar aquellos que se
compraran o se realizaran con personal de Plastigama Wavin. La empresa cuenta con una lista
de proveedores calificados y aprobados por la Gerencia de Logistica. Todo proveedor, antes de
calificar como proveedor de Plastigama Wavin, es evaluado por la certificadora SGS como

parte de los lineamientos internos de la empresa.
3.22.1.1 Definicion de acuerdos iniciales de la adquisicion

En el proceso para realizar los acuerdos iniciales de las adquisiciones, se requiere una serie de
documentos cuyo uso se basa en las politicas establecidas por la empresa Plastigama Wavin.

Los documentos que se requieren para el proceso de adquisiciones se declaran a continuacion:
Etapa de Licitacion:

= (arta de invitacion

= Base Administrativa General

= Base Presentacion de Propuestas
Etapa de Seleccion:

= Comparativo de Proveedores

= Base de seleccion de Proveedor

= (arta de aceptacion de oferta a proveedor
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Etapa de Contratacion:
= Contrato de Prestacion de Servicios
* Orden de compra
Etapa de cierre de la Adquisicion:
= Acta de entrega - recepcion
El entregable que se realizaran los acuerdos iniciales es el siguiente:

= Sistema de Inyeccion (1.2.3)

3.22.1.2 Recursos para la adquisicion

En este punto se especifica al personal responsable del equipo de proyecto que sera involucrado

dentro de la gestion de las adquisiciones. (Tabla 116)

Tabla 116
Personal responsable de las adquisiciones
Responsable Rol
Gerente de Produccion Encargado de revisar la compra del sistema de inyeccion.

Ejecuta las compras y adquisiciones solicitadas en la solicitud de

Gerente de Logistica propuesta RFP,

Superintendente de Iny/Rot/Desarrollo | Encargado de realizar y aprobar las especificaciones técnicas para las
(Patrocinador) adquisiciones.

Realiza las especificaciones técnicas para la compra del sistema de

Director del Proyecto . .
inyeccion.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.22.1.3 Procedimientos para la gestion de adquisiciones

El director de proyecto utiliza las politicas de Plastigama para realizar el proceso de adquisicion

y la formalizacion de las solicitudes de necesidades de material, equipos o servicios.

1. El area de Logistica junto con el area de Produccion definiré los términos de referencia

para la contratacion del bien o servicio.
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2. Luego, estos términos de referencia deberan ser revisados por el Superintendente de

Iny/Rot y generar el documento de solicitud de propuesta para su aprobacion.

3. Una vez revisados los términos de referencia seran enviados al Gerente de Produccion
para que proceda con la revision de la contratacion de los bienes y servicios requeridos

para la ejecucion del proyecto.

4. Luego de la aprobacion, el Gerente de Logistica realizara la gestion de cotizar lo

solicitado.

5. Finalmente, una vez cotizado se procedera a realizar el cuadro comparativo de las
proformas enviadas por los proveedores, donde se adjudicara lo requerido al proveedor
ganador; y, posteriormente, proceder con la Orden de Compra y contrato entre las

partes, cuando aplique.

A continuacidn, en la Figura 29, se muestra el mapa de procesos del area de Logistica:
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PROPOSITO: Gestionar los requerimientos de bienes y servicios de las
diferentes areas de la empresa.
INICIO: Solicitud de pedido

FINAL: Recepcidn del bien y/o servicio.

PROCESO ENTRADA
ANTERIOR

Requisitos: PROCESO
Planeacién. Solicitud de ISO 9001-2015 POSTERIOR SALIDA
16 compras, bienes g I
Produccido. Sm_gios' . ISO 14001:2015 Todas las Py R
Zl;mm e OHSAS 18001:2007 areas. compra
16n _ _1SO/ 5 ' -
i Listado de MP. INEN-ISO/IEC 17025 me, . Facturas y -
= Inspeccién y Alta Direccion. documentacién
Logistica. , para pagos.
ensayo de 7 .
Alta Direccién. entrada. ACT“_IDAD ES _ Informe de
Formmlaciones RCC‘lblr sohcn_tudes de pcd:do: T
= ) * Cotizar los bienes y/ o servicios. proveedores.
Proyeccién de * Emitir resumen de ofertas. s e b
demandai . * Emitir 6rdenes de compra. gestion.
hﬁ;rm‘ac'?n * Realizar seguimiento a los bienes y Acta de
= odfxntue‘ = servicios adquiridos. recepcion de
s * Busqueda y seleccion de Servicios.
proveedores.

* Calificacién de proveedores.
* Verificar el cierre de las 6rdenes en
cantidad y en el tiempo estipulado.

RESPONSABLE:
Gerente de Logistica

Figura 29. Mapa de procesos de Logistica

Fuente: Elaboracion propia
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La empresa Plastigama Wavin cuenta con certificacion de calidad ISO 9001:2015, por lo que
sus procesos de adquisiciones estan estandarizados. En este proyecto deberan alinearse a las

politicas del departamento de Logistica, establecidas en el procedimiento PG-COM-E-002.

3.22.1.4 Tipos de contrato a utilizar

En el proyecto se llevaran a cabo el tipo de contrato de precio fijo (FFP) y se llamard a licitacion
para adquirir el sistema de inyeccion, facilitindole una solicitud de propuesta (RFP). Luego, se
realizara un cuadro comparativo para analizar la mejor opcidn, de acuerdo al cumplimiento de

las especificaciones solicitadas, tiempo de entrega y forma de pago.

De acuerdo a la politica de compras PG-COM-E002 de Plastigama Wavin, en donde establece
que se debe tener en consideracion los valores ofertados por los proveedores y cumplir lo

establecido en la Tabla 117.

Tabla 117
Cantidad de ofertas segun monto
Numero de Licitacion
Montos antes de IVA cotizaciones Sobre Contrato
requeridas Cerrado
$0<COMPRAS<$1.000,00 1 NO OPCIONAL

1 cuando se trate de

$0<COMPRAS<$3.000,00 NO OPCIONAL
proveedores preferentes
$1000.01<COMPRAS<$5.000,00 Minimo 2 NO OPCIONAL
$5001.00 en adelante Minimo 3 NO OPCIONAL
SERVICIOS>$800.000,00 Se invitard por lo menos SI SI
3 proveedores
BIENES>$1000.000,00 Se invitard por lo menos SI SI

3 proveedores

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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3.22.2 Enunciado del trabajo relativo a las adquisiciones

El enunciado del trabajo relativo de las adquisiciones que se realizaran para la implementacion
y puesta en marcha del sistema de inyeccion describe: el alcance de las adquisiciones de los
entregables, la ubicacion del trabajo, la programacion de los entregables, los estindares

aplicables, criterios de aceptacion y requerimientos especiales, como se detalla en la Tabla 118.

Tabla 118
Enunciado relativo de las adquisiciones
Criterio Descripciéon
Contratacion Adquirir un sistema de inyeccion para fabricar tapas de tanques contenedores de agua.
Alcance de ., . . . . . . .
Trabajo Implementacion del sistema de inyeccion en las instalaciones de Plastigama Wavin.

Ubicacion de
Trabajo

Instalaciones de Plastigama Wavin, ubicada Km 4.5 via Duran Tambo.

Periodo de
Trabajo

Horario laboral de lunes a viernes de 8:30 am - 17:00pm

Programacion de
Entregables y
Criterios de
Aceptacion

Entregable

Criterios de Aceptacion

Programacién

Sistema de Inyeccion

El sistema debe de cumplir con los
requerimientos técnicos conforme
alos TDR

El acompafamiento debera ser por
30 dias.

El sistema de inyeccion tendra una
garantia de un afo.

Capacitacion al personal operario
y mantenimiento de Plastigama
Wavin.

Guias y manuales de operacion y
mantenimiento en espafiol.

Instalacion del sistema en la planta
de Inyeccion por parte del
proveedor.

Prueba y funcionamiento del
sistema de inyeccién con carga.

Acta de entrega - recepcion del
departamento de adquisicion,
aprobado por el Director del
Proyecto.

Se ejecutara en
noventa dias
habiles conforme
al cronograma
establecido
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Informe emitido por el Director
del Proyecto sobre la
comprobacion de funcionamiento
del sistema con carga.

Esta‘ndares La empresa debe estar certificada ISO 9001:2015
Aplicables
Deben de cumplir con los requerimientos establecidos y exigidos por las buenas
practicas de manufactura, 1A ISO 14698-1 E ISO 8573-1.
Requerimientos
Especiales

La empresa contratista debe de cumplir una experiencia minima de dos afios en
proyectos similares

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.22.3 Documentos de las adquisiciones
Los documentos para la etapa de licitacion del proyecto se describen a continuacion:
Carta de Invitacion

El formato que se utiliza para realizar la carta de invitacion a las empresas oferentes se lo

detalla en la tabla 119:

Tabla 119
Carta de invitacion

Fecha: xxx

Sefiores:

XXX

Presente.

ATT:

XXX

Referencia: Nombre de Adquisicion

Estimados sefiores:

Por medio de la presente invitamos a ustedes a participar en el suministro de un sistema de
inyeccion conformado por un molde de una cavidad y una méquina de Inyeccion de 900
toneladas, debe incluirse la instalacion del sistema en la planta de inyeccion de Plastigama
Wavin.

La descripcion del proyecto, asi como los detalles se explican en los documentos y planos
adjuntos. La fecha de entrega de las cotizaciones se receptara en nuestras oficinas ubicadas en
el Km 4,5 de la Via Duran - Tambo. Oficinas de Plastigama Wavin, las ofertas se las recibird
en sobre cerrado a nombre de Departamento de Logistica.
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El remitente debe adjuntar nombre de empresa ofertante y datos de contacto.

La fecha maxima de Recepcion de las ofertas serd hasta................o.ooooiiiiii
La confirmacion de su participacion en la cotizacion, como asi mismo las consultas
agradeceremos realizarlas via mail al Ing. Alex Alvarez, al siguiente correo:
a.alvarez@wavin.com

Las consultas se recibirdn hasta 2 dias antes de la entrega de las cotizaciones.

Saluda atentamente,

Alex Alvarez, Ing.
Director del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Cualquier producto o servicio que se solicite al departamento de logistica debera generarse la
solicitud de pedido “solped” para los registros en SAP, el cual es un software de planificacion
de recursos empresariales, para proceder con la licitacion y contratacion/compra de lo

solicitado, se muestra en la Tabla 120.

Tabla 120
Solicitud de pedido
SOLICITUD DE PROPUESTA RFP
No. De RFP RFP-SIST-003
Titulo de RFP Sistema de Inyecciéon
Fecha de emision 15/01/2019
Oficina Emisora Departamento de Logistica

Adquirir un sistema de inyeccion para fabricar tapas de tanques

Objeto de Contratacion
contenedores de agua.

~ Instalaciones de Plastigama Wavin, ubicada Km 4.5 via Duran
Lugar de desempefio

Tambo
§ Proveedor seleccionado MILACRON S.A
3
=
3 Monto del contrato $513.678
Tiempo de Ejecucion de Obra 180 dias laborales

H io de trabaj
orario de trabajo Horario laboral de lunes a viernes de 8:30 am - 17:00pm
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Cronograma

Requerimiento de recursos
materiales para ejecutara el
contratista la obra

Inyectora con fuerza de cierre de 900 Toneladas, marca Milacron;
Peso De Inyeccion (Max): 10131 g; El sistema debe incluir
alimentacion y dosificacion, piston de inyeccién, camara de
calefaccion, molde en el que se inyecta el material, mecanismo de
cierre, placas magnéticas, servo motor (ahorrador de energia) y
procesador 16gico computarizado (PLC); Capacitacion de operacion
y su manual en espafiol; Capacitacion de mantenimiento y su manual
en espaiiol; Capacitacion en seguridad y salud ocupacional del
equipo y su manual en espafiol (Certificacion Europea (CE) /
Decreto Ejecutivo 2393); Instalacion: Nivelacion de la inyectora se
lo debe realizar con un nivel digital, marca Mitutoyo y su desnivel
aceptable es +/- 5%; El nivel de aceite mineral ISO 46 en el depdsito
debe estar full; El equipo debe tener las puertas y guardas de
seguridad correctamente acopladas; Medir voltaje en la estructura de
la maquina con referencia a tierra (diferentes puntos), el mismo que
debe ser 0 voltios; Los pulsadores del stop de emergencia, deben
bloquear el equipo al 100%; El giro del motor eléctrico debe ser en
sentido horario; Desconexion del motor eléctrico al abrir las puertas
posteriores del equipo; Seguridad mecanica de cierre y apertura de
prensa. (Traba mecénica); Seguridad hidraulica de cierre y apertura
de prensa. (Valvula hidraulica); Seguridad eléctrica de cierre de
prensa. (micros de seguridad); Seguridad eléctrica e hidraulica de la
placa expulsora; Seguridad eléctrica e hidraulica de los nticleos; La
temperatura del motor principal no debe exceder los 50 grados
centigrados en las pruebas; El motor hidraulico del tornillo debe
tener una temperatura maxima de 45 grados centigrados en las
pruebas; La presion general en el sistema debe ser de 140 bares;
Bomba de lubricacion automatica, para la lubricacion de la prensa;
El equipo debe tener un analizador de redes Schneider Power Logic
PM5100, para controlar el consumo de energia; Alarmas y luz
giratoria de seguridad (Certificacion Europea (CE) / Decreto
Ejecutivo 2393)

Requerimiento de recursos
Humanos que ejecutara el
contratista la obra

Técnico con experiencia minima de 5 afios en trabajos similares,
Proveedor Certificado ISO 9001:2015

Servicios post venta

Garantia del sistema de inyeccion por un afio.

Condiciones de Entrega

Cumplan con los requerimientos de Calidad estipulados y conforme
al plano de disefio del producto.

Condiciones de pago

Contrato precio fijo cerrado, 25% de anticipo y 50% contra entrega
a satisfaccion en planta y el 25% restante contra entrega del acta-
recepcion.

Garantia Garantia de buen uso de anticipo, acuerdos de confidencialidad
Si la ejecucion tiene un retraso superior al 5% de acuerdo a lo
Multas establecido en el contrato, o en el incumplimiento de cualquiera de

las clausulas establecidas tendrd una sancion de acuerdo a la politica
de compras PG-COM-E-002
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Fiscalizacion Informe por parte del supervisor de mantenimiento

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

En el sistema SAP se debera adjuntar la solicitud de propuesta (RFP), formato PG-COM-F014

(Tabla 121).

Tabla 121
Formato de Solicitud de propuesta (RFP)

PG-COM-F014 Rev.
2019-03-07

Sefior Proveedor: Sirvase enviarnos su MEJOR oferta usando su formato habitual en PDF con su firma
y sello de responsabilidad, incluya en su oferta nuestro nimero de SOLPED. Los (3) campos con
asteriscos (***) corresponden a puntos que debe tener en consideracion al momento de ofertar.Para su
conocimiento el inico documento que confirma la adjudicacién de la compra del bien o servicio es la
Orden de Compra; aquellos Proveedores que entreguen bienes o servicios sin este documento se atienen
al NO PAGO por parte de Plastigama Wavin.

Razon Social: PLASTIGAMA WAVIN RUC: 0990013769001

Direccion: km 4 1/2 Via Duran Tambo, Duran-

Teléfono: 593 4 3716800
Ecuador

(CETTIEEN AW LD SORAI e T3 T0T G Campos en celeste los llenara el Comprador

solicitante
##*NRO.
SOLPED
SOLICITUD DE PROPUESTA
FECHA
SOLPED
FECHA MAXIMA PARA PRESENTAR FECHA SE
OFERTA | —— REQUIERE | -
BIEN/SERVICIO

LAS ACLARACIONES A ESTA SOLICITUD DE COTIZACION SERAN ATENDIDAS ACORDE A
LOS SIGUIENTES DATOS

Nombre Contacto para Fecha para reunién | :::::::iiiic: HORA ::ccveeeenns
aclaraciones para aclaraciones: | o | 0 T
. Celul Conven
Email nnnnnn . exti
ar cional

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Sr. Proveedor junto a su oferta debera adjuntar: Cuando se trate
de bienes: hoja técnica, catalogo/manual de instrucciones. Cuando se trate de sustancias quimicas
adjuntar MSDS contiendo los 16 rubros, fecha de vigencia no mayor a 3 afios acorde a los lineamientos
de la normativa NTE INEN 2266:2013. Todos los documentos deberan ser entregados en idioma espaiiol.
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ESPECIFICACIONES

can | UNP/ 1 copigo ESPECIFICACION DE LO QUE SE | [ FCNICASMARCA/M REQUISITO
AN | mEDID | CODIEO REQUIERE ODELO/ LEGAL A
A VOLTAJE/EMBALAJE/ CUMPLIR
PROCEDENCIA

Cuando sea necesario: El Solicitante debera adjuntar plano, diagrama, foto, asi como indicar las
condiciones standard bajo las cuales tiene que operar el bien

OBSERVACIONES

MULTAS: Se cobrara el 0.5% sobre el monto de la orden de compra por atrasos injustificados en la entrega
Contratista que incumplan normas de seguridad descritas en formato PG-ECO-PR040, se aplicara multa
acorde al monto Orden compra hasta US$ 500010%/ de US$ 5.001 a US$ 10.000 5%/ de US$ 10.001 a
US$20.000 2.5%, mayor a US$ 20.000 1.25%

***REQUISITOS OBLIGATORIOS QUE DEBE CUMPLIR SU OFERTA***

RUC PROVEEDOR:

RAZON SOCIAL:

NOMBRE COMERCIAL PROVEEDOR:

FORMA DE PAGO:

FECHA DE LA COTIZACION:

TIEMPO DE VALIDEZ DE LA COTIZACION (MINIMO
30 DIAS):

TIEMPO DE ENTREGA EN DIAS CORRIDOS:

TIEMPO DE GARANTIA (MINIMO 1 ANO):

NOMBRE ASESOR COMERCIAL:

TELEFONO Y DIRECCION E MAIL ASESOR
COMERCIAL:

***CODIGO ETICA PLASTIGAMA WAVIN

Plastigama Wavin promueve entre sus Proveedores el cumplimiento de su codigo de Etica en apego al marco
legal existente. Es obligacion del Personal que participa en la seleccion, negociacion y/o pago a Proveedores
conducirse con objetividad, bajo la base de mejores condiciones en combinacion de precio, calidad, entrega y
caracteristicas de los bienes o serviciosa contratar. El Personal de Plastigama Wavin no debera aceptar o buscar
directa o indirectamente algiin beneficio por parte de Proveedores existentes o prospectos. También queda
estrictamente prohibido el condicionamiento de la compra de productos o servicios en términos que pudieran
ser o aparentar extorsion o manipulacion al Proveedor.

Todo el Personal de Plastigama Wavin, asi como sus Clientes y Proveedores, deben evitar situaciones que
signifiquen o pudieran significar un conflicto entre intereses personales y los de Plastigama Wavin.

Fuente: Elaboracion propia

Al receptar las ofertas, el comprador genera el cuadro comparativo para evaluar la mejor

opcion, formato PG-COM-F015 de Plastigama Wavin. (Tabla 122)
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Tabla 122
Formato de cuadro comparativo de cifras
PG-COM-F015

Rev. 2016-12-14
CUADRO COMPARATIVO DE OFERTAS

FECHA :
RAZON SOCIAL:
NOMBRE
COMERCIAL:
DESCRIPCION DEL PRODUCTO O
UND. DE SERVICIO PRECIO | PRECI PRECIO | PRECI
CANT | Ve DIDA ESPECIFICACIONE ESPECIFICACIONE | UNITARI o ESPECIFICACIONE | UNITARI (o) ESPECIFICACIONE
NOMBRE S OFERTADAS o TOTAL S OFERTADAS (o) TOTAL S OFERTADAS
S TECNICAS
$- $-
$- $-
$- $-
$- $-
T 0 I o
SUB TOTAL $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
IVA 14% (CUANDO SE TRATE DE COMPRAS
LOCALES) $0,00 $0,00 $0,00
TOTAL =====> $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
FORMA DE PAGO*
FECHA DE COTIZACION*
TIEMPO DE VALIDEZ DE LA COTIZACION*
TIEMPO DE ENTREGA*
TIEMPO DE GARANTIA *
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NOMBRE ASESOR COMERCIAL*

E MAIL ASESOR COMERCIAL*

VALOR

VARIABLES

PONDERACION

OBSERVACIONES

*Se deben completar la informacion de los campos sombreados

*Condicion
obligatoria

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)
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Una vez realizada la evaluacion y seleccion del proveedor ganador se genera la Orden de

Compra del bien o servicio contratado. (Tabla 123)

Tabla 123
Formato orden de compra

FORMATO DE ORDEN DE COMPRA

FECHA:

DATOS DEL PROVEEDOR
NOMBRE COMERCIAL PROVEEDOR
RAZON SOCIAL

RUC

TELEFONO

DATOS PARA FACTURACION:
RAZON SOCIAL

RUC

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

PAQUETE DE TRABAJO SUJETO A COMPRA

CODIGO EDT
DETALLE CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | TOTAL

SUBTOTAL 0%
SUBTOTAL 12%
IVA 12%
TOTAL

GESTOR DE ADQUISICIONES DIRECTOR DEL PROYECTO
ELABORADO POR APROBADO

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Para recibir el trabajo contratado se debe elaborar el Acta de Entrega - Recepcion, para validar

que quedo a satisfaccion, formato PG-COM-F036 de Plastigama Wavin.
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De acuerdo a la politica de compras de Plastigama Wavin se debera realizar contrato por
montos mayores a $700 000 USD. En la tabla 124, se muestra el formato de contrato propuesto

por la empresa.

Tabla 124
Formato de Contrato

CONTRATO DE COMPRA - VENTA

En la Ciudad de , capital de la provincia , Republica del Ecuador, a los
dias del mes de

Clausula 1.- Comparecen, por una parte, como vendedor la empresa con numero de

ruc y por otra parte como comprador la empresa con niimero

de ruc

Clausula 2.- El objeto del contrato es realizar la compra venta de detallados a continuacion. Los

precios acordados por las partes se detallan en la cotizacion # adjunta.

Clausula 3.- El comprador se obliga a pagar la suma de $ fragmentado en un anticipo del
al momento de la firma del presente contrato el medio de pago es y la

diferencia a un plazo de el medio de pago es . Para realizar el pago del

anticipo el vendedor debera de presentar original de “Poéliza de fiel cumplimiento del contrato” y “Buen uso del

anticipo”.
Clausula 5.- El plazo de entrega de los equipos de es de dias en las instalaciones de
en el horario de se firmaré la respectiva acta entrega recepcion y posterior la emision de la

respectiva factura.

Clausula 6.- En caso de incumplimiento de las clausulas del presente contrato se aplicara una sancion del 25%

del total del monto de la compra mas IVA.

CompradorVendedor

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.22.4 Criterios de Seleccion de Proveedores

A continuacion, se detalla el llenado de la tabla 125 que en la que se establecen los criterios

para la seleccion de los proveedores.
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Nombre comercial del proveedor: Nombre comercial del proveedor registrado en el Servicio

de Rentas Internas SRI.
Razén social: Razon social del proveedor registrado en el Servicio de Rentas Internas SRI.
RUC: Numero de 13 digitos registrado Servicio de Rentas Internas SRI.

Paquete de trabajo sujeto a compra: Paquete de trabajo detallado en la EDT que el proveedor

nos puede vender.
Cédigo EDT: Codigo del paquete de trabajo detallado en la EDT.

Porcentaje para ponderacion: Numero expresado en porcentaje que representa la importancia

del criterio de evaluacion sobre un total del 100%.
Criterios de evaluacion: Aspectos a considerar para evaluar al proveedor.
Observacion: Capacidad de contemplar y evaluar un objeto o situacion.

Criterios de calificacion: Aspectos a considerar para asignar una calificacion numérica al

proveedor

Calificacion: Expresion numérica asignada a cada criterio de evaluacion.

Tabla 125
Formato para evaluar proveedores

FORMATO PARA EVALUAR PROVEEDORES

NOMBRE COMERCIAL
PROVEEDOR:

RAZON SOCIAL:
RUC:

PAQUETE DE TRABAJO
SUJETO A COMPRA:

CODIGO EDT:

EVALUACION

% para | Criterios de

. r . . Observacion Criterios de calificacion Calificacion
ponderacion | evaluacion

Que cumpla todas
las caracteristicas | SI=100 No =0
segun el TDR.

Cumplimiento  de

25%
alcance
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Este es un | Presupuesto mayor a la base;
contrato de precio | ptos
fijo, en el cual :
o sus costos Presupuesto igual a la base;
10% Costo referenciales 50 ptos
seran: Sistema a base:
Inyeccion $ Presupuesto menor a la base;
513678 100 ptos
o Anticipo >= 50%; 33 ptos.
El anticipo se
entregara contra o . . o, .
10% Condiciones de pago | la firma del S0 Yozanticipo >40% 66
ptos
contrato
djudicador. .
adjudicador Anticipo =< 40%; 100 ptos.
El pago del saldo | 7 dias = 33 ptos.
del contrato se
N cancelara acorde |15 dias>= Plazo de Pago de
15% Plazo de pago saldo a lo convenido en | Saldo>7; 66 ptos.
la oferta con el ;
proveedor. Plazo de Pago > 15 dias; 100
puntos
Elr tiempo dias minimos establecidos de
minimo parala | enrega; 50 ptos.
entrega de la obra
es de acuerdo a
. los dias habiles
30% Tiempo de entrega | "\ .10 para | mas del 40% de dias menos
cada entregable: | de los minimos requeridos;
Sistema 100 ptos
Inyeccion 90
dias.
: menos de 2 proyectos; 0
El contratista ptos
debe haber i
Experiencia del | ejecutado al
0, .
10% contratista menos 2 2 proyectos; 30 ptos.
t
Eir;)l}iﬁcreo: mas de 2 proyectos; 100
ptos
Observaciones
GESTOR DE ADQUISICIONES DIRECTOR DEL PROYECTO
ELABORADO POR APROBADO

Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

3.22.5 Decision de Hacer o Comprar

La falta de capacidad de la linea de produccion de los tanques rotomoldeados, gener6 la

necesidad de implementar un nuevo sistema de inyeccion que satisfaga su demanda y fabricar
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las tapas para tanques contenedores de agua por medio este nuevo proceso. Para la
implementacion se debera realizar la adquisicion del sistema de inyeccién completo, donde
incluya el suministro del nuevo sistema de inyeccidn, capacitaciones, entrega de manuales de

operacidén y mantenimiento, pruebas y acompanamiento.

En la herramienta hacer o comprar se analizardn los entregables correspondientes a la
capacitacion, ya que podria ser dictado por el personal de Plastigama Wavin. No aplica el
analisis con el entregable del sistema de inyeccidon, ya que se deberd realizar la compra
indiscutiblemente, porque la empresa Plastigama Wavin no fabrica maquinas y no es parte de
su modelo de negocio. Para el desarrollo de este andlisis se utilizan herramientas adicionales,

como reuniones y juicios de expertos.

Tabla 126
Tabla de Hacer o Comprar
Criterios de PLASTIGAMA PROVEEDOR
Entregable o
Evaluacion | gacer | Peso Observacion | Comprar | Peso Observacion

%
*La empresa El proveedor

; dara la
por designar a o,
capacitacion
una persona .,
e dicte la de operacion
Costo 6 0,1 | 0,6 q ., 5 0,1 | 0,5 |sin ningin
capacitacion de
., costo, esto es
opetacion or la compra
puede tener un por 1 P
. del sistema de
costo operativo. . .,
inyeccion.
El personal de
38 astigama
g Plast
e Wavin  ejerce
fa :
) sus funciones
=3 *El proceso de
° en la planta por o
@ capacitacion
< lo que
g realizarian las por parte  del
-g Tiempo 5 0,25 1,25 .. 7 0,25 | 1,75 | proveedor
9 actividades .
S . tomaria un
‘2 después de su .
] . tiempo de dos
2 jornada laboral ,
] dias.
1 y

tomaria  cinco
dias en realizar
la capacitacion.
* A pesar que

tienen la "
L Son expertos

experiencia en en la
Experiencia 2 0,15 | 0,75 | el proceso de 9 0,15 11,35 o,

. . capacitacion

inyeccion no .

de sus equipos.
conocen el

nuevo sistema
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Entregable

Capacitacion de mantenimiento

Criterios de PLASTIGAMA PROVEEDOR
Evaluacion | gacer | Peso Observacion | Comprar | Peso Observacion
que se
adquirira.
El proveedor
Los  técnicos otorga una
Garantia | 5 |025|1p25|S0n miembros| 5 | 4o5 1, 5 |garantia de un
de la afio posterior a
organizacion. la  operacion
del sistema.
Se requerira
contratar  un
proveedor que La
evalué los o,
- capacitacion
conocimientos .
del ersonal sera evaluada
Alcance 7 0,25 | 1,75 P : 8 0,25 | 2 |para garantizar
con respecto al los
nuevo sistema .
. - conocimientos
de inyeccion. o
adquiridos.

*La empresa

*El proveedor

; dara la
por designar a o,
capacitacion
una persona
) de
que dicte la mantenimiento
Costo 6 0,1 | 0,6 | capacitacion de 3 0,1 (03| .,
. sin ningun
mantenimiento
costo, esto es
puede tener
por la compra
unos costos .
. del sistema de
operativos. . .,
inyeccion.
El personal de
Plastigama
Wavin  ejerce
sus  funciones
en la planta por *El proceso de
lo que capacitacion
realizarian las por parte del
Tiempo 5 0,25 | 1,25 | actividades de 7 0,25 | 1,75 | proveedor
capacitacion tomaria un
después de su tiempo de dos
jornada laboral dias.
y
tomaria  cinco
dias en
realizarlo.
* A pesar que
los mecanicos *Son expertos
Experiencia| 2 | 0,15 |0,75|tienenla o |o15]135]cn

experiencia con
los equipos de
inyeccion

capacitacion
de sus equipos.
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Fuente: Elaboracion propia basado en (Plastigama Wavin, 2019)

Se evidenci6é mediante el analisis comparativo que la contratacion externa de la capacitacion
de operacién y mantenimiento, satisface los criterios de aceptacion de los principales

interesados del proyecto, ya que representa menor costo, tiempo y mayor garantia, experiencia

y alcance.

Los criterios de evaluacion de tiempo, garantia y alcance tuvieron un mayor peso en la opcion
“comprar”, ya que al ser el mismo proveedor que suministra el sistema de inyeccion el que

realiza las capacitaciones, se considerara como ventaja para Plastigama Wavin que dicho

elemento se incluye en la garantia de todo el sistema.

El entregable que deberan realizar la compra es el siguiente:

Sistema de Inyeccion (1.2.3) : Se utiliza una Solicitud de Propuesta (RFP), esta solicitud tiene

como codificacion en Plastigama la siguiente PG-COM-F014.
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Entregable Criterio§ fle PLASTIGAMA PROVEEDOR
Evaluacion | gacer | Peso Observacion | Comprar | Peso Observacion
desconocen de
la tecnologia
del nuevo
sistema que se
adquirira.
El proveedor
Los  técnicos otorga una
Garantia | 5 |025|125|%0n miembros| 5 14,5 5 5 |garantia de un
de la afio posterior a
organizacion. la  operacion
del sistema.
Se requerira
contratar un La
proveedor que capacitacion
evalué los sera evaluada
Alcance 7 0,25 | 1,75 | conocimientos 8 0,25 | 2 |para garantizar
del  personal, los
con respecto al conocimientos
nuevo  sistema adquiridos.
de inyeccion.




PG-COM-F014 Rev. 2019-
03-07

Seiior Proveedor: Sirvase enviarnos su MEJOR oferta usando su formato habitual en PDF con su firma y sello
de responsabilidad, incluya en su oferta nuestro nimero de SOLPED. Los (3) campos con asteriscos (***)
corresponden a puntos que debe tener en consideracién al momento de ofertar. Para su conocimiento el tinico
documento que confirma la adjudicacion de la compra del bien o servicio es la Orden de Compra; aquellos
Proveedores que entreguen bienes o servicios sin este documento se atienen al NO PAGO por parte de
Plastigama Wavin.

Razén Social: PLASTIGAMA WAVIN RUC: 0990013769001

Direccion: km 4 1/2 Via Duran Tambo, Duran-Ecuador | Teléfono: 593 4 3716800

Campos en AMARILLO seran llenados por el solicitante Campos en celeste los llenara el Comprador
***NRO.
SOLPED
SOLICITUD DE PROPUESTA (RFP)
FECHA
SOLPED
FECHA MAXIMA PARA PRESENTAR FECHA SE
OFERTA |  —//// REQUIERE |  ———-
BIEN/SERVICIO

LAS ACLARACIONES A ESTA SOLICITUD DE COTIZACION SERAN ATENDIDAS ACORDE A LOS
SIGUIENTES DATOS

Nombre Contacto para Fecha para reunion para
aclaraciones aclaraciones:
Email aalvarezm@uees.edu.ec | Celular | ::::::iii: Convencional | ext::::::

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Sr. Proveedor junto a su oferta debera adjuntar: Cuando se trate de
bienes: hoja técnica, catilogo/manual de instrucciones. Cuando se trate de sustancias quimicas adjuntar MSDS
contiendo los 16 rubros, fecha de vigencia no mayor a 3 afios acorde a los lineamientos de la normativa NTE
INEN 2266:2013. Todos los documentos deberan ser entregados en idioma espafiol.

ESPECIFICACIONES
UND / CODIGO ) TECNICAS/MARCA/MO REQUISITO
CANT MEDIDA | INTERNO ESPECIFICACION DE LO QUE SE REQUIERE DELO/ LEGAL A
VOLTAJE/EMBALAJE/P CUMPLIR
ROCEDENCIA

SISTEMA PARA LA FABRICACION DE TAPAS (SISTEMA DE INYECCION)
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Sistema de Inyeccion para fabricar Tapas
de tanques contenedores de agua

Inyectora con fuerza
de cierre de 900
Toneladas, marca
Milacron

Peso De Inyeccion
(Max): 10131 g

El sistema debe incluir
alimentacion y
dosificacion, piston de
inyeccion, camara de
calefaccion, molde de
1 cavidad en el que se
inyecta el material
PVC, mecanismo de
cierre, placas
magnéticas, servo
motor (ahorrador de
energia) y procesador
logico computarizado
(PLO).

Capacitacion de
operacion y su manual
en espaiiol.

Capacitacion de
mantenimiento y su
manual en espafol.

Certificacion
Europea (CE)
/ Decreto
Ejecutivo
2393

Instalacion del sistema de Inyeccion

Nivelacion de la
inyectora se lo debe
realizar con un nivel
digital, marca
Mitutoyo y su desnivel
aceptable es +/- 5%.
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El nivel de aceite
mineral ISO 46 en el
deposito debe estar
full.

El equipo debe tener
las puertas y guardas
de seguridad
correctamente
acopladas.

Medir voltaje en la
estructura de la
maquina con
referencia a tierra
(diferentes puntos), el
mismo que debe ser 0
voltios.

Los pulsadores del
stop de emergencia,
deben bloquear el
equipo al 100%.

Certificacion
Europea (CE)
/ Decreto
Ejecutivo
2393




AREA DE PRODUCCION
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El giro del motor
eléctrico debe ser en
sentido horario.

Desconexion del
motor eléctrico al abrir
las puertas posteriores
del equipo.

Seguridad mecanica
de cierre y apertura de
prensa. (Traba
mecanica)

Seguridad hidraulica
de cierre y apertura de
prensa. (valvula
hidraulica)

Seguridad eléctrica de
cierre de prensa.
(micros de seguridad)

Seguridad eléctrica e
hidraulica de la placa
expulsora.

Seguridad eléctrica e
hidraulica de los
nucleos.

La temperatura del
motor principal no
debe exceder los 50
grados centigrados en
las pruebas.

El motor hidraulico
del tornillo debe tener
una temperatura
maxima de 45 grados
centigrados en las
pruebas.

La presion general en
el sistema debe ser de
140 bares.

Bomba de lubricacion
automatica, para la
lubricacion de la
prensa.




El equipo debe tener
un analizador de redes
Schneider Power
Logic PM5100, para
controlar el consumo
de energia

Instalacion del sistema
de inyeccion para el
funcionamiento.

Alarmas y luz
giratoria de seguridad

Cuando sea necesario: El Solicitante debera adjuntar plano, diagrama, foto, asi como indicar las condiciones
standard bajo las cuales tiene que operar el bien

OBSERVACIONES

MULTAS: Se cobrara el 0.5% sobre el monto de la orden de

compra por atrasos injustificados en la entrega
Contratista que incumplan normas de seguridad descritas en formato
PG-ECO-PR040, se aplicara multa acorde al monto Orden compra
hasta US$ 500010%/ de US$ 5.001 a US$ 10.000 5%/ de US$
10.001 a US$20.000 2.5%, mayor a US$ 20.000 1.25%

***REQUISITOS OBLIGATORIOS QUE DEBE CUMPLIR SU OFERTA***

RUC PROVEEDOR:

RAZON SOCIAL:

NOMBRE COMERCIAL PROVEEDOR:

FORMA DE PAGO:

FECHA DE LA COTIZACION:

TIEMPO DE VALIDEZ DE LA COTIZACION (MINIMO 30 DiAS):

TIEMPO DE ENTREGA EN DIAS CORRIDOS:

TIEMPO DE GARANTIA (MINIMO 1 ANO):

NOMBRE ASESOR COMERCIAL:
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TELEFONO Y DIRECCION E MAIL ASESOR COMERCIAL:

***CODIGO ETICA PLASTIGAMA WAVIN

Plastigama Wavin promueve entre sus Proveedores el cumplimiento de su codigo de Etica en apego al marco legal
existente. Es obligacion del Personal que participa en la seleccion, negociacion y/o pago a Proveedores conducirse
con objetividad, bajo la base de mejores condiciones en combinacion de precio, calidad, entrega y caracteristicas de
los bienes o servicios a contratar. El Personal de Plastigama Wavin no deberd aceptar o buscar directa o indirectamente
algun beneficio por parte de Proveedores existentes o prospectos. También queda estrictamente prohibido el
condicionamiento de la compra de productos o servicios en términos que pudieran ser o aparentar extorsion o
manipulacién al Proveedor.

Todo el Personal de Plastigama Wavin, asi como sus Clientes y Proveedores, deben evitar situaciones que signifiquen
o pudieran significar un conflicto entre intereses personales y los de Plastigama Wavin.
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C. Cierre

1. Conclusiones y Lecciones aprendidas

1.1 Conclusiones

Para la seleccion de la opcion mas factible, se realizaron estudios de viabilidad basados en
enfoques de analisis: de mercado, técnico, ambiental, social, financiero, y riesgos; en donde
se utilizaron informacion de proyectos anteriores de rotomoldeo y de sistemas de inyeccion
realizados en los afios 2017 y 2018; adicionalmente se realizd un analisis de las politicas
organizaciones para llevar a cabo una adaptacion de las buenas précticas a la organizacion.
Como resultado de estos estudios, se determind que la adquisicion de un sistema de inyeccioén
era la alternativa mas conveniente al proyectarse a generar mayores beneficios econdmicos;
considerando que los tanques tienen una alta demanda y alta rotaciéon en el mercado, es
estratégico mejorar los procesos considerando la expansion en el mercado; En la elaboracion
del acta de constitucion se tomaron los valores de adquisicion con un tiempo de ejecucion de
nueve meses; debido a que no se habia socializado las reservas de contingencia y de gestion;
el acta fue levantada nuevamente, considerando esos rubros. El plan para la direccion del
proyecto se fundamento en la “Guia de los fundamentos para la direccién de proyectos”, sexta
edicion y abarca sus planes subsidiarios tales como gestion de interesados, alcance,

cronograma, costo, calidad, riesgo, comunicaciones, recursos y adquisiciones.

Por lo que se pudo concluir, que la aplicacion de las buenas practicas del PMBOK, sexta
edicion, permitid: organizar, establecer roles, levantar, expectativas y necesidades de los
interesados; y asi integrar las distintas areas de conocimientos en el proyecto Todos los planes
elaborados tuvieron su grado de dificultad; sin embargo, se evidencio que tanto alcance, tiempo

y costo fueron medulares para el desarrollo de los demaés planes subsidiarios.
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La aplicacion de las buenas practicas de la “Guia de los fundamentos para la direccion de
proyectos”, tuvo un grado de dificultad medio para ser adaptada a las politicas organizacionales
y los procesos de Plastigama, ya que la organizacion se caracteriza por tener una estructura

funcional.

Tanto el caso de negocio como la elaboracion del proyecto; fueron tematicas abordadas a lo
largo de la maestria; las mismas en donde se aplicaron las buenas practicas del PMBOK en
donde sugirié técnicas y herramientas para utilizar en los procesos del ciclo de vida del

proyecto.

1.2 Lecciones aprendidas
e Levantar las lecciones aprendidas desde las fases mas tempranas del proyecto.
e Concientizar a los altos directivos sobre la importancia de determinar reservas de

gestion y de contingencia para el proyecto.

e Los planes son iterativos y las dreas de conocimiento se encuentran interconectadas
entre si. Los planes a la problematica estar interrelacionados entre si, deben estar

retroalimentandose continuamente, al existir actualizaciones durante su desarrollo.

e Resultd necesario definir totalmente las areas de conocimiento de alcance, calidad,
adquisiciones, comunicaciones, riesgos y recursos; para culminar la definicion
completa de las actividades del cronograma; lo cual confirma la necesidad de

interaccion en el desarrollo de la planificacion del proyecto.

e La estimacion de los recursos debera realizarse, conforme a lo que se requiera en el

proyecto, considerando la disponibilidad de recursos para evitar sobreasignaciones.
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e Los riesgos deben de ser identificados en las fases tempranas del proyecto con la

finalidad de ser controlados; y minimizar su impacto.
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E. Anexos

Anexo 1. Variacion de la demanda de tanques del aiio 2017 hasta el afio 2019

% %

Egi{;"CION VARIACION ]‘)]glf:CION VARIACION
PRODUCTO DE LA DE LA
DEMANDA
]2) Oliz/lANDA DEMANDA 2019 DEMANDA
2018 2019
TANQUE BOT 500L PO
1960 49,52% 477 8,06%
ECONOM CON KIT %”
TANQUE BOT BLANCO 2500LT
17 - 3 17,65%
ECONOMICO
TANQUE CIL HORIZONT 4s
2500LTS CON KIT %”
TANQUE CIL HORIZONT )
5000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA
8,45% 23 29.87%
10.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA
- - 3 75,00%
15.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA
112,50% 2 11,76%
20.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA 5000
41 22,78% 213 96,38%
LTS
TANQUE ECON T/BOTELLA
280 27,45% 477 36,69%
250 LTS
TANQUE INDUSTRIAL
-1 -14,29% 8 133,33%
T/BOTELLA 10.000LTS
TANQUE INDUSTRIAL ;
T/BOTELLA 15.000LTS
TANQUE INDUSTRIAL
2 28,57% 8 88,89%
T/BOTELLA 20000 LTRS
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. 2391 42.23% 67 0,83%
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. .
SIN LOGO
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS. 375 11,77% 975 27,39%
TANQUE VERTICAL 2500 s08
LTRS.SIN LOGO
PROMEDIO 508 32,11% 179,125 47,81%

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Anexo 2. Cantidades de tanques no producidos en el aiio 2019

CANTIDADES CANTIDADES CANTIDADES NO
PRODUCTO

PRODUCIDA REQUERIDA SUPLIDAS
TANQUE BOT 500L PO ECONOM

6000 6395 395
CON KIT 1/2"
TANQUE BOT BLANCO 2500LT

20 20 0
ECONOMICO
TANQUE CIL HORIZONT 2500LTS

40 45 5
CON KIT 3/4"
TANQUE CIL HORIZONT 5000LTS 20 22 2
TANQUE ECO T/BOTELLA

90 100 10
10.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA , ; .
15.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA

19 19 0
20.000LTS
TANQUE ECO T/BOTELLA 5000

400 434 34
LTS
TANQUE ECON T/BOTELLA 250

1600 1777 177
LTS
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA " 14 )
10.000LTS
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA ] ; 1
15.000LTS
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA s - ,
20000 LTRS
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. 7000 8120 1120
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS.

2 28 26
SIN LOGO
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS. 4000 4535 535
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS.SIN

505 508 3
LOGO
TOTAL 19734 22048 2314

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Anexo 3. Porcentaje de ocupacion de la maquina de rotomoldeo afio 2019

%

PRODUCTO 2019 OCUPACION DE LA
MAQUINA
TANQUE BOT 500L PO ECONOM CON KIT 1/2" 6395 15.32%
TANQUE BOT BLANCO 2500LT ECONOMICO 20 0.05%
TANQUE CIL HORIZONT 2500LTS CON KIT 3/4" 45 0.11%
TANQUE CIL HORIZONT 5000LTS 2 0,05%
TANQUE ECO T/BOTELLA 10.000LTS 100 0.24%
TANQUE ECO T/BOTELLA 15.000LTS 7 0,02%
TANQUE ECO T/BOTELLA 20.000LTS 19 0.05%
TANQUE ECO T/BOTELLA 5000 LTS 434 1,04%
TANQUE ECON T/BOTELLA 250 LTS 1777 426%
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 10.000LTS 14 0.03%
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 15.000LTS 7 0.02%
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 20000 LTRS 17 0.04%
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. 8120 19,45%
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. SIN LOGO 28 0.07%
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS, 4535 10,86%
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS.SIN LOGO 508 L29%
CAJA DE ACERA ALINEADA ELEV 18430,65 44,14%
PARANTE VIAL POSTE 651 1,56%
PARANTE VIAL BASE 623,7 1,49%
TOTAL DE LA DEMANDA ANUAL 4175335 100,00%

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Anexo 4. Proyeccion de la demanda de los productos tanques hasta el afio 2024

DESCRIPCION 2020 2021 2022 2023 2024
TANQUE BOT 500L PO ECONOM CON 6395 6715 7050 7403 7773
KIT 172"

TANQUE BOT BLANCO 2500LT 21 23 25 27 28
ECONOMICO

TANQUE CIL HORIZONT 2500LTS CON 47 50 53 56 59
KIT 3/4"

TANQUE CIL HORIZONT 5000LTS 23 25 27 28 29
TANQUE ECO T/BOTELLA 10.000LTS 105 111 117 123 130
TANQUE ECO T/BOTELLA 15.000LTS 7 8 9 10 11
TANQUE ECO T/BOTELLA 20.000LTS 20 21 22 23 24
TANQUE ECO T/BOTELLA 5000 LTS 456 478 502 528 554
TANQUE ECON T/BOTELLA 250 LTS 1866 1959 2057 2160 2268
TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 15 15 16 17 18
10.000LTS

TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 7 8 8 9 9
15.000LTS

TANQUE INDUSTRIAL T/BOTELLA 18 19 20 21 22
20000 LTRS

TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. 8526 8952 9400 9870 10363
TANQUE VERTICAL 1100 LTRS. SIN 29 31 32 34 36
LOGO

TANQUE VERTICAL 2500 LTRS. 4762 5000 5250 5512 5788
TANQUE VERTICAL 2500 LTRS.SIN 533 560 588 617 648
LOGO

TOTAL 23150 24308 25523 26799 28139

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Anexo 5. Plan de prevencion y mitigacion de impactos ambientales de Plastigama

PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

PROGRAMA DE PREVENCION Y MITIGACION DE ASPECTOS ATMOSFERICOS Y AGUAS RESIDUALES
ASPECTOAMBIENTAL | IMPACTO DENTIFICADO MEDIDAS PROPUESTAS INDICADORES VEDOLE . FAZ0 RESPONSABLES
VERFICACION (meses)
B ruido percibido por la comunidad se debe Gerencia /
Impacto negativo a los ala cercania de la seccion de Rotomoldeo: Ordenes de compra de| Operaciony |Superintendente de
Ruido colaboradores y a fa comunidad | Como parte del plan para reduccion del | N° de unidades cambiadas | las unidades y registro|  arranque: | Seguridad, Salud,
de la Cala. Panorama ruido: cambio de las rectificadoras fotogréfico. primer mes  {Ambiente y
neuméticas por eléctricas. Ecoeficiencia
Gerencia /
Impacto negativo a los Insonorizacidn del equipo de molino de N de etinos Ordenes de compra de Cartio Superintendente de
Ruido colaboradores y a la comunidad | - rofomoldeo a través de implementacion de | gp sistema de . |Seguridad, Salud,
, , insonorizados o primer mes. |
de la Cdla. Panorama infragstructura aislante. insonorizacién Ambiente y
Ecoeficiencia
‘ ‘ » ) » ) » Orden de trabajo de Super!ntendentede
Aguaresidual Impacto negativo al recurso | Mantenimiento del sistema de pozo séptico- |\ de mantenimiento L Seguridad, Salud,
. , . ) ) mantenimientoenel | Anual i
doméstica agua fitro anaerdbico. realizados al sistema il Ambiente y
' Ecosficiencia
. Superintendente de
‘ ‘ - ) Retistros de )
Agua residual Impacto negativo al recurso  (Mantenimieno del sistema de frampa de|,, - . " Cada6  (Seguridad, Salud,
o N’ de mantenimiento por afio |  mantenimiento y )
domestica agua grasa. o meses  |Ambientey
fotografico. L
Ecoeficiencia
| Implementacion de un DAFparacI§r|f|care\ Regslo | facra de| etz Super!ntendentede
.| Impacto negativo alrecurso  |efluente de las descarges de lacisternade |, . . ‘ B Sequridad, Salud,
Agua residual industrial o o Unidad DAF instalada compra del sistema| cidnen6 i
agua agua de enfriamiento para disposicion en Anbiente y
‘ L DAF meses .
alcantarilado sanitario Ecoeficiencia
. Superintendente de
‘ - ) Retistros de )
| Impactonegafivo alrecurso  (Mantenimiento del sistema colector de agua |, , - iy Cada8 |Segurided, Salud,
Agua residual industrial o N’ de mantenimiento mantenimiento y )
agua residual: area de talleres de planta. o meses  |Ambientey
fotografico. L
Ecoeficiencia
Encasode.accwdgnte o Recoleccidn y gestion de liguidos. Andlisis del ) En caso de Super?ntendemede
(post- contingencia): | Contaminacidn del suelo y agua. o , Facturas / drdenes de Sequridad, Salud,
, ‘ , cuerpo de agua cercano. y suelo en caso de |\ de monforeos realizados . |presentarse ,
Aguaresidual / desecho Defrimento de la biota. ) compra de andlisis | Ambiente y
e accidentes mayores. accidente o
liquico Ecoeficiencia

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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Anexo 6. Estudio de evaluacion Dosis de nivel sonoro continuo en la planta de Rotomoldeo

P02
Area / Proceso: Rotomoldeo
Personal expuesto: M1, M2: Alejandro Pazmifio; M3: Kelvin Rodriguez
EPP utilizado N°1: 3M 105 NRR: | 27
EPP utilizado N°2: = NRR: --
Descripcion de la actividad: Operacion Polyvinyl
Desviaciones observadas de la actividad regular: Ninguna
Tiempo de jornada de trabajo (horas): 8
Tiempo de proyeccion: 8 horas
Fuentes de ruido que contribuyen principalmente: Equipos de rotomoldeo
Eventos que pudieran influir en los resultados: Ninguno
MEDICION #1
Fecha: | 10/12/2015 Hora de inicio de medicion: | 7:23
Tiempo total de medicion: Horas: 7 Minutos: [ 31
Resultados
NegAi (dBA):" | 91,7 [ Dosisi:” | 2,4
MEDICION #2
Fecha: 11/12/2015 Hora de inicio de medicién: | 7:16
Tiempo total de medicién: Horas: 6 Minutos: [ 25
Resultados
NegAi (dBA):" 93,1 Dosis i:* | 2,5
MEDICION #3
Fecha: 21/12/2015 Hora de inicio de medicién: | 15:40
Tiempo total de medicién: Horas: 6 Minutos: [ 18
Resultados
NegAi (dBA):" 86,3 Dosis i:” | 0,9
RESULTADOS TOTALES
NeqAT (dBA)“: 91,2
NeqgA8h (dBA)": 91,2
Incertidumbre (dBA): 83
Tiempo Total de exposicion sin EPP (horas):m 34
' Nivel Sonoro Continuo Equivalente al que estuvo expuesto el trabajador durante el tiempo total de medicién
 Tiempo Total en el que el trabajador puede estar expuesto al NeqAT determinado sin el uso de EPPs
B EI R.S.S.T establece un Nivel Maximo de Exposicion de 85 dBA en 8 horas. Esto corresponde a una dosis de 1
“ Nivel Sonoro Continuo Equivalente al que esta expuesto el trabajador calculado en base a los NeqAi
) Nivel Sonoro Continuo Equivalente al que esta expuesto el trabajador proyectado a 8 horas

Fuente: (Plastigama Wavin, 2019)
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